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SANTRAUKA

Siekiant iSanalizuoti esamga situacija socialinés integracijos bei socialiniy paslaugy
pricinamumo nejgaliyjy, gyvenanCiy tam tikruose Latvijos-Lietuvos pasienio regiono
teritoriniuose vienetuose, atzvilgiu, jgyvendinant tarptautinj projekta ,Mano socialiné
atsakomybe®, Nr. LLIV-322, V3] Siauliy regiono plétros agentiira iniciatyva jvykdytas tyrimas
»INejgaliyjy socialinés integracijos galimybés bei socialiniy paslaugy prieinamumas kai kuriuose
Latvijos-Lietuvos pasienio regiono teritoriniuose vienetuose“. Projektas jgyvendinamas pagal
Latvijos ir Lietuvos bendradarbiavimo per sieng programg 2007-2013.

Tyrimo tikslas — iSanalizuoti esamas nejgaliyjy socialinés integracijos bei socialiniy
paslaugy prieinamumo salygas bei galimybes kai kuriuose Latvijos-Lietuvos pasienio regiono
teritoriniuose vienetuose.

Tyrimo uZdaviniai:

Q atliekant LR Statistikos departamento, LR Centrinio statistikos biuro duomenimis,
Kurzemés (Latvija) planavimo regiono socialiniy paslaugy plétros programa bei
anketinio tyrimo duomeny analiz¢ socialinés integracijos bei socialiniy paslaugy
prieinamumo atzvilgiu, i$siaiskinti esamus nejgaliy asmeny poreikius, galimybes bei
salygas Siauliy regione (Lietuva), Siauliy mieste (Lietuva), Radviliskio mieste/rajone
(Lietuva) bei Liepojos mieste (Latvija);

O pateikti rekomendacijas identifikuoty nejgaliyjy socialinés integracijos bei socialiniy
paslaugy pricinamumo probleminiy aspekty prevencijos tobulinimui.

Tyrimo vieta:
QO Siauliy miestas (Lietuva);
U Liepojos miestas (Latvija);
U Radviliskio miestas/rajonas (Lietuva);
Q Siauliy regionas (Lietuva).
Tyrimo tikslinés grupés:
U nejgalieji, priklausantys ir nepriklausantys nejgaliyjy nevyriausybinéms
organizacijoms.
O organizacijy, teikian¢iy socialines paslaugas nejgaliesiems, vadovai.
O organizacijy, teikian¢iy socialines paslaugas nejgaliesiems, darbuotojai, tiesiogiai
dirbantys su nejgaliaisiais.
U organizacijy, teikianciy jvairias paslaugas visuomenei, vadovai.
Siekiant surinkti iSsamig informacija apie esamus nejgaliyjy interesus, poreikius, privilegijas
bei sunkumus, kylancius jiems dalyvaujant socialinés integracijos procese bei naudojantis
socialinémis paslaugomis, buvo naudojamas anketinés apklausos metodas
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1. PROJEKTO APLINKOS ANALIZE

1.1. Bendroji ekonominé-kultiiriné Liepojos m. (Latvija) analizé

Liepoja — miestas vakary Latvijoje, prie Baltijos juros. Tai tre¢ias pagal dydj miestas Salyje,
jo plotas — 60,4 km? 2012 m. pradzioje jame gyveno 82 413 gyventojai. Apie 14,8 % visy
gyventojy skaiciaus sudaré vaikai iki 15 m., apie 64 % — nuo 15 m. iki 62 m., 21,3 % — vyresni nei
62 m. gyventojai. 74 % miesto gyventojy sudaro latviai, apie 15 % — rusai. 2011 m. pradzioje 6
000 Liepojos miesto gyventojy buvo nedarbingi, i§ jy 2 283 asmenys (t. y. 2,74 % suaugusiyjy)
turéjo negalig.

@ Liepoja

1.1. 1 pav. Liepojos miesto (Latvija) geografiné  1.1. 2 pav. Liepojos miesto (Latvija) herbas
padeétis http://www.liepaja.lvivarti/lv/
http://It.wikipedia.org/wiki/Liepoja

Liepojos mieste plétojama metalo apdirbimo, tekstilés, maisto, popieriaus gamybos bei laivy
statybos pramone. Mieste esantis uostas ne tik Zenkliai prisideda prie komercinés veiklos plétros,
bet ir didina turisty srautus, garsina miestg kity uZsienio Saliy kontekste. Liepojoje taip pat yra
pagrindiné Latvijos kariniy jiiry pajégy bazé. Liepojos uostas yra nutolgs nuo Klaipédos uosto tik
100 km.

Liepoja vadinama ,,zaliuoju miestu®, kadangi 35 % $io miesto ploto uzima parkai, kiti
apzeldinti plotai. Miestas taip pat pasizymi unikalia architekttira, plac¢iu kultlriniy renginiy
spektru, ypatingai muzikos festivaliy (Liepdaja. [v).

1.2. Bendroji ekonominé-kultiiriné Siauliy m. (Lietuva) analizé

Siauliy miesto savivaldybé — administracinis teritorinis vienetas Siaurés Lietuvoje, kurio
teritorija apima Siauliy miesta bei Rékyvos gyvenviete. Savivaldybés atstovaujamoji valdzia —
Siauliy miesto savivaldybés taryba, vykdomoji valdzia — Siauliy miesto savivaldybés
administracija.

Siauliy miestas i$sidéstes Siaurés Lietuvoje, rytiniuose Zemaitiy auk§tumos $laituose,
Misos, Dubysos, Ventos ir Neveézio upiy baseiny takoskyroje. Tai ketvirtas pagal gyventojy
skai¢iy Salies miestas, Siauliy apskrities, Siauliy miesto savivaldybés ir Siauliy rajono
savivaldybés administracinis centras. Yra dvi senitinijos — Medelyno, Rékyvos. Savivaldybés
plotas — 81 km? (0,9 % apskrities ploto). Miesto gyventojy skai¢ius 2013 m. pradzioje buvo 106
847 gyventojai, i§ jy apie 52 % sudaré moterys, bei apie 40 % — vyrai. 2011 m. Siauliy mieste
buvo apie 6 450 suaugusiy asmeny su negalia, bei apie 700 vaiky iki 17 m. amziaus bei darbingo
amziaus asmeny, pirmg kartg pripazinty nejgaliaisiais (LR Statistikos departamentas).


http://lt.wikipedia.org/wiki/%C5%A0iauliai
http://lt.wikipedia.org/wiki/R%C4%97kyva
http://lt.wikipedia.org/wiki/%C5%A0iauli%C5%B3_miesto_savivaldyb%C4%97s_taryba
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@ Siauliai

l‘”“‘[

1.2.1 pav. Siauliy miesto (Lietuva) geografiné  1.2.2 pav. Siauliy miesto (Lietuva) herbas
padétis http://www.siauliai.lt/informacija/index.php
http://1t.wikipedia.org/wiki/%C5%A0iauliai
Siauliy miestas — tai svarbiausias pramonés, kultiiros, mokslo centras visoje Siaurés
Lietuvoje. Per Siaulius eina gelezinkeliai j Taling, Kaliningrada, Minska, Liepoja, Vilniy ir kt.,
automobiliy kelias Via Baltica. Yra didelis karinis ir civilinis Zokniy oro uostas. Mieste plétojama
maisto, lengvoji, medzio apdirbimo pramoné (Lietuvos regiony portretas, 2008).

1.2.1. Bendroji ekonominé-kultiiriné Radvili§kio m./raj. (Lietuva) analizé

Radviliskio rajonas yra vienas i§ Siauliy apskrities rajony. Jis ribojasi su Panevézio, Kelmés,
Pakruojo, Kédainiy, Siauliy rajonais. Geografiné Radviligkio rajono padétis yra komfortabili
susisiekimo atzvilgiu: lengvai pasiekiami kiti dideli Lietuvos ir kity Baltijos Saliy miestai — 180
km iki Vilniaus, 137 km iki Kauno, 180 km iki Klaipédos, 148 km iki Rygos. Rajono plotas —
163,5 tikst. ha. (19,1 % apskrities ploto).

LR Statistikos departamento duomenimis Radviliskio rajono savivaldybéje 2013 m.,
pradZzioje buvo 40 658 gyventojy, i$ jy — apie 460 suaugusiy asmeny su negalia, bei apie 240 vaiky
su negalia. Gera Radviliskio rajono geografiné padétis uztikrina gera susisiekima su Ryga,
Maskva, Minsku, Kaliningradu, VarSuva. Dauguma keleiviy ir kroviniy perveZimo marsruty eina
per Radviliskj.

@ Radviliskis

1.2.1.1 pav. Radviliskio rajono (Lietuva) geografinée 1.2.1.2 pav. Radviliskio rajono (Lietuva)
padétis herbas
http://lt.wikipedia.org/wiki/Radvili%C5%Alkis http://www.radviliskis.It/

Radviliskio rajone veikia 29 Svietimo jstaigos. Savivaldybéje yra 2 miestai — Radviliskis ir
Seduva, 10 miesteliy bei 13 senitinijy.
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Radviliskio rajone kertasi svarbiis Lietuvos gelezinkeliai, veikia dideli lokomotywvy ir vagony
depai, eina judrus Vilniaus—Siauliy plentas. Radviligkio rajonas Zinomas geleZinkelio riedmeny
remonto, maisto ir medzio apdirbimo pramonés centras. Rajone iSkasama nemazai durpiy. Vyrauja
derlingas dirvoZzemis, todél gerai i§vystytas zemés tikis (Lietuvos regiony portretas, 2008).

1.2.2. Bendroji ekonominé-kultiiriné Siauliy regiono (Lietuva) analizé

Siauliy apskritis — viena i§ deimties Lietuvos apskri¢iy, esanti 3alies Siauringje dalyje.
Siauliy apskrities teritorijoje yra 7 savivaldybés: Akmenés rajono, Joniskio rajono, Kelmés rajono,
Pakruojo rajono, Radviligkio rajono, Siauliy rajono bei Siauliy miesto. Apskrities plotas — 8 540
km? (13,1 % Lietuvos ploto), gyventojy skai¢ius 2013 m. pradzioje — 291 357, i§ jy apie 16 400
suaugusiy asmeny su negalia, 1 950 vaiky su negalia.

1.2.2.1 pav. Siauliy apskrities (Lietuva) geografiné  1.2.2.2 pav. Siauliy apskrities rajony iSsidéstymas
padétis http://regionai.stat.gov.It/lIt/siauliu_apskritis. html

http://1t.wikipedia.org/wiki/%C5%A0iauli%C5%B3_apskritis

Akmenés rajono savivaldybé

AKkmenés rajonas iSsidéstes Siauliy apskrities Siaurés vakarinéje dalyje, prie sienos su
Latvija. Savivaldybéje yra 3 miestai — Akmené, Naujoji Akmené, Venta, 2 miesteliai — Kruopiali,
Papilé, bei 6 senitinijos. Savivaldybés administracinis centras — Naujoji Akmené. Savivaldybés
plotas — 844 km? (9,9 % apskrities ploto), gyventojy skai¢ius 2013 m. pradzioje — 22 275 (LR
Statistikos departamentas).

Rajong kerta Siauliy-Mazeikiy gelezinkelis, Birzy-Mazeikiy naftotiekis, krasto keliai veda j
Latvija, Joniskj, Siaulius, MaZeikius, Telsius. Rajono savivaldybé Lietuvoje ir uZsienyje yra
zinoma kaip svarbus statybiniy medziagy (cemento, stogo dangy, kalkiy) gamybos regionas.
Priemolingi rudZemiai sudaro geras salygas Zemés tkiui plétoti (Lietuvos regiony portretas, 2008)

JoniSkio rajono savivaldybé

JoniSkio rajonas iSsidéstes Siaurinéje Lietuvos dalyje prie pat Latvijos sienos.
Savivaldybéje yra 2 miestai — Joniskis ir Zagarée, 2 miesteliai — Kriukai ir Skaistgirys, bei 10
senitinijy. Savivaldybés administracinis centras — Joniskis. Savivaldybés plotas - 1152 km? (13,5
% apskrities ploto), gyventojy skaicius 2013 m. pradzioje — 24 958 (LR Statistikos departamentas).

Per savivaldybe eina svarbus tarptautiniy pervezimy kelias Ryga—Kryzkalnis—Kaliningradas,
gelezinkelis Talinas—VarSuva. Tai vienas svarbiausiy Lietuvos Zzemes tikio rajony. Rajonas taip pat
i8siskiria ir durpynais bei dolomity atsargomis. Yra svarbus Zemés tkio produkty perdirbimo
centras (Lietuvos regiony portretas, 2008).

Kelmés rajono savivaldybé



http://lt.wiktionary.org/wiki/Lietuvos_apskritys
http://lt.wiktionary.org/wiki/Akmen%C4%97s_rajonas
http://lt.wiktionary.org/wiki/Joni%C5%A1kio_rajonas
http://lt.wiktionary.org/wiki/Kelm%C4%97s_rajonas
http://lt.wiktionary.org/wiki/Pakruojo_rajonas
http://lt.wiktionary.org/wiki/Radvili%C5%A1kio_rajonas
http://lt.wiktionary.org/wiki/%C5%A0iauli%C5%B3_rajonas
http://lt.wiktionary.org/wiki/%C5%A0iauliai
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Kelmés rajono savivaldybé yra Siauliy apskrities pietvakarinéje dalyje, Vidurio Zemaiéiy
auk§tumoje ir Ryty Zemaidiy plynaukstéje. Savivaldybéje yra 3 miestai — Kelmé, Tytuvénai,
Uzventis, 6 miesteliai — Karklénai, Kraziai, Lioliai, Pasilé, Saukénai ir Zalpiai, bei 11 senitniju.
Savivaldybés administracinis centras — Kelmé. Savivaldybés plotas - 1705 km? (20 % apskrities
ploto), gyventojy skai¢ius 2013 m. pradzioje — 31 151 (LR Statistikos departamentas). Tai tipiskas
zemés tikio rajonas. Pramonéje vyrauja maisto produkty gamyba. Plétojama durpiy gavyba bei liny
pluosto gamyba. Turizmas — viena i$ prioritetiniy Kelmés rajono vystymo sri¢iy (Lietuvos regiony
portretas, 2008).

Pakruojo rajono savivaldybé

Pakruojo rajonas i§sidéstes $iaurés rytinéje Siauliy apskrities dalyje, prie Latvijos sienos.
Didziaja dalj uzima Ziemgalos ir Miios-Nemunélio Zemumos. Savivaldybéje yra 2 miestai —
Linkuva ir Pakruojis, 5 miesteliai — Klovainiai, Lygumai, Pasvitinys, Rozalimas ir Zeimelis, 8
senitinijos. Savivaldybés administracinis centras — Pakruojis. Savivaldybés plotas - 1316 km? (15,4
% apskrities ploto), gyventojy skaicius 2013 m. pradzioje — 22 599 (LR Statistikos departamentas).

Rajono ikyje vyrauja smulkios jmonés, gaminancios duonos ir pyrago gaminius, liny
pluosta, medienos, keramikos gaminius, dolomitine skalda. DirvoZemiai palankiis jvairioms Zemés
tkio kultiroms auginti. Tai svarbus Zemés tkio ir statybiniy medziagy gamybos rajonas (Lietuvos
regiony portretas, 2008).

RadviliSkio rajono savivaldybé
Radviliskio rajonas issidéstgs Siauliy apskrities pietrytingje dalyje (daugiau skaitykite
poskyryje ,, Bendroji ekonominé-kultiriné Radviliskio m./raj. (Lietuva) analizé*).

Siauliy miesto savivaldybé
Siauliy miestas issidéstes Siaurés Lietuvoje (daugiau skaitykite poskyryje ,, Bendroji
ekonominé-kultiiriné Siauliy m. (Lietuva) analizé**

Siauliy rajono savivaldybé

Siauliy rajono savivaldybé uzima centrine Siauliy apskrities dalj. Cia susikerta trijy
geografiniy rajony ribos — Ryty Zemaitijos plynaukstés, ZemaiGiy auk$tumos §laito, Ventos
vidurupio Zemumos ir MiiSos-Nemunélio Zzemumos ribos. | rajono teritorijg patenka Kurtuvény
regioninio parko dalis.

Rajono savivaldybéje yra vienas miestas — Kur$énai, 7 miesteliai — Bazilionai Gruzdziai,
Kairiai, Kurtuvénai, KuZziai, Meskuitiai ir Sakyna, 11 seniGnijy. Administracinis rajono
savivaldybés centras — Siauliai, ta¢iau jie turi atskiros savivaldybés statusa, todél j rajono teritorija
nejeina. Savivaldybés plotas 1807 km? (21,2 % apskrities ploto), gyventojy skaicius 2013 m.
pradzioje — 42 869 (LR Statistikos departamentas).

Siauliy rajone ypatingai gerai i§vystytas keliy ir geleZinkeliy tinklas. Per rajono teritorija
Siaurés piety kryptimi eina magistralinis Hanzos kelias — tarptautinis transporto koridorius 1§ Sankt
Peterburgo j Berlyng. Magistraliniai keliai veda j Klaipéda, Vilniy, Mazeikius, gelezinkelio linijos
Vilniaus, Klaipédos, Rygos, Liepojos, Daugpilio kryptimis. Dél $ios prieZasties Siauliy rajonas yra
patrauklus verslo atstovams. Rajone gaminami mésa ir mésos gaminiai, duona ir pyrago gaminiai,
miltai, baldai. Rajono dirvoZemiai daugiausia priesmélio ir lengvo priemolio rudZemiai, palankds
jvairioms Zemés iikio kultiroms ir sodams auginti. Zemés iikis Siauliy rajone modernus ir
konkurencingas. Cia klesti tiek tradicinés Zemés tikio $akos, tiek ir nauja, pazangi veikla. Siauliy
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rajonas zinomas kaip ckologinés zemdirbystés ir netradiciniy amaty centras (Lietuvos regiony
portretas, 2008).

1.3. Teisiné bazé, reglamentuojanti socialiniy paslaugy bei socialinés integracijos galimybes
nejgaliesiems

1.3.1. Pagrindiniy dokumenty apZvalga: Latvija

Nejgaliyjy teisiy konvencija

2008 m. liepos 1 d. Latvija pasirasé ir 2010 m. kovo 1 d. ratifikavo Jungtiniy Tauty
Organizacijos (JTO) Nejgaliyjy teisiy konvencija. Pagal Sig konvencija kiekviena Salis naré¢ turi
apibrézti veiksmus, kurie palaipsniui jgyvendinty nejgaliyjy ekonomines, socialines ir kultiirines
teises, Siam tikslui maksimaliai iSnaudojant turimus iSteklius.

Vadovaujantis 2010 m. vasario 18 d. jsigaliojusiu jstatymu , Dél nejgaliyjy teisiy
konvencijos ““, konvencijos jdiegimg koordinuoja GM, o jos jgyvendinimg kontroliuoja Teisés
apsaugos biuras. Konvencijoje numatoma, kad ir pilietinés organizacijos ir ypatingai nejgaliyjy ir
jiems atstovaujancios organizacijos dalyvauty konvencijos jgyvendinimo prieziiiros procese.

2011 m. sausio 1 d. Latvijoje jsigaliojo ,, Nejgalumo jstatymas‘. Prie§ tai su nejgalumu
susijusius klausimus reglamentavo 1992 m. priimtas jstatymas ,,Dél nejgaliyjy medicininés ir
socialinés apsaugos “, kuris nebeatitiko naujy ES nejgaliyjy politikos principy.

Darbas rengiant nauja Nejgalumo jstatymo projekta buvo pradétas jau 2005 m., kai Ministry
kabinetas rugpjicio 10 jsakymu Nr. 544 patvirtino ,,Nejgalumo ir jo sukelty pasekmiy mazinimo
politikos formuluotes 2005-2015 metais*“. 2006 metais liepos 19 jsakymu Nr. 541 parengtas
nVeiksmy planas Nejgalumo ir jo sukelty pasekmiy mazinimo politikos formuluotes 2005-2015
metais . Siuose politinio planavimo dokumentuose pateikti nejgalumo politikos plétros principai
itraukti 1 naujajj ,,Nejgalumo jstatymq “.

., Nejgalumo jstatymo “ tikslas — suteikti nejgaliesiems vienodas galimybes, pasalinti arba
mazinti nejgalumo rizikg asmenims su prognozuojamu nejgalumu. Taip pat maZinti nejgalumo
pasekmes nejgalumg jau turintiems asmenims.

Istatyme nustatyta tvarka, kuria vadovaujantis atlickama prognozuojamo nejgalumo ir
nejgalumo ekspertizé. Taip pat numatyta nejgalumo rizikos ir nejgalumo pasekmiy mazinimui
bitini palaikymo veiksmai.

Socialinés gerovés ministerija 2010 m. sausio 21 d. pasiras¢é bendradarbiavimo sutartis su 25
nevyriausybiniy organizacijy atstovais. Tokias bendradarbiavimo sutartis planuojama pasirasyti
kasmet taip skatinant nevyriausybiniy organizacijy aktyvy bendradarbiavima.

Per pastaruosius 10 mety ES nejgalumo strategija stipriai pasikeité. Nejgalieji i§ pasyviy

paramos, kompensacijos ir paslaugy gavejy pradéjo aktyviai dalyvauti visuomeniniame gyvenime
ir darbo rinkoje. Nejgalumo politika i§ medicininio modelio peréjo prie socialinio nejgalumo
modelio, kuriame kartu su sveikatos priezitiros, prevencijos ir reabilitacijos klausimais vykdoma ir
socialiné bei profesiné reabilitacija. Reabilitacijos metu skatinamas asmeny dalyvavimas ir
atsakomybeé dél savo sveikatos biiklés.
Siuo metu Socialinés gerovés ministerija, siekdama suamzinti negalia bei jos pasekmes, bei
vadovaudamasi Negalios jstatymo projektu, planuoja pradéti teikti naujas paslaugas. Finansavima
Sioms paslaugoms teikti planuojama gauti i§ Europos socialiniy fondy. Programoje sitiloma mokyti
bedarbius zmones, kurie tapty zmoniy su negalia asmeniniais asistentai
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1.3.2. Pagrindiniy dokumenty apZvalga: Lietuva

Pagrindinis teisés aktas, reglamentuojantis socialiniy paslaugy organizavimo, teikimo ir
gavimo salygas, socialiniy paslaugy skyrimo bei apmokéjimo principus, yra Lietuvos Respublikos
(toliau — LR) Socialiniy paslaugy jstatymas (2006). Siame jstatyme nurodytos socialiniy paslaugy
rasys, gavimo sglygos, paslaugy teikéjy bei gavéjy santykiai bei finansavimo principai.

Sparciai vystantis socialiniy paslaugy plétrai bei atsiradus didelei jy jvairovei, tapo svarbu
Sias paslaugas susisteminti suskirstant jas j tipus. Tad 2000 m. buvo parengtas Socialiniy paslaugy
katalogas, 2006 m. jis buvo patvirtintas i§ naujo. Kataloge pateikta bendryjy bei specialiyjy
socialiniy paslaugy klasifikacija, naujos bendryjy paslaugy rtsys, socialiniy paslaugy jstaigy tipai
bei iSskiriamos miSrias paslaugas teikiancios jstaigos, kurios teikia socialines paslaugas
skirtingoms socialinéms zmoniy grupéms tos pacios istaigos bazéje. Socialiniame paslaugy
kataloge nurodomi paslaugy gavéjai bei paslaugas teikiantys specialistai. Prie kiekvienos
paslaugos yra nurodyta jos sudétis, teikimo vieta bei trukmé.

2005 m. liepos 1 d. jsigaliojusio ,,LR nejgaliyjy socialinés integracijos jstatymo *“ nuostatos
numato, kad sprendimus dél bendro pirminio nejgaliyjy specialiyjy poreikiy nustatymo priima
Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnyba prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos.

Specialiyjy nuolatinés slaugos, nuolatinés priezitiros (pagalbos) poreikiy nustatyma ir
kriterijus reglamentuoja LR socialinés apsaugos ir darbo ministro ir LR sveikatos apsaug0s
ministro 2005 m. geguzés 4 d. jsakymas Nr. A1-120/V-346 ,,Dél Specialiyjy nuolatinés slaugos,
nuolatinés prieziiiros (pagalbos), lengvojo automobilio jsigijimo ir jo techninio pritaikymo islaidy
kompensacijos ir transporto islaidy kompensacijos poreikiy nustatymo kriterijy sqraso, tvarkos
apraso ir pazymy formy patvirtinimo “.

Socialiniy paslaugy, kurias savivaldybés planuoja bei nustato jy poreikj asmeniui (Seimai),
pagal atskiras socialiniy paslaugy riisis, jy tenkinimg finansuojant i§ savivaldybés biudzeto ar
savivaldybés biudzetui skiriamy LR Valstybés biudzeto specialiyjy tiksliniy dotacijy socialinéms
paslaugoms organizuoti, reglamentuoja LR Vyriausybés nutarimas ,,Dél socialiniy paslaugy
finansavimo ir 13y apskaiciavimo metodikos patvirtinimo* (2006). Siame nutarime nurodomas
bendryjy bei socialinés prieziliros paslaugy finansavimas, 1€Sy apskaiciavimas socialinéms
paslaugoms, socialiniy paslaugy finansavimas savivaldybése vadovaujantis vieSuosius pirkimus
reglamentuojanciais teisés aktais bei vykdant specialias socialiniy paslaugy programas.

Nustatant socialiniy paslaugy teikimo masta bei rusis pagal gyventojy poreikius, biitina
nustatyti paslaugy planavimo subjektus, rengti paslaugy plano projektus. Siuo tikslu priimtas LR
Vyriausybés nutarimas ,,Dél socialiniy paslaugy planavimo metodikos patvirtinimo* (2006).
Nutarime, kuris jsigaliojo 2007 m., yra pateikta socialiniy paslaugy plano projekto rengimo tvarka,
struktiira, turinys, plano projekto svarstymo, derinimo bei jgyvendinimo tvarka. Planavimo
metodikos objektas — socialinés paslaugos, kurias savivaldybés planuoja bei organizuoja savo
teritorijos gyventojams, paslaugy teikimas finansuojamas i§ savo biudZeto 1éSy ar 1§ LR valstybés
biudzeto specialiyjy tiksliniy dotacijy savivaldybiy biudzetams.

Nejgaliyjy teisiy konvencija

2010 m. geguzés 27 d. LR Seimas priemé jstatyma Nr. XI-854 dél Nejgaliyjy teisiy
konvencijos ir jos Fakultatyvaus protokolo, kuriuo ratifikavo 2006 m. gruodzio 13 d. Niujorke
priimtus Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencijg ir jos Fakultatyvy protokolg (toliau —
Konvencija). Ratifikuotos Konvencijos tikslas — skatinti ir uztikrinti visy nejgaliyjy visapusiskg ir
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lygiateis] naudojimagsi visomis zmogaus teisémis ir pagrindinémis laisvémis, taip pat skatinti
pagarbg $iy asmeny prigimtiniam orumui.

Konvencijoje jtvirtinti nejgaliy asmeny lygybés pries jstatyma, laisvés bei saugumo, asmens
nelieCiamumo reikalavimai, laisvo judéjimo, pilietybés ir savarankiSko gyvenimo teisés, teis¢ |}
sveikatg, darbg, uzimtumg ir iSsilavinimg, galimybé dalyvauti politiniame bei kultiiriniame
gyvenime.

1.4. Socialinés paslaugos Lietuvoje bei socialiné integracija nejgaliyjy atZvilgiu: esminiy
aspekty charakteristika

1.4.1. Socialiniy paslaugy samprata, klasifikavimas, organizavimas

Remiantis LR Nejgaliyjy socialinés integracijos jstatymu 1991 m. lapkricio 28 d. Nr. I-2044,
nejgalusis — tai asmuo, kuriam $io jstatymo nustatyta tvarka nustatytas nejgalumo lygis arba 55 %
ir mazesnis darbingumo lygis, arba specialiyjy poreikiy lygis.

Remiantis LR socialiniy paslaugy jstatymu 2006 m. sausio 19 d. Nr. X-493, socialinés
paslaugos — tai paslaugos, kuriomis suteikiama pagalba asmeniui (Seimai), dél amziaus,
nejgalumo, socialiniy problemy i§ dalies ar visiS$kai neturiniam, nejgijusiam arba praradusiam
gebéjimus ar galimybes savarankiSkai ripintis asmeniniu (Seimos) gyvenimu ir dalyvauti
visuomenés gyvenime. Socialiniy paslaugy tikslas — sudaryti saglygas asmeniui (Seimai) ugdyti ar
stiprinti gebéjimus ir galimybes savarankiSkai sprgsti savo socialines problemas, palaikyti
socialinius ryS$ius su visuomene, taip pat padéti jveikti socialing atskirtj.

Socialiniy paslaugy rusiy spektras yra didelis, tad jos susistemintos iSskirstant j tam tikras
grupes bei pateikiant pagrindines jy charakteristikas. Socialiniy paslaugy jvairovei ir specifikai
jvertinti yra skiriami trys $1y paslaugy klasifikavimo pjiiviai:

Socialinés paslaugos pagal klienty grupes:
pagyvene, seni zmongés (65—-75m.; 76-85 m.; 86 ir vyresni);
suauge nejgaliis Zmonés (turintys fizing ar proting negalig);
nejgaltis vaikai (turintys fizing ar proto negalig);

v —

o000

vaiky, gyvena asocialiai; kuriose tévai turi problemy su vaikais dél jy elgesio;
patyrusios smurtg moterys ir jy vaikai);

U rizikos grupés (piktnaudziaujantys alkoholiu, narkotikais; grizusieji i§ jkalinimo jstaigy;
benamiai; prostitutés; bedarbiai ir kt.).

Socialinés paslaugos pagal teikéjo pavaldumg (steigéjq):
O valstybinés;
O savivaldybiy;
U nevyriausybiniy organizacijy;
O religiniy bendruomeniy;
O privacios.
Socialinés paslaugos pagal jy pobiidj. Remiantis socialiniy paslaugy teikimo pobtdziu,
socialinés paslaugos skirstomos ] bendruomenines (nestacionarias) ir rezidentines (stacionarios
globos) paslaugas. Bendruomeninés paslaugos:

U pagalba namuose;
O dienos globa;
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U prevencinés paslaugos Seimoms su vaikais;
O gesty kalbos vertéjy paslaugos;
O socialinio darbo paslaugos (nejgaliyjy aprupinimas kompensacine technika, maitinimo
organizavimas ir kt.).
Socialiniy paslaugy gavéjas arba ateina j socialiniy paslaugy istaiga reikalingos paslaugos,
arba gauna reikalingas paslaugas savo namuose. Sios paslaugos teikiamos tam tikra paros dalj
(dieng, kelias valandas per diena). Rezidentinés paslaugos:

Q stacionarios globos paslaugos;
Q laikino apgyvendinimo paslaugos.

Socialiniame paslaugy kataloge socialinés paslaugos yra skirstomos i:

» Bendrgsias socialines paslaugas — tai paslaugos, kurios teikiamos siekiant padidinti
asmens savarankiSkumag gyvenant savo namuose, iSvengiant specialiyjy socialiniy paslaugy
teikimo.

Bendrosios socialinés paslaugos teikiamos asmeniui (Seimai), kurio gebé¢jimai
savarankiSkai riipintis asmeniniu (Seimos) gyvenimu ir dalyvauti visuomenés gyvenime gali
biti ugdomi ar kompensuojami atskiromis, be nuolatinés specialisty pagalbos teikiamomis
paslaugomis.

Bendrosioms socialinéems paslaugoms priskiriamos Sios paslaugos:

Q4 informavimo;

O konsultavimo;

Q tarpininkavimo ir atstovavimo;

U sociokultrinés paslaugos;

Q transporto organizavimo;

O maitinimo organizavimo;

U apripinimo bitiniausiais drabuziais ir avalyne ir kt.

Bendrasias socialines paslaugas teikia savivaldybés socialinés paramos skyriai bei jvairios
socialiniy paslaugy jstaigos bei organizacijos. Sios paslaugos skirtos suteikti klientui pagalba —
reikalingg informacijg arba ilgesnj laikg konsultuoti dél esamos problemos sprendimo.

» Specialiagsias socialines paslaugas. Tai paslaugos, kurios teikiamos asmenims tuomet, kai
bendrosios paslaugos yra neveiksmingos.

Specialiosios socialinés paslaugos teikiamos asmeniui (Seimai), kurio gebéjimams
savarankiskai riipintis asmeniniu (Seimos) gyvenimu ir dalyvauti visuomenés gyvenime, bendryjy
socialiniy paslaugy nepakanka.

Specialiosioms socialinéms paslaugoms priskiriama:
U socialiné priezitira;
U socialiné globa.

Pagrindiniai socialiniy paslaugy teikimo organizatoriai yra miesty ir rajony savivaldybés. Jos
atsako uz socialiniy paslaugy teikima savo teritorijoje gyvenancioms jvairioms socialinéms
grupéms. Savivaldybiy kompetencijai yra priskirta formuoti socialiniy paslaugy teikimo strategija,
rengti ir jgyvendinti socialiniy paslaugy teikimo planus bei programas, taip pat teikti socialines
paslaugas savo teritorijos gyventojams.
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Organizuodama socialines paslaugas, savivaldybé bendradarbiauja su kitomis socialines
paslaugas administruojanciomis institucijomis, nevyriausybinémis organizacijomis, religinémis
bendruomenémis, fiziniais bei juridiniais asmenimis.

Paslaugy prieinamumas — vienas i§ esminiy socialiniy paslaugy organizavimo principy. Jis
gali biti vertinamas tokiais pagrindiniais kriterijais:

U sudaroma galimybé gauti informacija apie paslaugas;

O sukuriamas pakankamas paslaugy tinklas;

O visoms klienty grupéms sudaromos lygios galimybés tenkinti poreikius. Paslaugos turi
biiti vienodai prieinamos visiems bendruomenés gyventojams neatsizvelgiant |
religines, Seimines, gyvenamosios vietos ir kitas ypatybes;

U paslaugos turi biti organizuojamos kuo ariau gyvenamosios vietos, kad zmogui
nereikéty toli eiti, vaziuoti, keisti jprasta aplinka. Sio principo laikymasis susijes su
socialiniy paslaugy tinklo i§déstymo ypatybémis. Priklausomai nuo teritorinio paslaugy
tinklo iSdéstymo klientui garantuojamos paslaugos ar¢iau ar toliau jo gyvenamosios
vietos.

1.4.1.1. Nejgaliyjy socialiné integracija: samprata

Lietuvos nejgaliyjy socialinés integracijos sistemg sudaro medicininés, profesinés ir
socialinés reabilitacijos paslaugy teikimas, specialiyjy poreikiy tenkinimas specialiosios pagalbos
priemonémis, nejgaliyjy uzimtumo rémimas socialinés paramos teikimas, Valstybinio socialinio
draudimo fondo pensijy ir iSmoky skyrimas ir mokéjimas, Privalomojo sveikatos draudimo
fondo iSmoky skyrimas ir mokéjimas, ugdymo paslaugy teikimas, lygiy galimybiy dalyvauti
kultiiros, sporto ir kitose visuomenés gyvenimo srityse uztikrinimas.

Lietuvoje nejgaliyjy socialinés integracijos sistema finansuojama i§ valstybés biudzeto,
savivaldybiy biudzety, Valstybinio socialinio draudimo fondo, Privalomojo sveikatos draudimo

fondo, Uzimtumo fondo, ES struktiiriniy fondy ir kity teisétai jgyty 1ésy.

1.4.2. Nejgaliyju socialinés integracijos bei socialiniy paslaugu prieinamumas Lietuvoje:
esama situacija

1.4.2.1. Negalig turin¢iy asmeny Sergamumas: esminiai rodikliai

LR Socialinés apsaugos ir darbo Ministerijos duomenimis, 2011 m. Lietuvoje gyveno
264 632 nejgaliis asmenys, gaunantys netekto darbingumo pensijas ar iSmokas.

Didzigja dalj nejgaliyjy sudaro asmenys, kuriems nustatytas 30-40 % darbingumo lygis,
tokiy asmeny yra 152 320. Sunkiausig negalig turin¢iy asmeny yra 33 354. Asmeny, kuriems
nustatytas 45-55 % darbingumo lygis, yra 63 436. 2010 m. salyje gyveno 15 522 vaiky, kuriems
nustatytas nejgalumo lygis.

1.4.2.1. 1 lentelé. Vaikai, pirmgq kartq pripaZinti nejgaliaisiais LR 2011 m. (asm.)"

AmzZiaus grupés
Liga 0-3m 4-6 m 7-9m 10-14m | 15-17m
amziaus | amZiaus | amziaus | amZiaus | amZiaus Viso:
Navikai 21 14 5 24 11 173
Piktybiniai navikai 19 12 5 17 6 162

! LR Statistikos departamente dar néra pateikta duomeny uz 2011-2012 m.
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Psichikos ir elgesio sutrikimai 288 183 114 129 62 156
Nervy sistemos ligos 71 17 24 35 29 94
I_Xkles ir jos priediniy organy 9 4 3 7 6 65
ligos

Kraujotakos sistemos ligos 9 6 4 6 6 59
Junglamop audlnlq ir skeleto- 5 1 8 18 20 53
raumeny sistemos ligos

Igimtos formavimosi ydos,

deformacijos ir chromosomy 237 18 17 44 33 33

anomalijos

Saltinis: LR Statistikos departamentas

LR Statistikos departamento duomenimis 2011 m. Lietuvoje buvo daugiausia pirma kartg
pripazinty nejgaliaisiais vaiky, kuriems buvo pripazinti navikai, piktybiniai navikai bei psichikos
ir elgesio sutrikimai (1.4.2.1. 1 lentelé).

1.4.2.1. 2 lentelé. Vaikai, pirmg kartg pripazinti nejgaliaisiais LR 2010 m. (asm.)
Amziaus grupés

Liga 0-3m 4-6 m 7-9m 10-14m | 15-17m | Viso:
amziaus | amZziaus | amZiaus | amzZiaus | amZziaus

Navikai 30 12 5 18 23 88
Piktybiniai navikai 27 11 5 15 21 79
Psichikos ir elgesio sutrikimai 242 161 106 112 72 693
Nervy sistemos ligos 76 29 18 40 24 187
Akies ir jos priediniy organy ligos 10 3 3 8 5 29
Kraujotakos sistemos ligos 7 1 5 6 5 24
JunglamOJF) audlnlq ir skeleto- 5 1 6 17 23 59
raumeny sistemos ligos
Igimtos formavimosi ydos,
deformacijos ir chromosomy 255 22 15 42 24 358
anomalijos

Saltinis: LR Statistikos departamentas

Remiantis LR Statistikos departamento duomenimis 2010 m. ligy pasireiskimo tendencija
zenkliai skyrési nuo 2011 m. — net 693 pirma karta nejgaliais pripazintiems vaikams buvo
diagnozuoti psichikos ir elgesio sutrikimai bei 358 - jgimtos formavimosi ydos, deformacijos ir
chromosomy anomalijos (1.4.2.1. 2 lentelé). Siy ligos atvejy 2011 m. sumazéjo atitinkami net 77,5
% bei 90,8 %.

2011 m. pirmga kartg nejgaliais pripazintiems vaikams maziausiai buvo diagnozuota jgimtos
formavimosi ydy, deformacijy ir chromosomy anomalijy, 2010 m. - kraujotakos sistemos ligy.

1.4.2.1. 3 lentelé. Darbingo amZiaus asmenys, pirmgq kartq pripaZinti nejgaliaisiais LR 2010 m. ir 2011
m. (asm.)®

2 LR Statistikos departamente dar néra pateikta duomeny uz 2011-2012 m.

® LR Statistikos departamente dar néra pateikta duomeny uz 2012 m.
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55 —iki
18-24 m. 25-44 m. 45-54 m. penilnlo Viso VFEG
Liga amziaus 2010 2011
m.: m.:

2010 | 2011 | 2010 | 2011 | 2010 | 2011 | 2010 2011

g3 | 55 | 633 | 571 | 1| 960 | go3 | 1676 | 1519

Navikai 170 114

Piktybiniai 1 1 1579 | 1445
navikai 70 45 592 533 127 062 917 867

Psichikos ir

elgesio 526 | 538 | 411 | 418 | 264 | 291 | 102 | 138 | 1303 | 1385
sutrikimai

EI;? SIStemos | 108 | 186 | 405 | 561 | 570 | 743 | 328 | 395 | 1501 | 1885
Akies ir jos

priediniy organy | 16 | 20 | 64 | 43 | 71 | 70 | 52 60 | 203 | 193
ligos

Kraujotakos 1 1 430 413
. . 29 38 401 375 1522 | 1249

sistemos ligos 573 | 336

Jungiamojo

audinio ir 1 1 1473 | 1369
skeleto-raumeny 69 56 776 | 737 093 | 001 628 576

sistemos ligos

Igimtos

formavimosi

ydos, 1914 | 105 | 42 | 20 | 30 | 13 | 6 8 192 | 155
deformacijos ir

chromosomy

anomalijos

Saltinis: LR Statistikos departamentas

Remiantis LR Statistikos departamento duomenimis i§ viso Lietuvoje 2011 m. uzfiksuota 14
880 darbingo amZiaus asmeny, pirmg kartg pripazinty nejgaliaisiais, 1§ jy 8 734 vyry, bei 6 146
motery. Tai yra 3,6 % maziau nei 2010 m., kuomet Sis skaicius sieke 15 432.

IS jy vaiky, pirma kartg pripazinty nejgaliaisiais 2011 m. buvo 2 040, i§ jy 1 194 berniuky
bei 846 mergaiciy. Tai yra 3,2 % daugiau nei 2010 m., kuomet pirmg kartg nejgaliaisiais pripazinty
vaiky skaicius sieké 1 974.

Remiantis LR Statistikos departamento duomenimis 2011 m. Salyje pirma kartg nejgaliais
pripazintiems darbingo amZziaus asmenims daugiausia buvo diagnozuota nervy sistemos ligy bei
naviky, 2010 m. — naviky bei piktybiniy naviky, maziausia abiem analizuojamais laikotarpiais -
igimty formavimosi ydy, deformacijos ir chromosomy anomalijy (1.4.2.1. 3 lentelé).
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20000 A
18000 -
16000 -
14000
12000 -
10000 -
8000 -
6000 - 2010

4000 - 5952 495.,6 m2009

2000 - 609,4 466,10 7

Pirma karta 100000 Pirmg karta 100 000
susirge vyrai gyventoju susirgusios  gyventoju
tenka pirmg moterys tenka pirma

9091

8719

SN

karta karta
susirgusiy susirgusiy
vyru motery

1.4.2.1. 1 pav. Sergamumas ir ligotumas piktybiniais navikais LR 2009-2010 m. (asm.)*
Saltinis: LR Statistikos departamentas
2009 m. Lietuvoje pirma karta piktybiniais navikais susirgusiy asmeny skaicius sieké 17
802, panasis rodikliai uzfiksuoti 2010 m. — 17 810. Abiem analizuojamo laikotarpio atvejais pirma
kart susirgusiy vyry buvo daugiau nei motery — 12 % 2009 m. bei 4 % 2010 m. (1.4.2.1. 1 pav.).

350 ~
300 ~
250 A Serganéiy AIDS skaicius
mety pabaigoje
200 -
295
150 - B Naujai susirgusiy AIDS

156 skai¢ius
100 / 135

50 -/

2009 2010 2011

1.4.2.1. 2 pav. Naujai susirgusiy AIDS skaicius bei AIDS serganciyjy skaicius mety pabaigoje LR 2009-
2011 m. (asm.)®
Saltinis: LR Statistikos departamentas
Analizuojant 2009 m. - 2011 m. laikotarpj naujai susirgusiyjy AIDS atzvilgiu pastebéta, kad
daugiausia naujai susirgusiy AIDS asmeny buvo 2009 m., maziausia — 2011 m. Taciau serganciyjy
AIDS skai¢ius mety pabaigoje 2011 m. buvo didZiausias per analizuojamg laikotarpj - 47 % bei 54
% virsijo 2010 m. bei 2009 m. rodiklius (1.4.2.1. 2 pav.).

* LR Statistikos departamente dar néra pateikta duomeny uz 2011-2012 m.

® LR Statistikos departamente dar néra pateikta duomeny uz 2012 m.
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1.4.2.2. Nejgaliy asmeny socialinés apsaugos iSlaidos

Asmeny vir§ 65 m., gyvenanciy stacionariose socialinés globos jstaigose, dalis (proc.)
Lietuvoje nesudaro net 1,5 % Kai tuo tarpu Svedijoje, Olandijoje, Danijoje tai sudaro apie 8 ir
daugiau proc., Vokietijoje — 6,8 %, Italijoje — 3,9 %, Ispanijoje — 2,9 %.

Senéjant visuomenei (LR Statistikos departamentas prognozuoja, kad 2050 m. kas trecias
asmuo vir§ 60 m. amziaus bus laikomas pagyvenusiu) socialiniy paslaugy poreikis senyvo amziaus
asmenims, tame tarpe ir turintiems negalig, ypa¢ iSaugs.

250
_ Valstybinio socialinio
200 draudimo netekto
darbingumo pensijos
150 1 gavejal
B Valstybinio socialinio
100 draudimo invalidumo
pensijos gavéjai
50 -
O T T T T T
2009 2010 2011 2012

1.4.2.2. 1 pav. Valstybinio socialinio draudimo invalidumo bei netekto darbingumo pensijos gavéjy
skaiius LR 2009-2011 m. (titkst.)°
Saltinis: LR Statistikos departamentas
Valstybinio socialinio draudimo invalidumo pensijos gavéjy skai¢ius 2012 m. buvo
maziausias per pastaruosius ketverius metus — 80,2 tukst. 2011 m. gavéjy skaicius buvo 6 %
didesnis — 85,4 tukst., i$ jy 37,9 tikst. vyry bei 47,5 tukst. motery. Tac¢iau valstybinio socialinio
draudimo netekto darbingumo pensijos gavéjy skaicius 2012 m. buvo didZiausias per analizuojamag
laikotarpj — 2 % didesnis nei 2010 m., 4 % didesnis nei 2010 m., bei 15 % didesnis nei 2009 m.
(1.4.2.2. 1 pav.).

® LR Statistikos departamente dar néra pateikta duomeny uz 2012 m.
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100 1

90 - WIIT gr. valstybinio

20 I socialinio draudimo

-0 vd invalidumo pensija

60 _/ 11 gr. valstybinio socialinio
71 draudimo invalidumo

50 A 67 64 L

10 17 64, 61 pensija

30 L7 B gr. valstybinio socialinio
ye draudimo invalidumo

20 7 pensija

10 A

0 T T T 1
2009 2010 2011 2012

1.4.2.2. 2 pav. |-1II grupiy valstybinio socialinio draudimo invalidumo pensijy gavéjy skaicius LR 2009-
2012 m. (tiikst.)
Saltinis: LR Statistikos departamentas

Bendras I-11I grupiy valstybinio socialinio draudimo invalidumo pensijy gavéjy skaicius
2009-2012 m. mazéjo (1.4.2.2. 2 pav.). 2012 m. I grupés valstybinio socialinio draudimo
invalidumo pensija gavo 4,7 tukst. vyry bei 6,6 tukst. motery, II grupés — 25,4 tikst. vyry bei 35,6
tukst. motery, III grupés — 4,9 tiikst. vyry bei 3 tiikst. motery.

Vidutinis metinis Valstybinio socialinio draudimo invalidumo pensijas gaunanciy asmeny
skaic¢ius 2010 m. sieké 82,9 tukst., 2009 m. — 88,4 tiukst.

2012 687,04
] ® Valstybinio socialinio
2011 6713 draudimo invalidumo

pensija vyrams, Lt

2010 669,96 Valstybinio socialinio
draudimo invalidumo
pensija moterims, Lt

2009 683,65
S S L

0 200 400 600 800 1000120014001600

1.4.2.2. 3 pav. Valstybinio socialinio draudimo invalidumo pensijos dydis LR vyrams ir moterims, Lt
2009-2012 m. (Lt)
Saltinis: LR Statistikos departamentas
Valstybinio socialinio draudimo invalidumo pensija vyrams nuo 2010 m. didé¢jo — 0,3 %, 4,3
% atitinkamai 2011 m. bei 2012 m. Valstybinio socialinio draudimo invalidumo pensija moterims
nuo 2010 m. didéjo — 0,2 %, 2,3 % atitinkamai 2011 m. bei 2012 m. 2012 m. vyry valstybinio
socialinio draudimo invalidumo pensija buvo 12 % didesné nei motery (1.4.2.2. 3 pav.).
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Netekto darbingumo pensija 1233,8

Periodinés piniginés iSmokos 1493.6
] = 2009
Piniginés iSmokos 1500,8 2010
Socialinés apsaugos i§mokos ir 1733

paslaugos I/ I/

0 1000 2000 3000 4000

1.4.2.2. 4 pav. Parama negalios atveju pagal iSmoky ir paslaugy tipg LR 2009-2010 m. (min. Lt)’
Saltinis: LR Statistikos departamentas

2010 m. didziaja dalj paramos negalios atveju sudaré socialinés apsaugos iSmokos ir
paslaugos — 1733 min. Lt, tai yra 13 % daugiau nei piniginés iSmokos, 14 % daugiau nei
periodinés piniginés i§mokos, bei 29 % daugiau nei netekto darbingumo pensijos (1.4.2.2. 4 pav.).

26 253
Reabilitacija
5.7 3.8
Pagalba namuose

Apgyvendinimas 7,5 m 2009

Natiirinés paslaugos 232,3 I 2010

Vienkartinés piniginés
iSmokos

Globos pasalpa 115/,5-'

0 200 400 600

1.4.2.2. 5 pav. Nejgaliyjy ekonominé integracija LR 2009-2010 m. (min. Lt)®
Saltinis: LR Statistikos departamentas
2010 m. nejgaliyjy ekonominés integracijos atZvilgiu daugiausia paramos buvo skirta
natdirinéms paslaugoms — 232,3 min. Lt, tai yra 50 % daugiau nei globos paSalpoms, bei 67 %
daugiau nei apgyvendinimui (1.4.2.2. 5 pav.).

1.4.2.3. Techniné pagalba nejgaliesiems

Ypatingai aktualus nestacionariy socialiniy paslaugy plétros poreikis yra asmenims,
turintiems proto negalig, psichiniy sutrikimy. Nejgaliems asmenims yra biitina didinti dienos
centry prieinamuma, savarankisko gyvenimo namy plétra, skatinti jvairiy socialinio darbo formy

" LR Statistikos departamente dar néra pateikta duomeny uz 2011-2012 m.
® LR Statistikos departamente dar néra pateikta duomeny uz 2011-2012 m.
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plétra, susiejant socialing pagalbg su apriipinimu bistu, jdarbinimo galimybémis, profesine
reabilitacija.
Apie 6000 nejgaliyjy Siuo metu gyvena stacionariose socialinés globos jstaigose. Didzioji

dalis 8iy jstaigy — nepritaikytos globai, jrengtos senuose pastatuose, jstaigose per didelis gyventojy
skaicius (> 300).

1000 -/
900
262

800 ? 254 Bsty, pritaikyty

700 - 2353 nejgaliesiems skai¢ius
600 -
500 A
400 -+
300 A
200 4
100 ~

B Asmenys, kuriems reikia
pritaikyti blista

2009 2010 2011

1.4.2.3. 1 pav. Nejgaliy asmeny, kuriems reikia pritaikyti biistq, bei biisty, pritaikyty nejgaliems
asmenims, skaicius LR 2009-2011 m. (asm.)°
Saltinis: LR Statistikos departamentas
Remiantis LR Statistikos departamento duomenimis bisty, pritaikyty nejgaliesiems, skaicius
2009 m. - 2011 m. isliko panasus, tuo tarpu asmeny, kuriems reikia pritaikyti biista, skaicius 2010
m. lyginant su 2009 m. sumazéjo 7,04 % , 2011 m. lyginant su 2010 m. — 10,3 % (1.4.2.3. 1 pav.).

2011
m Transporto organizavimo
| paslaugos (tiikstan¢iais)
2010 1 Gestu kalbos vertimo
paslaugos
2009 >
0 5 10 15

1.4.2.3. 2 pav. Savivaldybiy suteiktos paslaugos nejgaliesiems LR 2009-2011 m. (tiikst.)"
Saltinis: LR Statistikos departamentas

° LR Statistikos departamente dar néra pateikta duomeny uz 2012 m.

LR Statistikos departamente dar néra pateikta duomeny uz 2012 m.
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2011 m. savivaldybés Lietuvoje suteiké 12,5 tukst. transporto organizavimo paslaugy
nejgaliesiems — tai yra 9 % daugiau nei 2010 m., 1,4 tikst. gesty kalbos vertimo paslaugy — tai yra
29 % daugiau nei 2010 m. bei 71 % daugiau nei 2009 m. (1.4.2.3. 2 pav.).

1.4.2.3. 1 lentelé. Sutrikusios judéjimo funkcijos nejgaliyjy apripinimas techninés pagalbos
priemonémis LR 2009-2011 m. (vnt.)™

Techninés pagalbos priemonés riisys Metal

2009 2010 2011
Elektrinis nejgaliyjy vezimélis 56 54 94
Kiti nejgaliyjy veziméliai 3493 2955 4589
Nejgaliyjy veziméliy reikmenys 39 30 49
Transporto priemonés ($liauztuvas ir judamoji 5 1
ploksté)
Triratis 30 30 36
Viena ranka valdoma vaik§c¢iojimo priemone 10784 10179 13829
Abiem rankom valdoma vaiksc¢iojimo priemoné 2132 1991 3405
Vaiksc€iojimo priemonés priedai 1749 2248 3004
Tualeto reikmenys 2995 2797 3910
Prausimosi, maudymosi vonioje ir duse priemonés 772 678 927
Sédimieji baldai 174 142 241
Stalas 3 15 258
Priemoné praguloms iS§vengti 1744 2365 3978
Judgjimo, jégos ir pusiausvyros lavinimo jranga 210 88 168
Persikélimo priemoné 71 82 129
Priemoné, padedanti atlikti ir (arba) pakeiCianti
rankos ir (ziba) plastakos, ir (arba) pri)réto funkcijas 170 152 203
Kitos priemonés (kojiniy apsimovimo priemoné
stalo ;r)ankiai, lai;teljiai E kls.) ’ ’ 101 85 209

Saltinis: LR Statistikos departamentas
2011 m. sutrikusias judéjimo funkcijas jgijusiems nejgaliesiems daugiausia buvo pariipinta
viena ranka valdomy vaik$¢iojimo priemoniy — 13829 vnt., tai yra 26 % daugiau nei 2010 m., taip
pat kity nejgaliyjy veziméliy — 4589 vnt., tai yra 36 % daugiau nei 2010 m., priemoniy praguloms
iSvengti — 3978 vnt., tai yra 41 % daugiau nei 2010 m. (1.4.2.3. I lentelé).
IS viso 2011 m. LR nejgalieji buvo apriipinti 35 030 techniniy pagalbos priemoniy — 32 %
daugiau nei 2010 m.

1R Statistikos departamente dar néra pateikta duomeny uz 2012 m.
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1.4.2.3. 3 pav. Socialiniy paslaugy namuose gavéjai LR 2009-2011 m. (asm.)*
Saltinis: LR Statistikos departamentas

Dauguma socialiniy paslaugy namuose gavéjy 2011 m. sudaré darbingo amZiaus asmenys su
negalia — 2 626. Vaikai su negalia iki 7 m. amziaus sudar¢ tik 1,4 %, 7-17 m. amZiaus — 5 %
minéto skai¢iaus (1.4.2.3.3 pav.).

IS viso Lietuvoje darbingo amziaus nejgaliy asmeny, gaunanciy socialines paslaugas
namuose, 2011 m. buvo 2 626, i§ jy 1 157 vyrai bei 1 469 moterys — tai yra 34,7 % daugiau neli
2010 m. Taciau panaSus socialiniy paslaugy namuose gavéjy skaicius nejgaliy asmeny tarpe buvo
uzfiksuotas 2009 m.

1.4.2.4. Apgyvendinimo paslaugos nejgaliesiems

Apgyvendinimo paslaugos teikiamos nejgaliems asmenims, neturintiems gyvenamosios
vietos ar laikinai negalintiems ja naudotis laikino gyvenimo jstaigose: nakvynés namuose, kriziy
centruose, laikino apgyvendinimo jstaigose motinoms ir vaikams, laikino apgyvendinimo namuose
nepilnametéms motinoms su kidikiais, pabégéliy priémimo centre, socialinés integracijos centre,
reintegracijos centre ir kt.

1.4.2.4. 1 lentelé. Vaiky globos jstaigy skaicius mety pabaigoje LR 2009-2011 m. (vnt.)*

Vaikuy globos istaigy tipa Metai
Fei £10D0s ISTaIgH fipas 2009 2010 2011
Globos namai vaikams ir jaunimui
. . . 4 4 5
su negalia (pensionatai)
Socializacijos centrai (specialieji 4 7 6
aukléjimo ir globos namai)

Saltinis: LR Statistikos departamentas
Remiantis LR Statistikos departamento duomenimis Lietuvoje 2011 m. buvo 5 globos namai
vaikams ir jaunimui su negalia (pensionatai) bei 6 Socializacijos centrai (specialieji aukléjimo ir globos

namai) (1.4.2.4. 1 lentelé).

21 R Statistikos departamente dar néra pateikta duomeny uz 2012 m.
B LR Statistikos departamente dar néra pateikta duomeny uz 2012 m.
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1.4.2.4. 2 lentelé. LR gyventojai globos namuose suaugusiems asmenims su negalia mety
pabaigoje 2009-2011 m. (asm.)*

AmZiaus grupés Metal

2009 2010 2011

0-29 306 261 270
30-49 1732 1829 1849
50-59 1243 1289 1282
60-64 500 569 613
65-69 501 558 544
70-74 372 500 496
75-79 271 338 350
80-84 160 275 260

85 ir vyresni 74 186 215
IS viso pagal amziy: 5159 5805 5879

Saltinis: LR Statistikos departamentas

2011 m. globos namuose suaugusiems nejgaliems asmenims daugiausiai gyveno 30-49 m.
amziaus grupei priskirting asmeny, taip pat 50-59 m. amZiaus grupei priskirtiny asmeny,
maziausiai — 85 m. ir vyresniy asmeny. I$ viso 2011 m. globos namuose gyveno 5 879 nejgaliis
asmenys — tai yra 1,3 % daugiau nei 2010 m. bei 12,3 % daugiau nei 2009 m. (1.4.2.4. 2 lentelé).

globos namai

Savivaldybiy globos
2010 2 jstaigos

L H Visuomeniniu
2' organizaciju, parapijy ir
2009 / privatlis globos namai
0 10 20 30 40

1.4.2.4. 1 pav. Globos jstaigos suaugusiems asmenims su negalia mety pabaigoje LR 2009-2011 m.
(vnt.)"
Saltinis: LR Statistikos departamentas
2011 m. Lietuvoje buvo 26 valstybés globos namai, 4 savivaldybiy globos jstaigos, 6
visuomeniniy organizacijy, parapijy ir privatiis globos namai suaugusiems nejgaliems asmenims
(1.4.2.4. 1 pav.).

1.4.2.4. 3 lentelé. SavarankiSko gyvenimo namai seneliams ir Zmonéms su negalia mety
pabaigoje LR 2009-2011 m. (vnt.)'

LR Statistikos departamente dar néra pateikta duomeny uz 2012 m.
S LR Statistikos departamente dar néra pateikta duomeny uz 2011-2012 m.

T R Statistikos departamente dar néra pateikta duomeny uz 2012 m.

25



., Nejgaliyjy socialinés integracijos galimybés bei socialiniy paslaugy prieinamumas kai kuriuose Latvijos-Lietuvos

pasienio regiono teritoriniuose vienetuose “

Metai
Rodikliali
2009 2010 2011
Savivaldybiy jstaigos
Gyventojy skaicius 200 207 163
Istaigy skaiéius 9 9 7
Viety skaiCius 215 220 165
Visuomeniniy organizacijy, parapijy ir privacios jstaigos
Gyventojy skaicius 30 20 49
Istaigy skaiéius 4 3 3
Viety skaiCius 38 27 56
I§ viso:

Gyventoju skaicius 230 227 212
Istaigy skaicius 13 12 10
Viety skaicius 253 247 221

Saltinis: LR Statistikos departamentas

2011 m. pabaigoje Lietuvoje buvo 10 savaranki$ko gyvenimo namy seneliams ir Zmonéms
su negalia (7 savivaldybiy jstaigos bei 3 visuomeniniy organizacijy, parapijy ir privacios jstaigos),
juose buvo 221 vietos bei toks pat skai¢ius gyventojy. 2010 m. minéto pobiidzio jstaigy bei viety
jose buvo atitinkamai 17 % bei 7 % daugiau nei 2011 m. (1.4.2.4. 3 lentelé).

1.4.2.4.1. Nejgaliyjy sergamumo rodikliai bei socialinés apsaugos i$laidos Siauliy regione

Remiantis LR Statistikos departamento duomenimis 2011 m. Siauliy regione buvo 3
asmenys naujai susirge AIDS, bendras seganciyjy AIDS skai¢ius mety pabaigoje sieke 23. 2010
m. $is skaiCius 59 % mazesnis, taciau naujai susirgusiyjy skai¢ius sieké 5 (1.4.2.4.1. 1 pav.).

30 ~
25 A
Sergan¢iy AIDS
20 A skai¢ius mety
pabaigoje
15 4

B Naujai susirgusiy
AIDS skai€ius

2009 2010 2011

1.4.2.4.1. 1 pav. Naujai susirgusiy AIDS skaicius bei AIDS serganciyjy skaicius mety pabaigoje Siauliy
apskrityje 2009-2010 m. (asm.)*’
Saltinis: LR Statistikos departamentas

2011 m. Lietuvos dienos centruose socialines paslaugas gavo 2 601 nejgaliy vaiky — tai yra 6
% daugiau nei 2010 m. Tuo tarpu Siauliy regiono dienos centruose socialines paslaugas gavo 344

LR Statistikos departamente dar néra pateikta duomeny uz 2011 m. bei 2012 m.
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nejgaliis vaikai, tai sudaro 13 % bendro Lietuvos dienos centruose nejgaliems vaikams suteikty

socialiniy paslaugy skaiéiaus, ir yra 23 % daugiau nei 2010 m. Siauliy regione suteikty paslaugy
(1.4.2.4.1. 2 pav.).
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1.4.2.4.1. 2 pav. Dienos centruose socialines paslaugas gave nejgaliis vaikai 2009 m.-2011 m.: LR ir
Siauliy apskritis (asm.)™
Saltinis: LR Statistikos departamentas
Analizuojant atskiras Siauliy regiono savivaldybes matyti, kad 2011 m. dienos centruose
daugiausiai nejgaliy vaiky socialiniy paslaugy gavo Siauliy m. sav. — 119 vaiky, tai yra 50 %
daugiau nei 2010 m. Taip pat Pakruojo r. sav. — 107 vaikai, tai yra 49 % daugiau nei 2010 m.
Siauliy r. sav. paslaugy nejgaliems vaikams nebuvo suteikta (1.4.2.4.1. 3 pav.).
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1.4.2.4.1. 3 pav. Dienos centruose socialines paslaugas gave nejgaliis vaikai 2009 m. — 2011 m.: Siauliy
apskritis (asm.)"™
Saltinis: LR Statistikos departamentas

¥ LR Statistikos departamente dar néra pateikta duomeny uz 2012 m.
Y LR Statistikos departamente dar néra pateikta duomeny uz 2012 m.
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1.4.3. Socialiniy paslaugy prieinamumas nejgaliesiems Lietuvoje: probleminiai aspektai
Nacionalingje nejgaliyjy socialinés integracijos 2013-2019 m. programoje minimos $ios
socialiniy paslaugy prieinamumo probleminés sritys, su kuriomis Lietuvoje susiduria negalig
turintys asmenys:

Q Istoriskai paveldéta centralizuota stacionari nejgaliyjy socialinés globos sistema
neskatina savivaldybiy plétoti socialiniy paslaugy, uitikrinanciy nejgaliesiems dienos
uZimtumg, apgyvendinimgq, laiking Seimy atokvépj, ,apsaugotq biistq“, asmening
pagalbg, biiting gyventi Seimoje ir bendruomenéje.

LR statistikos departamento duomenimis, 2011 m. pabaigoje suaugusiems nejgaliesiems
stacionarias socialinés globos paslaugas teike 26 valstybés, 4 savivaldybiy ir 6 visuomeniniy
organizacijy socialinés globos jstaigos, kuriose gyveno 6,1 tikst. gyventojy (atitinkamai 5 879,
101 ir 81 gyventojas). Nejgaliems vaikams ir jaunuoliams socialiné globa buvo teikiama 3
valstybés ir 2 savivaldybiy socialinés globos jstaigose, jose gyveno atitinkamai 623 ir 86 nejgaliis
vaikai ir jaunuoliai. Dar 518 vaiky su negalia (i$ jy 58 vaikai su sunkia negalia) gyveno jvairaus
pavaldumo vaiky globos namuose.

Kad biuty stiprinamos savivaldybiy finansinés galimybés organizuoti kuo daugiau
socialiniy paslaugy nejgaliesiems, nuo 2007 m. savivaldybiy biudZetams skiriamos valstybés
biudzeto specialios tikslinés dotacijos socialinés globos paslaugoms teikti asmenims su sunkia
negalia. Valstybés dotacijos savivaldybéms nuolat didéjo — nuo 13,5 min. Lt 2007 m. iki 41,7
min. Lt 2011 m., kuriais buvo finansuojama daugiau kaip 3,7 tikst. asmeny su sunkia negalia
ne tik ilgalaiké (trumpalaiké) globa stacionariose jstaigose, bet ir dienos globa centruose bei
asmeny namuose.

Galimybés naudoti dotacijas centralizuotose valstybés globos jstaigose perkant ilgalaikés
socialinés globos paslaugas neskatino savivaldybiy plétoti paslaugy nejgaliesiems bendruomenéje.
Tik penktadalyje savivaldybiy veikia savivaldybiy, nejgaliyjy asociacijy ir kity nejgaliyjy
socialinés integracijos srityje veikianciy organizacijy (labdaros fondy, religiniy bendruomeniy
ir bendrijy, vieSyjy jstaigy) inicijuoti savarankisko gyvenimo namai. LR Statistikos
departamento duomenimis, 2011 m. socialinés paslaugos asmens namuose buvo suteiktos 12,2
tilkst. senyvo (pensinio) amZiaus asmeny, 2,6 tikst. darbingo amZiaus asmeny su negalia ir
0,2 tikst. vaiky su negalia. Dienos centruose paslaugas gavo 25,7 tikst. senyvo amZiaus,
15,7 tikst. darbingo amZiaus nejgaliyjy ir 2,6 tikst. vaiky su negalia. Tai sudaré tik 22 proc.
nejgaliyjy.

Nejgalieji dél savo biiklés, socialinés aplinkos praranda savarankiSkumg, socialinius
gebéjimus gyventi bendruomengje, didé¢ja jy socialiné atskirtis. Truksta gebéjimy, funkcijy
lavinimo ir reabilitacijos kompleksiniy paslaugy, prieinamy nejgaliesiems kiek jmanoma ar¢iau jy
bendruomeniy.

Kad biity galima iSlaikyti kuo didesnj nejgaliyjy savarankiSkumg, fizinius, protinius,
socialinius geb¢jimus, 1§ valstybés biudZeto kiekvienais metais remiami socialinés reabilitacijos
paslaugy nejgaliesiems bendruomenéje projektai, kuriuos jgyvendina nejgaliyjy socialinés
integracijos srityje veikianCios organizacijos (asociacijos, labdaros fondai, religinés
bendruomenés, viesosios jstaigos), savivaldybés organizuoja Siy projekty jgyvendinimg ir
prisideda, skirdamos 1€Sy projektams finansuoti.
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Nejgaliesiems teikiamos nesudétingos, socialinés reabilitacijos turinj atitinkancios
paslaugos (didinancios nejgaliyjy savarankiSkumg), kurias pajégia teikti nevyriausybinés
organizacijos. Nejgaliyjy reikaly departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
(toliau — Nejgaliyjy reikaly departamentas) duomenimis, 2011 m. socialinés reabilitacijos
paslaugas bendruomenéje per tokius projektus gavo apie 46 tikst. nejgaliyjy, tai sudaro tik 17
proc. visy nejgaliyjy. Projekty finansavimas dél uZzsitesusio ekonominio sunkmecio yra
nepakankamas, kad biity uztikrintas reikiamy paslaugy poreikio tenkinimas.

Skirtingas negalias turintiems nejgaliesiems reikalingos specializuotos kompleksinés
paslaugos ir priemonés, kurias teikty jvairiy sri¢iy (sveikatos prieziiiros, socialinés apsaugos,
Svietimo) specialistai, taciau tokios paslaugos nejgaliesiems néra teikiamos arba teikiamos
epizodiskai.

Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos duomenimis, 2011 m. buveo pripaZinti nejgaliais dél epilepsijos 3 304 darbingo
amZiaus asmenys (is jy pirmq kartq — 388) ir pirmq kartq pripaZinti nejgaliais dél psichikos ir
elgesio sutrikimy 2 770 darbingo amZiaus asmeny. D¢l kompleksiniy paslaugy nebuvimo Sias
negalias turintys asmenys tampa fizine, psichologine ir socialine nasta jy Seimos nariams, pagalba
Siems nejgaliesiems néra sisteminé.

QO Nepakankamai objektyvios asmens vertinimo procediiros nustatant darbingumo lygj ir
specialiuosius poreikius.

Pasauliné sveikatos organizacija 2001 m. patvirtino patikslintg tarptauting ligy ir traumy
pasekmiy klasifikavimo sistemg — Tarptauting funkcionavimo, nejgalumo ir sveikatos klasifikacijg
(toliau — TFK). Pagal $ig klasifikacijg asmuo vertinamas atsizvelgiant ne tik j jo bikle, bet ir ]
aplinkos sglygas bei socialinius veiksnius, kurie riboja asmens veiklg ir aktyvumg. Daugelis
Europos Sajungos valstybiy j darbingumo, nejgalumo lygio ir specialiyjy poreikiy nustatymo
procediiras, reabilitacijos specialisty praktinj darbg jtraukia TFK nuostatas, organizuoja jvairy
sri¢iy specialisty kvalifikacijos tobulinimo kursus. Lietuvoje pradétos rengti kompleksinés asmens
vertinimo procediros, kad biity itrauktos TFK nuostatos.

Nuo 2012 m. nustatant nejgalumg vaikams pildomi asmens veiklos ir gebéjimo dalyvauti
klausimynai, kurie padeda objektyviau ir tiksliau nustatyti jy nejgalumg. Tokiy nuostaty
jtraukimas uZtikrina objektyvesnes kompleksinio asmens vertinimo procediiras, kuriy metu
jvertinami ne tik medicininiai, bet ir asmens veiklg ir aktyvuma ribojantys socialiniai veiksniai:
socialiniai rySiai ir aplinkybés, kai siekiama kompleksiskai vertinti asmens nejgalumo lygi,
atsizvelgti ne tik | asmens sveikatos biikle, bet ir j galimybes biiti savarankiSkam kasdienéje
veikloje.

QO Netolygus asmens sveikatos prieZiiiros paslaugy prieinamumas neuZtikrina
nejgaliesiems vienodos paslaugy kokybés.

Nejgaliesiems daznai biina sunku nuvykti j toli nuo gyvenamosios vietos esancias
medicininés reabilitacijos paslaugas teikiancias jstaigas. Kad biity mazinami negalios mastai ir
teikiamos medicininés reabilitacijos paslaugos ar¢iau bendruomeniy, asmens sveikatos priezitiros
jstaigoms, kurios rengiasi teikti ambulatorinés reabilitacijos paslaugas arba didinti jau teikiamy
paslaugy apimtj, skiriamos ES struktiiriniy fondy 1éSos.
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Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos duomenimis, 2011 m. vaikai daZniausiai buvo
pripazistami nejgaliais dél psichikos ir elgesio sutrikimy (2010 m. — 35 % visy pripaZinty
nejgaliais, 0 2011 m. — 31 %).

2011 m. daugiau kaip 15 % visy nejgaliyjy sudaré asmenys, sergantys kraujotakos
sistemos ligomis, ir daugiau kaip 31 % — asmenys su judéjimo negalia. Nejgaliesiems vis
aktyviau siekiant jgyti ir iSlaikyti didziausia jmanoma savarankiSkumga, fizinius, protinius,
socialinius ir profesinius gebé¢jimus, didéja informacijos apie sveika gyvenimo biidg poreikis ir
specialisty, dirban¢iy su nejgaliaisiais, kompetencijos sveikatos stiprinimo ir sveikos gyvensenos
klausimais didinimo poreikis. Triiksta sveikos gyvensenos mokymy, skirty bendry ir specifiniy
ligy prevencijai, kad nejgalieji zinoty, kaip ripintis savo sveikata, biity formuojami sveikos
gyvensenos jgiidziai, kurie padéty nejgaliesiems palengvinti jy biikle.

U Be finansinés pagalbos nejgaliesiems sunku jgyti aukstgjj issilavinimgq ir darbo rinkoje
paklausias specialybes.

Lietuvoje nejgaliesiems, kurie mokosi aukstosiose mokyklose, teikiama finansiné pagalba.
Sia pagalba gali gauti studentai, turintys sunky arba vidutinj nejgalumo lygj arba 45 % ar maZesnj
darbingumo lygj, pirma kartg studijuojantys pagal neuniversitetiniy, I ar II pakopos arba vientisyjy
universitetiniy studijy programg ir neturintys jsiskolinimy bei drausminiy nuobaudy. Nejgaliyjy
reikaly departamento duomenimis, 2011 m. 38 aukstosiose mokyklose buvo paremta 1 050
nejgaliy studenty.

Nuo 2006 m. nejgaliyjy, kurie mokosi aukstosiose mokyklose, padvigubéjo. Svietimo ir
mokslo ministerija 2012-2015 metais i Europos Sgjungos struktiiriniy fondy 1éSy pradéjo teikti
nejgaliesiems finansing parama studijy pricinamumui didinti. 2012 m. pavasario semestre tikslinés
iSmokos — 520 Lt per ménesj — skirtos 609 studentams su negalia, kurie mokosi 37 aukstosiose
mokyklose. Tokia parama skatina nejgaliuosius siekti aukstojo mokslo ir jgyti rinkoje paklausias
specialybes.

1.4.4. Socialinés integracijos prieinamumas nejgaliesiems Lietuvoje: probleminiai aspektai

Nacionalingje nejgaliyjy socialinés integracijos 2013—-2019 m. programoje minimos §ios
socialinés integracijos probleminés sritys, su kuriomis Lietuvoje susiduria negalig turintys
asmenys:

Q Paramos Seimai, kurioje gyvena nejgalusis stoka bei bendruomeniniy paslaugy
tritkumas.

v —

derinti Seimos gyvenimg su darbu (pvz., néra lankstaus darbo grafiko ir paslaugy j namus, ribotos
galimybés nejgaly vaika integruoti j bendrojo lavinimo mokyklg pagal gyvenamaja vietg ir kt.).
D¢l Sios priezasties mazéja Seimos pajamos, gaunama nejgaliojo pensija (valstybiné Salpos ar
socialinio draudimo) ir slaugos ar priezitiros (pagalbos) iSlaidy tiksliné kompensacija daznai tampa
vieninteliu Seimos pajamy S$altiniu, todél tévai neretai patiki tokio vaiko prieZiiirg stacionariai
globos jstaigai.

Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos duomenimis, 2011 m. slaugos i§laidy tikslines

kompensacijas gavo 1,1 tikst. vaiky ir 4,8 tiukst. darbingo amZiaus asmeny, prieZiiiros
(pagalbos) iSlaidy kompensacijas — 6,9 tikst. vaiky ir 9,7 tikst. darbingo amZiaus asmeny,
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gyvenanciy bendruomenéje. Dauguma $iy nejgaliyjy namuose prizitiri ir slaugo artimieji. Daug
mety priziiréje ar slauge nejgalyjj Seimos nariai daznai praranda darbo jgudzius, paslyja jy
sveikata, o pasiek¢ pensinj amziy gauna minimalias pensijas, didéja jy socialiné atskirtis.

Q Mokykly (bendrojo ugdymo, specialiyjy, aukstyjy) ir kity S$vietimo jstaigy aplinka
nepritaikyta nejgaliesiems, tritksta metodinés pagalbos Svietimo jstaigoms ir tévams
ugdant nejgalius (specialiyjy ugdymosi poreikiy) vaikus.

Naudojant 2007-2013 m. Europos Sajungos struktiiring paramg, Lietuvoje renovuota apie
300 mokykly, taciau jy aplinka nebuvo pritaikyta nejgaliyjy poreikiams. Nejgaliems (specialiyjy
ugdymosi poreikiy) mokiniams néra uztikrintos lygios galimybés mokytis drauge su
bendraamziais jiems palankioje, priecinamoje aplinkoje. Dél nepritaikytos mokykly aplinkos
nejgaliesiems, kuriems nustatytas sunkus ar vidutinis nejgalumo lygis (ypac turintiems judéjimo
funkecijos sutrikimy), dazniausiai skiriamas mokymas namuose.

Neijgaltis mokiniai (specialiyjy ugdymosi poreikiy) vis dazniau pasirenka ugdymasi kartu su
bendraamziais, ar¢iau savo gyvenamosios vietos. 2010-2011 mokslo mety pradZioje bendrojo
lavinimo mokyklose mokési 41,6 tikst. mokiniy, turinciy specialiyjy ugdymosi poreikiy, tai
sudaré 10,1 procento visy bendrojo lavinimo mokykly mokiniy. Svietimo informaciniy
technologijy centro duomenimis, 2011-2012 mokslo mety pradZiioje veiké 62 specialiosios
mokyklos. Jose buvo ugdoma 3,86 tukst. mokiniy, arba 8 procentai visy specialiyjy ugdymosi
poreikiy turincéiy mokiniy.

Kad biity sudarytos salygos vaikams, turintiems specialiyjy ugdymosi poreikiy, mokytis
kartu su bendraamziais, ariau gyvenamosios vietos, nuosekliai maZinamas specialiyjy mokykly
skaicius, atidaromos specialiosios klasés bendrojo lavinimo mokyklose, taciau §is procesas dél
nepakankamos finansavimo kontrolés ir stebésenos, paciy mokykly nesidoméjimo vyksta vangiai,
neuztikrinama ugdymo kokybé.

Ugdant nejgalius (specialiyjy ugdymosi poreikiy) vaikus, per mazai démesio skiriama tévy
individualioms konsultacijoms ir pedagogy, neturin€iy patirties dirbti su nejgaliais (specialiyjy
ugdymosi poreikiy) vaikais, kvalifikacijai. Ypac triksta pagalbos vaikams ir Seimoms, tévai per
mazai jtraukti j nejgalaus vaiko ugdymga ir pagalbos jam planavima.

Specialiyjy mokymo priemoniy ir ugdymui skirty techninés pagalbos priemoniy svarba
nejgaliyjy ugdymo kokybei uztikrinti pabréZia daugelis uzsienio ir Lietuvos edukology. 2010 m.
atliktame Specialiosios pedagogikos ir psichologijos centro tyrime 78 procentai mokykly nurodo,
kad jy apsirtpinimas specialiosiomis mokymo priemonémis blogas ar patenkinamas. Triikstant
specialiyjy mokymo priemoniy, nukencia nejgaliy mokiniy ugdymo kokybé, juos sudétinga ugdyti
neturint pagal negalios pobiidj pritaikyty priemoniy.

U Renovuojami ir modernizuojami statiniai nepritaikomi nejgaliesiems, nepritaikyta
aplinka riboja nejgaliyjy savarankiSkumgq ir galimybes nevariomai judéti.

Lietuvos Respublikos teisés aktai nejpareigoja pritaikyti esamy pastaty nejgaliyjy
poreikiams, jei néra poreikio renovuoti pastato, nenustato terminy, per kuriuos esami
visuomeninés paskirties pastatai biity pritaikyti nejgaliyjy poreikiams. Teisés aktai jpareigoja
pritaikyti pastatus nejgaliyjy poreikiams tik pertvarkomose statinio dalyse. Tokios nuostatos
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neuztikrina, kad visi vieSosios paskirties pastatai ir objektai biity pritaikomi nejgaliesiems,
neaiskiis pritaikymo terminai.

Teisinis statiniy ir aplinkos pritaikymo reglamentavimas neatitinka Nejgaliyjy teisiy
konvencijos nuostaty dél aplinkos prieinamumo nejgaliesiems didinimo. Statiniai ir aplinka,
neatsizvelgiant | aklyjy, kur€iyjy bei kitokio pobtidzio negalig turin¢iy asmeny poreikius, daznai
projektuojami su atskirais peré¢jimais, j¢jimais, patalpomis ar priemonémis nejgaliesiems, kurios
skatina nejgaliyjy atskirtj. Produktai jpakuoti j silpniesiems sunkiai atidaromus jpakavimus,
informacija ant pakuociy gausi ir nejskaitoma silpng regéjima turintiems Zzmonéms. Musy Salyje,
kaip ir daugelyje Europos valstybiy, visuomené senéja.

Gyventojy, kuriems reikia patogesnés ir patrauklesnés aplinkos, dalis gerokai padidéja
iskaitant visas jud¢jimo, suvokimo ir kitokiy sunkumy turin€iy gyventojy grupes (neigalieji,
senyvo amziaus asmenys, vaikai ir kt.). Tai sudaryty daugiau kaip 50 % visy Lietuvos gyventojy.

Lietuvoje daugiau kaip 60 tikst. nejgaliyjy, turiniy judéjimo funkcijos sutrikimy, patiria
netiesioging diskriminacijg dél nepritaikytos fizinés aplinkos. Si problema keliama ir Europos
Sajungos lygmeniu.

Kad buty galima jvertinti finansiniy jsipareigojimy dydj direktyvos projekte numatytiems
isipareigojimams jgyvendinti, buvo atliktas visuomenings paskirties pastaty pritaikymo nejgaliyjy
poreikiams tyrimas. Atlikus tyrimg, paaiSkéjo, kad Lietuvoje yra apie 34 tikst. visuomeniniy
pastaty ir objekty (mokykly, polikliniky, ligoniniy, prekybos, vieSojo maitinimo jstaigy, teatry,
banky, pasSto ir kity pastaty), kuriuos reikéty pritaikyti nejgaliyjy poreikiams. ISankstiniais
skai¢iavimais, tam reikéty per 7 mird. lity.

Nejgaliesiems, turintiems jud€jimo ir apsitarnavimo funkcijy sutrikimy, bisto ir
gyvenamosios aplinkos pritaikymg organizuoja savivaldybés. Biisto pritaikymo iSlaidos
finansuojamos 1§ valstybés ir savivaldybiy biudZety (valstybés parama sudaro 80 procenty busto
pritaikymo iSlaidy, nejgaliesiems, turintiems labai ryskiy ir rySkiy judéjimo ir apsitarnavimo
funkcijy sutrikimy, ir 50 % — vidutiniy judéjimo ir apsitarnavimo funkcijy sutrikimy).

Dél nepakankamo finansavimo 2011 m. tenkinta 44,5 % basto ir gyvenamosios aplinkos
pritaikymo nejgaliesiems poreikio. 2012 m. siekiama tenkinti 50 % Sio poreikio per metus. Biisto
poreikis didziuosiuose miestuose (Vilniuje, Kaune, Klaipédoje, Siaulivose, PanevéZyje)
tenkinamas kur kas blogiau, o biisto pritaikymo nejgaliesiems tenka laukti net keleta mety.

U Nepritaikyta transporto infrastruktiira, marSrutai, transporto priemonés riboja
nejgaliyjy galimybes naudotis visuomeniniu transportu ir laisvai judéti, nejgaliesiems
tritksta transporto paslaugy.

Salyje néra bendros transporto sistemos, kurioje transporto priemonés ir jy marsrutai bty
prieinami visoms keleiviy grupéms, jskaitant nejgaliuosius. Nejgaliesiems pritaikyta aplinka
(visuomeninés paskirties pastatai, gatvés, keliai, transportas ir jo infrastruktira — autobusali,
troleibusai, traukiniai, taip pat stotys, stotelés) — tai salygos, kurios turi uZtikrinti nejgaliesiems
dalyvavimg visuomenés gyvenime, taCiau tik kai kuriose savivaldybése vaziné€ja zemagrindZziai
autobusai, tik dalies autobusy, traukiniy stociy ir stoteliy aplinka pritaikyta nejgaliesiems.

2011 m. transporto iSlaidy kompensacijas (32,5 lito kas ménesj) gavo apie 62 tiikst.
nejgaliyjy, turinciy judéjimo negalig. Tokio dydzio iSmokos neuztikrina nejgaliesiems galimybiy
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pasiekti reikiamas jstaigas ir darbovietes, transporto islaidy kompensacijos néra veiksming0s, nors
joms mokeéti 2011 m. panaudota daugiau kaip 24 min. lity.

Visuomeninio transporto paslaugomis dél savo biklés taip pat negali naudotis nejgalieji,
turintys sunkia proto negalia, ir nejgalieji, lankantys hemodializés procediiras. Pasyvi, jvairioms
transporto iSlaidoms skirta iSmoky sistema neveiksminga ir neuztikrina nejgaliesiems transporto
paslaugy poreikio tenkinimo.

Kad buty iSlaikytas kiek jmanoma savarankiskesnis nejgaliyjy mobilumas, skiriamos
mobilumg palengvinancios priemonés, jrenginiai, pagalbinés technologijos. Taciau truksta tokios
pagalbininky ir tarpininky pagalbos, kuri leisty nejgaliesiems, negalintiems savarankiskai judéti,
patiems pasirinkti, kur ir kada vykti, nors ir uz prieinamg kaing. Mobilumg palengvinancias
priemones naudojantiems nejgaliesiems dar nepritaikytos vieSosios erdvés: gatvés, sankryzos,
triksta specialiy informacijos signaly akliesiems.

U Nepritaikyta informaciné aplinka didina nejgaliyjy, turinéiy regéjimo, klausos, proto
negalig, socialine atskirtj.

Salyje veikia nejgaliesiems pritaikyta ir internetu prieinama universali nejgaliyjy
reabilitacijos ir integracijos informaciné sistema (UNRIIS), kur nejgalieji gali rasti jiems
reikalingg, nuolat atnaujinamg ir aktualiag informacijg. Taciau pritaikyty informacijos Saltiniy
triksta. D¢l finansavimo problemy viesoji informacija nejgaliesiems daznai neprieinama.

Regéjimo negalig turintys asmenys vieSgja informacija gauna naudodami spaudinius Brailio
raStu, mobiliuosius telefonus, vaizda ir teksta gebancig nuskaityti ir paversti balsu kompiuteriy
programing jranga, kuri pasizymi nelabai kokybiska lietuviska balso sinteze. 2010 m. visoje
Lietuvoje buvo 258 kompiuteriu dirbantys aklieji. Programinés jrangos gamintojy, norin¢iy gerinti
lietuviska balso sinteze, neatsiranda, nes per mazas potencialiy pirkéjy (kompiuteriu dirbanciy
aklyjy) skaiCius, o dalis aklyjy (ypac jauni) naudoja angliska balso sintezés programing jranga,
kuri pasiZymi daug geresne kokybe.

Nejgaliesiems nesudarytos galimybés prieinamomis formomis Zitiréti televizijos programas,
filmus, spektaklius. Vietos, regioninio, nacionalinio, tarptautinio lygmens institucijos ir
atitinkamos organizacijos, radijo ir televizijos transliuotojai ir panaSios organizacijos neéra
skatinamos, kad radijo ir televizijos transliacijos, su menu susijusi veikla, literatiira ir kultrine
informacija biity pasiekiama nejgaliesiems prieinamomis formomis (jgarsinant, leidZiant titrus,
uzraSus ir Zenkly kalbg).

Penkiuose gesty kalbos vertéjy centruose dirbantys gesty kalbos vertéjai (2012 m. pradzioje
skirti 96 etatai) teikia individualiai gesty kalbos vertimo paslaugas viesasias paslaugas teikianciose
istaigose, poliklinikose, teismuose, policijoje, vercia renginiuose, televizijose, taciau iy paslaugy
truksta.

U Regéjimo negaliq ir judéjimo funkcijy sutrikimy turintiems nejgaliesiems triksta
mobilumo gebéjimy mokymo paslaugy.

Kasmet Lietuvoje regéjimo netenka apie 200—300 zmoniy, i$ jy daugiau kaip 50 % — vaikai

arba darbingo amZiaus asmenys. Siems nejgaliesiems sunku apsitarnauti buityje, palaikyti rysius,

naudotis techninémis pagalbos priemonémis, orientuotis vieSosiose vietose ir namuose. Mobilumo
geb¢jimy mokymai padeda regéjimo negalig turintiems asmenims iSmokti gyventi savarankiskai ir
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didina jy galimybes grjzti j aktyvy socialinj, darbinj ir visuomeninj gyvenimg. Tac¢iau $iuo metu
Sios paslaugos teikiamos epizodiSkai finansuojant i§ valstybés biudzeto nejgaliyjy mobilumo
projektus, truksta nuolat teikiamy paslaugy, néra stacionariy Siy jgiidziy ugdymo jstaigy.

Kad judéjimo negalig turintys asmenys bty savarankiSkesni ir mobilesni, jie mokomi
valdyti nejgaliojo vezimélj, apsitarnauti ir vairuoti automobilj. Kiekvienais metais dél patirty
traumy nejgaliais tampa apie 200-300 asmeny, kurie gali judéti tik su vezimeliu. Jiems taip pat
triksta mobilumo gebéjimy mokymo paslaugy.

Taikant fizinio pajégumo vertinimo metodus ir priemones, galima nustatyti nejgaliojo
galimybes vairuoti automobilj ir taikyti reikalingas reabilitacijos priemones vairavimo jgtidziams
jgyti ar atkurti, individualiai pritaikyti automobilj (atsizvelgiant j funkcijy sutrikimus), taciau
triksta automobiliy vairavimo kursy, néra technologijy ir dirbtuviy automobiliams pritaikyti pagal
individualius nejgaliojo poreikius.

O Nejgalieji negali jgyvendinti savo teisés balsuoti arba i teisé suvarfoma dél jiems
nepritaikytos aplinkos.

Savivaldybiy numatyti rinkimy apylinkiy pastatai ir balsavimo patalpos bei priemonés
(urnos) nepritaikytos su veziméliais judantiems nejgaliesiems. Jie negali savarankiskai patekti j
rinkimy apylinkiy patalpas. Balsavimo kabinose jrengti staleliai btina per auksti. Balsavimo urnos,
j kurias metami biuleteniai, nepasiekiamos.

D¢l minéty jstatymy nuostaty savivaldybés néra suinteresuotos skirti démesio ir 1éSy
rinkimy apylinkiy pastatams ir patalpoms pritaikyti nejgaliesiems. Nors savivaldybés privalo
sudaryti salygas nejgaliesiems be fiziniy kliticiy ir papildomy biurokratiniy reikalavimy
jgyvendinti savo konstitucing teis¢ balsuoti, taciau to nevykdo. Turéty biiti grieztinama
savivaldybiy kontrol¢ ir atsakomybé dél nesudaryty tinkamy salygy nejgaliesiems balsuoti.

Q Lietuvoje mazai dirbanciy nejgaliyjy.

Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos duomenimis, 2012 m. pradzioje dirbo 46,66 tukst. nejgaliyjy, arba 17,6 % visy
nejgaliyjy. Salyje siekiama nejgaliesiems didinti uzimtumo galimybes: teikiama finansiné pagalba
darbdaviams, jdarbinantiems Zmones su negalia, teikiama finansiné¢ parama pradéti savo versla,
organizuojama nejgaliyjy profesiné ir kvalifikaciné reabilitacija, taciau Zemas darbo apmokéjimo
lygis, mazas darbdaviy suinteresuotumas jdarbinti nejgaliuosius ir nejgaliesiems garantuotas
minimalaus darbo uzmokesCio dydzio socialiniy iSmoky mokéjimas bei jvairios lengvatos
neskatina nejgaliyjy dirbti. [vertinus statistinius duomenis ir esamas nejgaliyjy uzimtumo
skatinimo priemones, galima teigti, kad teisés aktai nesudaro ekonominiy prielaidy, skatinanciy
nejgaliyjy uZimtuma.

Neveiksmingas nejgaliy asmeny jdarbinimo mechanizmas, nepakankamas darbdaviy ir
nejgaliesiems atstovaujaniy organizacijy bendradarbiavimas su teritorinémis darbo birZomis,
priemoniy, kurios skatinty nejgaliuosius gauti didesnes darbo pajamas, o ne socialines iSmokas,
stoka ir bendra padétis darbo rinkoje lemia maza dirbanciy nejgaliyjy skaiciy.

Salies profesinio mokymo jstaigose siekiama sudaryti palankias salygas mokytis specialiyjy
poreikiy turintiems mokiniams: rengiamos profesinio mokymo programos, skirtos specialiyjy
poreikiy asmenims, formaliojo profesinio mokymo programos vykdomos kartu su bendrojo
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lavinimo programomis ar papildomos kitomis programomis. Taciau §iy priemoniy nejgaliesiems
nepakanka, kad jie jgyty tinkamg profesijg ir jsidarbinty.

O Nejgaliesiems tritksta galimybiy dalyvauti kultiiriniame gyvenime ir maZai nejgaliyjy
dalyvauja sporto, fizinio aktyvumo, rekreacijos veikloje. Dél savo negalios pobiidZio
(judéjimo funkcijy sutrikimy, regéjimo, klausos, proto ar kompleksinés) nejgalieji daZnai
negali dalyvauti visuomeniniuose renginiuose, naudotis kultiiros (teatry, muziejy, kino,
biblioteky) ir turizmo paslaugomis, lankyti paminklus ir nacionalines kultiiros vertybes,
pasinaudoti kultirine medZiaga, jgyvendinti savo teis¢ | kultirinio tapatumo
pripaZinimg, jskaitant kuréiyjy kultiirg.

Nejgaliesiems nesudarytos galimybés lavinti ir panaudoti savo kirybines, menines ir
intelektines galias ne tik jy paciy labui, bet ir visai visuomenei turtinti. IS valstybés biudzeto
finansuojami Nacionalinio spalvy muzikos orkestro, kurio veikloje daugiausia dalyvauja sutrikusio
intelekto asmenys i$ jvairiy Salies regiony, veiklos projektai. Nejgalieji savo saviraiSkai daznai
pasitelkia fotografijos, tapybos meng, organizuoja parodas, plenerus. Taciau stokojant paramos,
nejgaliesiems néra salygy tapti profesionaliais artistais ar menininkais. Kultiiros ir meno veiklos
finansavimas i§ valstybés biudzeto yra epizodinis ir nepakankamas, projektams remti daugiausia
naudojamos privaciy fondy 1éSos.

Lietuvoje 22 metus veikia 5 nacionalinés nejgaliyjy sporto organizacijos: 2 federacijos ir
3 komitetai, kuriy nariai yra 37 skirtingy negaliy nejgaliyjy sporto klubai; 25 specialiosios
mokyklos; 17 socialinés globos namy, 14 specialiojo ugdymo, dienos uZimtumo, profesinio
rengimo centry, kuriuose sportuoja daugiau kaip 5,4 tikst. nejgaliyjy. Kiekvienais metais Salyje
vykdomi daugiau kaip 75 Salies nejgaliyjy cempionatai, kuriuose dalyvauja daugiau kaip 3,6 tiikst.
nejgaliy sportininky, tac¢iau bendras sportuojanciy nejgaliyjy skaicius yra mazas ir sudaro tik 2
procentus visy nejgaliyjy. Lietuvoje nejgalieji nepakankamai skatinami ir vykdoma mazai
priemoniy, kad jie aktyviau ir gausiau dalyvauty bendro profilio sporto, fizinio aktyvumo ir
rekreacijos veikloje, neuztikrinamas sportinis parengimas, mokymai ir nepakankami iStekliai lygiai
su kitais asmenimis patekti j sporto, rekreacinius ir turizmo objektus.

Q Nejgaliyjy teisiy ir pagrindiniy laisviy jgyvendinimq riboja nejgaliesiems nepalanki
teisés akty taikymo apimtis, neaiSkus valstybés ir savivaldybés institucijy kompetencijy
pasiskirstymas, silpna nevyriausybinio sektoriaus veikla ir nepakankamas finansavimas.

Neijgaliyjy teisiy ir pagrindiniy laisviy jgyvendinimg turincios uztikrinti valstybés institucijos
susiduria su jvairiomis problemomis: dideli darbo kriiviai, patirties trikumas, neaiSkus
kompetencijy pasiskirstymas ir mazos finansinés galimybés apsunkina Sio proceso koordinavima.
Valstybiniame lygmenyje vis dar galioja neadekvatus poziiiris  nejgaliyjy teisiy ir pagrindiniy
laisviy jgyvendinimg, nepakanka esamy specialisty nejgaliyjy teisiy ir pagrindiniy laisviy
jgyvendinimo stebésenai. Vis dar nepavyksta suderinti veiksmingos ir sklandzios nepriklausomo
nejgaliyjy teisiy ir pagrindiniy laisviy jgyvendinimo stebésenos mechanizmo veiklos, neaiskus
nejgaliyjy organizacijy dalyvavimas nejgaliyjy teisiy ir pagrindiniy laisviy jgyvendinimo
stebésenos procese.

Viena i§ nejgaliyjy teisiy ir pagrindiniy laisviy jgyvendinimo proceso problemy yra
visuomeng¢je vyraujantis ir ziniasklaidos formuojamas neigiamas nejgaliyjy jvaizdis ir iSankstinis
nusistatymas, trukdantis pripazinti nejgaliyjy indélj i visuomeng. Uzimtumo galimybiy trikumas

35



., Nejgaliyjy socialinés integracijos galimybés bei socialiniy paslaugy prieinamumas kai kuriuose Latvijos-Lietuvos
pasienio regiono teritoriniuose vienetuose “

lemia tai, kad nejgalieji priklauso nuo valstybés paramos ir pasalpy. Truksta sisteminio pozitrio j
nejgaliyjy problemas. Nejgaliyjy teisiy konvencija domisi, jg studijuoja tik nejgalieji, tuo tarpu
valstybés ir savivaldybiy institucijos, kurios privalo ja jgyvendinti, jgyvendina tik atskirus $io
teisés akto fragmentus.

Informacijos stoka, ribotas visuomenés Svietimas nejgaliyjy padéties klausimais yra vienos i$
pagrindiniy priezasciy, lemianciy nejgaliyjy pasyvuma ginant savo pazeistas teises. Nepakankamas
finansavimas, nejgaliyjy poreikiams nepalanki teisés akty bazé, jos taikymo apimtis, valstybés ir
savivaldybés institucijy novatorisky sprendimy trikumas skatina ydingg praktika ir taip trukdo
veiksmingai jgyvendinti nejgaliyjy teisiy ir pagrindiniy laisviy instituta.

U Nepakankamas bendradarbiavimas tarp valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy bei
nejgaliesiems atstovaujanciy organizacijy trukdo veiksmingai ir laiku spresti nejgaliyjy
problemas.

Neijgaliyjy socialinés integracijos politika apima daugelj valstybés valdymo sri¢iy, tac¢iau
truksta valstybés, savivaldybiy institucijy ir jstaigy bendradarbiavimo sprendziant nejgaliesiems
svarbius klausimus. Rengiant nejgaliesiems svarbius teisés aktus ir programas, ne visada
klausiama nejgaliesiems atstovaujanciy organizacijy bei Nejgaliyjy reikaly tarybos prie Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos nuomonés. Savivaldybés nesinaudoja teisés akty nustatytomis
galimybémis steigti nuolatines komisijas nejgaliyjy klausimams spresti, kurios padéty
savivaldybéms geriau suprasti nejgaliyjy poreikius ir veiksmingai spresti nejgaliyjy gyvenimo
bendruomenéje problemas.

Lietuvoje aktyviai veikia apie 30 nejgaliyjy skétiniy asociacijy, atstovaujanciy per 105
tikst. nejgaliyjy ir turinciy savo padalinius savivaldybése. 1S valstybés biudZeto teisés akty
nustatyta tvarka kiekvienais metais remiami nejgaliyjy asociacijy veiklos projektai, taciau dél
riboty finansiniy iStekliy rémimas nepakankamas, kad biity plétojama veikla ir paslaugos,
uztikrinama jy apimtis ginant nejgaliyjy teises ir vykdant nejgaliyjy teisiy stebéseng. Nesudarytos
salygos ir nejgalieji neskatinami dalyvauti valstybés gyvenime, nevyriausybinése organizacijose,
kuriy veikla susijusi su valstybés vieSuoju, politiniu gyvenimu ir valdymu.

Planuojant nejgaliyjy socialinés integracijos politikos pokyc¢ius, daznai triksta
administraciniy duomeny ir sisteminés informacijos apie nejgaliuosius, jiems teikiamas paslaugas,
integracijos pokycius jvairiose srityse. Statistikos departamentas kasmet rinko ir skelbé
informacijg apie nejgaliyjy socialinés integracijos pokycius, ta¢iau planuojant nejgaliyjy socialinés
integracijos politikos jgyvendinimo priemones ir vertinant S§iy priemoniy jgyvendinimo
veiksminguma, reikia daugiau administraciniy duomeny, kurie biity prieinami visuomenei.

1.4.4.1. Prielaidos nejgaliuyjy socialinei integracijai Liepojos mieste (Latvija) bei Lietuvos
pasienio regione

1.4.4.1.1. Prielaidos nejgaligju socialinei integracijai Liepojos m. (Latvija): kontekstas
Remiantis LV Centrinio statistikos biuro duomenimis KurZzemés regione gyvena 31 % visy
Latvijos asmeny, turin€iy proto negalig. Pastaraisiais metais bendras nejgaliy asmeny skaiCius bei
socialiniy paslaugy poreikis regione taip pat didéjo. Liepoja — tai didziausias KurZzemés regiono
miestas, Siuo metu jame veikla vykdo 16 nevyriausybiniy organizacijy bei Liepojos socialiniy
paslaugy centras, kurj sudaro 14 struktiiriniy padaliniy. Mazdaug trecdalio Liepojos miesto
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nejgaliyjy nevyriausybiniy organizacijy veiklg sudaro tik nejgaliy asmeny susibiirimy, renginiy ir
pan. organizavimas, t.y. Sios organizacijos neteikia socialiniy paslaugy.

Lyginant su kitais Kurzemés regiono miestais bei apskritimis, Liepojos mieste yra
didziausias socialinio darbo specialisty skai¢ius. 2011 m. Liepojos mieste buvo 6 000 nedarbingy
asmeny, i$ ju 2 283 — asmenys su negalia. Siuo metu situacija yra beveik nepasikeitusi. Ta¢iau
Liepojoje gyvenantiems asmenims su regéjimo negalia triksta priemoniy, palengvinanciy
informacijos, kuri padeda orientuotis erdvéje, jsisgmoninimg, pvz. — interaktyvis jutiminiai
vietoviy Zemélapiai, pritaikytos interneto svetainés turizmo tema.

1.4.4.1.2. Prielaidos neigaliuju socialinei integracijai Siauliy m. (Lietuva): kontekstas

Siuo metu Siauliy mieste veikla vykdo 1 socialiniy paslaugy centras, 1 dienos uzimtumo
centras, 1 Kkuréiyjy reabilitacijos centras, 1 globos namai bei 15 nejgaliyjy nevyriausybiniy
organizacijy (asociacijy, draugijy, kluby ir kt.). Socialines paslaugas Siauliy mieste nejgaliesiems
teikia 7 nevyriausybinés organizacijos, likusi dalis organizuoja asmeny su negalia susiblrimus,
renginius ir pan.

Siauliy miesto nejgaliyjy nevyriausybinés organizacijos yra labai diferencijuotos negalios
riSies atzvilgiu. Organizacijy interesai ir poreikiai yra labai jvairis, ir nors 2012 m. Siauliy miesto
savivaldybé finansavo net 17 nejgaliyjy nevyriausybiniy organizacijy projekty, organizacijy
poreikiy jvairové apsunkina sprendimy jgyvendinimo trukme¢ bei aplinkybes. Siekiant
efektyvesnio bendradarbiavimo tarp Siauliy miesto nejgaliyjy nevyriausybiniy organizacijy bei
savivaldybés, 2011 m. buvo jkurta Nejgaliyjy reikaly taryba.

Siekdama padidinti nejgaliyjy galimybes judéti savarankiskai, 2012 m. Siauliy miesto
savivaldyb¢ inicijavo ZemagrindZio autobuso eksploatavima. Kaip teigia atsakingi savivaldybeés
darbuotojai, §i transporto priemoné susidoméjimo nesulauke, o 1éSy visy miesto autobusy
pakeitimui ZemagrindZiais savivaldybé neturi. Siuo metu svarstoma Zemagrindj autobusa grazinti
eksploatacijai sudarant jo marSruto grafika.

2011 m. Siauliy mieste pagal Biisto pritaikymo nejgaliesiems programga pritaikyti tik 2
biistai. Pritaikyty bisty skai¢ius Siauliy mieste sumazéjo tik 2011 m., ankstesniais metais Siauliy
miestas minétais rodikliais lenké kitus didesnius miestus, pvz., Kaung. 2012 m. socialiniy biisty
eiléje lauké 204 nejgaliis Siauliy miesto gyventojai. Tais paciais metais Siauliy miesto savivaldybé
nupirko 12 buty, i kuriy dalj numaté skirto nejgaliems asmenims ir jy Seimoms.

2012 m. Siauliy mieste nejgaliyjy nevyriausybiniy organizacijy nariy iniciatyva buvo atliktas
tyrimas, kurio metu buvo bandoma patekti | 389 visuomeninius pastatus. Pritaikyti neigaliesiems
su judéjimo negalia buvo tik 162 pastatai. | 175 pastatus judéjimo negalig turintys asmenys
negal¢jo patekti, norint patekti j 52 pastatus nejgaliesiems prireiké pagalbos — pastatuose buvo
jrengti jvaziavimai nejgaliesiems, taciau jei buvo per statlis, arba per siauri, kai kuriuose
pastatuose nejgaliesiems pritaikyta infrastruktiira tik imituota — j€jimas j patalpas jrengtas, taciau
vidaus patalpos nepritaikytos asmenims su judéjimo negalia.

Kita problema, su kuria susiduria judéjimo negalig turintys asmenys Siauliy mieste —
automobiliy parkavimosi aikstelés. Nors Siauliy mieste yra gausu automobiliy stovéjimo viety
nejgaliesiems, jy judéjimo savarankiSkumg apsunkina neapgalvota gatviy infrastruktiira — per
statiis Saligatviy krastai.

Nemaza dalis Siauliy miesto nejgaliy asmeny turi proto negalia. Dauguma $iy asmeny ir
ypac jaunimo neturi kuo uZzsiimti, su kuo bendrauti, didzigja laiko dalj praleidzia namuose.
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Asmenims turintiems viduting ar sunkig negalig reikalinga globa ir prieZiiira, kurios Seimos nariai
uztikrinti negali, nes yra dirbantys arba pensinio amZiaus ir prastos sveikatos. Nemaza dalis
nejgaliyjy turi kompleksing negalig (aklumas, kurtumas ir t. t.), serga epilepsija, todél likti be
priezitiros ir nuolatinés globos negali.

Mieste néra teikiamos ilgalaikés socialinés globos paslaugos asmenims su sunkia proto
negalia. Kai minéti asmenys nebegali lankyti dienos centry dél pablogéjusios sveikatos biiklés,
grizta ] namus pas artimuosius, kurie dél savo garbaus amziaus nebegali jais pasiripinti, o
paslaugos | namus tokiais atvejais néra teikiamos.

Kasmet specialigsias ugdymo jstaigas baigia naslaiciai, turintys intelekto sutrikimy. Dalis
Jju turi nezymy intelekto sutrikimg, todél galéty gyventi savarankiskai, gaudami dienos socialinés
globos paslaugas institucijoje. Taciau Sie jaunuoliai visiSkai neturi savarankiSko gyvenimo
igtdziy. Tam, kad $ie jgudziai buty suformuoti, nejgaliesiems biitina sudaryti saglygas pagyventi
savarankisko gyvenimo bute, kuriame buty teikiamos kasdieniy jgidziy formavimo ir
trumpalaikés socialinés globos paslaugos. Dienos socialinés globos centras teikia tokias paslaugas
vaikinams, §iuo metu yra nustatytas Sios paslaugos poreikis merginoms.

1.4.4.1.3. Prielaidos nejgaliyju socialinei integracijai Radviliskio m./raj. (Lietuva):
kontekstas

Siuo metu Radviligkio mieste / rajone veikla vykdo 1 socialiniy paslaugy centras, 2
nejgaliyjy dienos uzimtumo ir paslaugy centrai, 2 globos namai, bei 6 nejgaliyjy nevyriausybinés
organizacijos. Socialines paslaugas nejgaliesiems teikia 4 nejgaliyjy nevyriausybinés
organizacijos, likusi dalis inicijuoja nejgaliyjy susibiirimus, renginius ir pan.

Naudojantis Nacionalinés nejgaliyjy socialinés integracijos 2010-2012 m. programos
parama 2012 m. RadviliSkio rajone nejgaliesiems pritaikyti 5 bustai.

1.4.4.1.4. Prielaidos nejgaliyjy socialinei integracijai Siauliy regione (Lietuva): kontekstas
I§ viso Siauliy regione veikla vykdo 7 savivaldybiy socialiniy paslaugy centrai, 2 nejgaliyjy
reabilitacijos centrai, 5 dienos uzimtumo centrai, 5 globos namai, 13 nevyriausybiniy organizacijy.
Ne visos Siauliy regione esandios nevyriausybinés organizacijos teikia socialines paslaugas
nejgaliesiems — mazdaug pusé regione veikla vykdanéiy nevyriausybiniy organizacijy organizuoja
tik asmeny su negalia susibiirimus, renginius, diskusijas, ekskursijas ir pan., tokiu budu siekiant
mazinti jy socialing atskirtj.

1.4.4.2. Gerosios patirties pavyzdziai nejgaliyju socialinés integracijos atzvilgiu: Liepojos m.
5 (Latvija)
> Svietimas

Liepojos aklyjy draugijos iniciatyva nuo 2012 m. lapkri¢io mén. Liepojos mieste
organizuojami nemokami mokymai asmenims su I-III grupés regéjimo negalia. Jei yra reikalinga,
atvykusiems mokytis suteikiamas biistas, padeda palydovai-asistentai. Siy mokymu metu regéjimo
negalig turintys asmenys mokosi amato — odos apdirbimo, vyteliy pynimo, audimo, floristikos,
augaly priezitiros, taip pat angly kalbos, grojimo, bei sveikatos priezitiros jgiidziy — naudojimosi
sporto sale, baseinu, baltosiomis lazdelémis ir kt. Mokymai bus organizuojami iki 2013 m.
rugpjiicio mén.

2012 m. spalio mén. Liepojos savivaldybés Socialiniy paslaugy tarnyba kartu su Liepojos
universitetu parengé Asmenims su negalia teikiamos asistento paslaugos Liepojoje programa.
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2012 m. uzregistruoti 70 kandidaty, norin¢iy jgyti specialybe pagal minéta programa.
Projektas 100 % finansuotas Europos socialinio fondo 1éSomis.
» Vietos valdZios sprendimai
Nuo 2011 m. pradzios Liepojos mieste nejgaliis vaikai iki 18 m. gali naudotis vieSuoju
transportu (iSskyrus oro, vandens transportg bei taksi) nemokamai.
Liepojos miesto tarybos iniciatyva jgyvendinty projekty metu nejgaliesiems jau pritaikyta
dalis miesto dviraciy taky.
» Projektas ,,Mano socialiné atsakomybé“

Dalyvaudama projekte Liepojos miesto savivaldybés taryba 2012 m. inicijavo keleta svarbiy
priemoniy, skatinan¢iy asmeny su negalia integracija. Buvo isigyti audio-pludurai, skirti regéjimo
negalig turintiems asmenims plaukioti, taip pat plaukiojimo veziméliai, skirti judéjimo negalig ar
funkciniy judéjimo sutrikimy turintiems asmenims plaukioti. Liepojos miesto papludimyje taip pat
planuojama jrengti taka, pritaikyta judéti nejgaliyjy veziméliais iki pat vandens. Projekto
jgyvendinimo metu taip pat numatoma apmokyti asistentus-kompanionus, sudaryti salygas jy
igytas zinias jvertinti praktikoje.

1.4.4.3. Gerosios patirties pavyzdZiai nejgaliyju socialinés integracijos atZvilgiu: Siauliy m.
(Lietuva)
» Nejgaliesiems socialing pagalbq teikiancios bei jy socialing integracijg
skatinancios organizacijos

Siuo metu Siauliy mieste veikla vykdo 1 socialiniy paslaugy centras, 1 dienos uzimtumo
centras, 1 kur€iyjy reabilitacijos centras, bei 15 nejgaliyjy nevyriausybiniy organizacijy
(asociacijy, draugijy, kluby ir kt.). Socialines paslaugas Siauliy mieste nejgaliesiems teikia 7
nevyriausybinés organizacijos, likusi dalis organizuoja asmeny su negalia susibiirimus, renginius ir
pan.

Siauliy mieste veikia asmeny su fizine negalia sporto klubas ,,Entuziastas“ bei Siauliy miesto
aklyjy ir silpnaregiy sporto klubas ,,Perkiinas®.

» Nejgaliyjy nevyriausybiniy organizacijy struktiriniai pokyciai

2012 m. Siauliy miesto nejgaliyjy draugija bei Siauliy Parkinsono draugija buvo sujungtos j
viena organizacija. Sis sprendimas priimtas tikintis, kad dviejy maZesniy organizacijy sujungimas j
vieng didesne¢ leis efektyviau panaudoti léSas, kadangi paslaugos nebus dubliuojamos ir jomis
naudosis daugiau Zmoniy. Priémusios sprendimg susivienyti organizacijos 2012 m. gavo
didziausig finansavimg tarp visy 1€Sy praSiusiy Lietuvos nejgaliyjy nevyriausybiniy organizacijy —
49,5 tukst. Lt. Susivienijus organizacijoms taip pat pradéjo veikti du nauji darbo terapijos biireliai,
ikurtas naujas ansamblis bei organizuojami slaugos ir kineziterapijos kursai.

» Vietos valdZios jstaigy iniciatyvos

Siuo metu Siauliy miesto savivaldybés tarybos iniciatyva yra ruo§iamas sprendimo
sumazinti fiksuota pajamy mokes¢io dydj bei suteikti lengvatas, taikomas jsigyjant verslo
liudijimus nejgaliesiems, projektas.

Siekiant efektyvesnio bendradarbiavimo tarp Siauliy miesto nejgaliyjy nevyriausybiniy
organizacijy bei savivaldybes, 2011 m. buvo jkurta Nejgaliyjy reikaly taryba.
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> Siuo metu jgyvendinami projektai, skirti nejgaliyjy socialiai integracijai stiprinti

Projektas ,,Studijy prieinamumo uZtikrinimas specialiyjy poreikiy turintiems
studentams“

Nuo 2012 m. balandzio 30 d. Valstybinis studijy fondas kartu su Lietuvos aukstojo mokslo
institucijomis (tarp juy ir Siauliy valstybin¢ kolegija) jgyvendina projekta ,, Studijy prieinamumo
uztikrinimas specialiyjy poreikiy turintiems studentams®, Kurio metu, negalig turintiems
studentams iki 2015 m. vasario 1 d. bus skiriamos 520 Lt dydzio tikslinés i§mokos.

Projektas ,,Socialinés reabilitacijos paslaugos nejgaliesiems bendruomenéje“

Siauliy valstybinés kolegijos iniciatyva 2012 m. pabaigoje buvo organizuoti Siauliy miesto
nejgaliyjy bendruomenés nariy mokymai. Mokymuose dalyvavo apie 40 asmeny. Jy tikslas —
gilinti savo zinias kineziterapijos nejgaliesiems ir slaugos namuose bei pirmosios pagalbos srityse.
Projektas skirtas Siauliy mieto nejgaliyjy draugijos ir Siauliy Parkinsono draugijos nariams, o taip
pat jy slauga namuose besirlipinantiems artimiesiems, $eimos nariams.

» Projektas ,,Mano socialiné atsakomybé“

Dalyvaudama projekte V3] ,,Siauliy regiono plétros agentiira“ inicijavo mokymus Siauliy
regiono socialines paslaugas teikianciy jstaigy darbuotojams bei jy padéjéjams, taip pat diskusijy
foruma Siauliy mieste, kurio metu architektai bei nejgaliyjy nevyriausybiniy organizacijy nariai
diskutavo apie universalaus dizaino principy alternatyvas. Artimiausiu metu internetinéje erdvéje
planuojama sukurti interaktyviag duomeny bazg, kurioje bus patalpinta informacija apie visas
socialines paslaugas teikiancCias jstaigas Latvijos bei Lietuvos pasienio regionuose.

Projekto jgyvendinimo metu taip pat numatoma apmokyti asistentus-kompanionus, sudaryti
salygas jy jgytas Zinias jvertinti praktikoje. Taip pat jau yra atliktas tyrimas, charakterizuojantis
asistenty-kompaniony pagalbos poreikj nejgaliesiems Lietuvoje bei Latvijoje.

Projektai, kuriuose kaip partneré dalyvauja Siauliy teritoriné darbo birza:

Projektas ,,Nejgaliyjy integracija“

Projekto tikslas — paremti socialines jmones, skatinti socialines jmones didinti nejgaliy
darbuotojy uzimtumo lygj, jy socialing integracijg bei mazinti socialing atskirtj. Projekto
jgyvendinimo metu Socialinése jmonése dirbantiems bei naujai priimtiems nejgaliems asmenims
yra iSmokamos darbo uzmokescio ir socialinio draudimo jmoky dalinés kompensacijos ir asistenty
(gesty kalbos vertéjo) subsidijos.

Projektas ,,Parama nejgaliesiems“

Projekto tikslas — sudaryti palankesnes salygas nejgaliesiems integruotis j darbo rinka,
atstatant darbinius jgiidzius arba jgyjant naujg profesing kvalifikacijg. Pagrindiné projekto veikla —
profesinés reabilitacijos paslaugos (profesiniy geb&jimy jvertinimas, profesinis orientavimas ir
konsultavimas, profesiniy gebéjimy atkiirimas arba naujy iSugdymas, pagalba jsidarbinant).
Projektas jgyvendinamas iki 2013-10-31.
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2. NEIGALIUJU SOCIALINES INTEGRACIJOS GALIMYBES BEI SOCIALINIU
PASLAUGU PRIEINAMUMAS KAI KURIUOSE LATVIJOS-LIETUVOS PASIENIO
REGIONO TERITORINIUOSE VIENETUOSE

2.1. Tyrimo metodika

Tyrimo tikslas — iSanalizuoti esamas nejgaliyjy socialinés integracijos bei socialiniy
paslaugy prieinamumo salygas bei galimybes kai kuriuose Latvijos-Lietuvos pasienio regiono
teritoriniuose vienetuose.

Tyrimo uzdaviniai:
Q atliekant LR Statistikos departamento, LR Centrinio statistikos biuro duomenimis,
Kurzemés (Latvija) planavimo regiono socialiniy paslaugy plétros programa bei

anketinio tyrimo duomeny analize¢ socialinés integracijos bei socialiniy paslaugy
prieinamumo atzvilgiu, i$siaiskinti esamus nejgaliy asmeny poreikius, galimybes bei
salygas Siauliy regione (Lietuva), Siauliy mieste (Lietuva), Radvilidkio mieste/rajone
(Lietuva) bei Liepojos mieste (Latvija);

Q pateikti rekomendacijas identifikuoty nejgaliyjy socialinés integracijos bei socialiniy
paslaugy pricinamumo probleminiy aspekty prevencijos tobulinimui.

Tyrimo objektas — socialinés integracijos bei socialiniy paslaugy prieinamumo nejgaliems
asmenims s3lygos bei galimybés.

Tyrimo vieta:
Q Siauliy miestas (Lietuva);
O Liepojos miestas (Latvija);
U Radviliskio miestas/rajonas (Lietuva);
Q Siauliy regionas (Lietuva).

Tyrimo vykdymo vietovés buvo pasirinktos atsizvelgiant | tyrime nagrinéjamy
probleminiy aspekty masta ir intensyvumg: remiantis LR Statistikos departamento
duomenimis Siauliy apskrityje (Lietuva) sergané¢iyjy AIDS skai¢ius mety pabaigoje
pastaraisiais metais did¢jo, taip pat vis didesniam skai¢iui nejgaliy vaiky buvo suteikta
socialiniy paslaugy dienos centruose, nemaza dalis visuomeninés paskirties pastaty yra
nepritaikyti asmenims su judéjimo negalia.

Atsizvelgiant | minétus rodiklius Siauliy regione buvo nuspresta istirti esama situacija
nejgaliyjy socialinés integracijos bei socialiniy paslaugy prieinamumo atzvilgiu, taip pat
minéta tema atskirai iSanalizuoti situacija regiono administraciniame centre bei didziausiame
regiono mieste — Siauliuose, bei antrame pagal gyventojy skai¢iy Siauliy regiono vienete —
Radviliskio mieste/rajone.

Remiantis LV Centrinio statistikos biuro duomenimis Kurzemés regione (Latvija)
gyvena 31 % visy Latvijos asmeny, turinCiy proto negalig, pastaraisiais metais bendras
nejgaliy asmeny skaiCius bei socialiniy paslaugy poreikis regione taip pat didé¢jo.
Atsizvelgiant i1 minétus rodiklius buvo nuspresta iStirti esamg situacija nejgaliyjy socialinés
integracijos bei socialiniy paslaugy prieinamumo atzvilgiu didZiausiame KurZemés regiono
mieste — Liepojoje. Tyrimo rezultatus, gautus Siauliy mieste (Lietuva) bei Liepojos mieste
(Latvija), numatoma palyginti.

Atlikto tyrimo rezultatai padés charakterizuoti esamas nejgaliy asmeny socialinés
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integracijos bei socialiniy paslaugy pricinamumo salygas bei galimybes — su kokiais
sunkumais nejgalieji susiduria integruodamiesi ] Siuolaiking visuomen¢ (bendraudami,
lankydamiesi visuomeniniuose renginiuose, dirbdami, keliaudami ir kt.), kokiomis
socialinémis paslaugomis naudojasi, kokiy paslaugy truksta, ar yra patenkinti teikiamy
paslaugy kokybe ir kt. Rezultatai taip pat padés jvertinti darbdaviy nuomong nejgaliyjy
integracijos ] Siuolaiking darbo rinkg atzvilgiu.

Tyrimo imties charakteristika
Tyrime dalyvavo 4 tikslinés grupés.

Tiksliné grupé Nr. 1:

e nejgalieji, priklausantys ir nepriklausantys nejgaliyjy nevyriausybinéms
organizacijoms.

Tiksling grupe Nr. 1 sudaro nejgalieji, priklausantys ir nepriklausantys Siauliy miesto
(Lietuva), Liepojos miesto (Latvija), Radviliskio miesto/rajono (Lietuva) bei Siauliy regiono
(Lietuva) nejgaliyjy nevyriausybinéms organizacijoms.

Tiksline grupe Nr. 1 sudaro: 100 respondenty — Siauliy miestas (Lietuva), 100 respondenty
— Liepojos miestas (Latvija), 40 respondenty — Radviliskio miestas/rajonas (Lietuva), 80
respondenty — Siauliy regionas (Lietuva). I§ viso: 320 respondenty.

Tiksliné grupé Nr. 2:

e organizacijy, teikian¢iy socialines paslaugas nejgaliesiems, vadovai.

Tiksling grupe Nr. 2 sudaro Siauliy miesto (Lietuva), Liepojos miesto (Latvija), Radviliskio
miesto/rajono (Lietuva) bei Siauliy regiono (Lietuva) organizacijy, teikian¢iy socialines paslaugas
nejgaliesiems, vadovai.

Tiksling grupe Nr. 2 sudaro (pasirenkant respondenty skaiciy buvo remiamasi faktiniu,
socialines paslaugas nejgaliesiems teikianciy organizacijy, esanciy tyrimo vykdymo vietovése,
skaiciumi): 10 respondenty — Siauliy miestas (Lietuva), 10 respondenty — Liepojos miestas
(Latvija), 6 respondentai — Radviliskio miestas/rajonas (Lietuva), 19 respondenty — Siauliy
regionas (Lietuva). I§ viso: 45 respondentai.

Tiksliné grupé Nr. 3:

e organizacijy, teikian¢iy socialines paslaugas nejgaliesiems, darbuotojai, tiesiogiai
dirbantys su nejgaliaisiais.

Tiksling grupe Nr. 3 sudaro Siauliy miesto (Lietuva), Liepojos miesto (Latvija), Radviliskio
miesto/rajono (Lietuva) bei Siauliy regiono (Lietuva) organizacijy, teikianéiy socialines paslaugas
nejgaliesiems, darbuotojai, tiesiogiai dirbantys su nejgaliaisiais.

Tiksling grupe Nr. 3 sudaro (pasirenkant respondenty skaiciy buvo remiamasi faktiniu,
socialines paslaugas nejgaliesiems teikianciy organizacijy (esanciy tyrimo vykdymo vietovése)
darbuotojy, tiesiogiai dirbanciy su nejgaliaisiais, skaiciumi: 30 respondenty — Siauliy miestas
(Lietuva), 30 respondenty — Liepojos miestas (Latvija), 15 respondenty — Radviliskio
miestas/rajonas (Lietuva), 40 respondenty — Siauliy regionas (Lietuva). I§ viso: 115 respondenty.

Tiksliné grupé Nr. 4:

e organizacijy, teikian¢iy jvairias paslaugas visuomenei, vadovai.
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Tiksling grupe Nr. 4 sudaro vadovai §io pobiidzio Siauliy miesto (Lietuva), Liepojos miesto
(Latvija), Radviliskio miesto/rajono (Lietuva) bei Siauliy regiono (Lietuva) jvairias paslaugas
visuomenei teikianciy organizacijy:

O prekybos centrai;

O kultdros jstaigos;

O bibliotekos;

U maitinimo jstaigos;

O apgyvendinimo jstaigos.

Tiksline grupe Nr. 4 sudaro: 70 respondenty — Siauliy miestas (Lietuva), 70 respondenty —
Liepojos miestas (Latvija), 40 respondenty — RadviliSkio miestas/rajonas (Lietuva), 70
respondenty — Siauliy regionas (Lietuva). I§ viso: 250 respondenty.

Tyrimas buvo organizuojamas Siais etapais:

O | etapas: nustatomas tyrimo tikslas ir uzdaviniai.

QO Il etapas: pasirinktos tyrimo tikslinés grupés ir tyrimo imtis.
15 viso 4 tikslinés grupeés.

Q 111 etapas: sukuriamos ir platinamos anketos.

Anketos buvo platinamos Siais bidais: anketos, skirtos tikslinems grupéms Nr. 1-4, buvo
talpinamos internetinéje erdvéje, adresu www.apklausa.lt. Respondentams is Latvijos bei Lietuvos
elektroniniu pastu buvo pateikiamos nuorodos j sritis, kuriose turéjo biiti pildomos anketos.
Respondentams is Latvijos anketos buvo verciamos j rusy kalbg. Respondentams is Lietuvos
anketos taip pat buvo pateikiamos tiesiogiai. Susidurta su itin mazu tiriamyjy suinteresuotumu
dalyvauti tyrime, tad viso tyrimo vykdymo metu respondentai telefonu bei elektroniniu pastu buvo
aktyviai motyvuojami tapti Sio tyrimo dalyviais.

Q 1V etapas: tyrimo duomenys apdorojami.
Q VI etapas: tyrimo duomenys analizuojami.

Tyrimo metodai

Siekiant surinkti i§samig informacija apie esamus nejgaliyjy interesus, poreikius, privilegijas
bei sunkumus, kylanCius jiems dalyvaujant socialinés integracijos procese bei naudojantis
socialinémis paslaugomis, buvo naudojamas anketinés apklausos metodas. Anketos, savo turiniu ir
struktiira orientuotos ] subjekty, dalyvaujanciy nejgaliyjy socialinés integracijos (tame tarpe ir
socialiniy paslaugy prieinamumo) procese, nuomones, apie kylanCius poreikius bei interesus,
jvertinimg. Visoms 4 tikslinéms grupéms buvo parengtos 4 apklausos anketos.

Ankety atviro tipo klausimy analizei atlikti buvo naudotas content analizés metodas.
Metodas buvo pasirinktas dél jo specifiniy principy — randami, identifikuojami leksiniai —
semantiniai vienetai, apimantys kelis ar vieng sakinius, arba jo dalj, bei reiSkiantys, kad toje teksto
dalyje yra tam tikra prasmé. Atliekant ankety atviro tipo klausimy analizes vadovaujantis minétais
Sio metodo principais, buvo patogu grupuoti leksinius — semantinius vienetus pagal atitinkama
panasuma, po to juos jvardinti bei ieSkoti tarpusavio rysiy.

Tyrimo tikslinés grupés Nr. 1 parengtos anketos diagnostiniai konstruktai:

U respondenta charakterizuojantys klausimai: lytis; amzZius; gyvenamoji vieta, turimos
negalios risis;,
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O gyvenamosios aplinkos pritaikymas: gyvenamojo biisto tipas ir jo pritaikymas,
sunkumai, kuriuos sukelia nepritaikytas biistas, kartu su nejgaliuoju gyvenantys
asmenys,;

U naudojimasis socialinémis paslaugomis: kokios paslaugos teikiamos, kokiy paslaugy
tritksta, ar paslaugos yra mokamos, nuomoné apie socialinj darbuotojg ir kt.;

U suinteresuotumas socialinei integracijai: dalyvavimas visuomenés renginiuose,
naudojimasis  kultiuros  jstaigy  paslaugomis,  priklausymas  nejgaliyjy
nevyriausybinéms organizacijoms bei dalyvavimas jy veikloje;

U aspektai, ribojantys nejgaliyjy suinteresuotuma socialiai integruotis bei galimybes
naudotis socialinémis paslaugomis: gatviy infrastruktiros, visuomeniniy pastaty,
vieSojo transporto nepritaikymas, aplinkiniy nuomoné ir stereotipai ir kt.;

Q darbo rinka: situacija darbe, priezastys, jtakojusios nedarbg.

Tyrimo tikslinés grupés Nr. 2 parengtos anketos diagnostiniai konstruktai:
U respondentg charakterizuojantys klausimai: lytis; amzius, vietové, jstaigos tipas ir
kt.;
U Zmogiskieji istekliai: bendras bei socialinio darbo specialisty skaicius, specialisty
trithkumas;
U kvalifikacijos tobulinimas, vykdomos veiklos kokybé: dalyvavimas darbo jgiidziy
tobulinimo mokymuose, apklausy, siekiant iSsiaiskinti darbo kokybe, organizavimas,
U socialinis aktyvumas: jstaigos bendradarbiavimas su nejgaliyjy nevyriausybinémis
organizacijomis ir kt.;
U vykdomos veiklos plétros galimybés: sunkumai, su kuriais susiduriama vykdant
veiklg, planai plésti paslaugy spektrg ir kt.
Tyrimo tikslinés grupés Nr. 3 parengtos anketos diagnostiniai konstruktai:

O respondentg charakterizuojantys klausimai: lytis, amzius; vietove, jstaigos tipas ir kt.;
Q darbas su nejgaliaisiais: sunkumai, iskylantys darbe, jgudziy stoka, dirbant su
nejgaliaisiais, turinciais tam tikrq negaliq, nuomoné apie turimas kompetencijas bei
jgudzius,
O motyvacija darbo kokybei: dalyvavimas nejgaliyjy integracijq skatinanciuose
renginiuose, priezastys, nulémusios Sio darbo pasirinkimg.
Tyrimo tikslinés grupés Nr. 4 parengtos anketos diagnostiniai konstruktai:

U respondentg charakterizuojantys klausimai: lytis, amzius; vietové, organizacijos tipas
ir kt.

U organizacijos aplinkos pritaikymas nejgaliesiems: universalaus dizaino principais
paremti architektiiriniai sprendiniai, planai apie tolesnius veiksmus padaryti aplinkg
labiau prieinamesne nejgaliesiems ir kt.;

QO suinteresuotumas nejgaliyjy socialinés integracijos sékme: bendradarbiavimas su
nevyriausybinémis nejgaliyjy organizacijomis, bendradarbiavimo pobiidis,

U nuomoné apie nejgaly darbuotoja: priezastys, galincios nulemti sprendimg nejdarbinti
nejgalaus darbuotojo ir kt.

Duomenu analizés metodai.
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Tyrimo duomenys buvo apdorojami Windows Microsoft Exel ir SPSS. 17.0 (Statistical
package For Social Science) programomis.

2.2. Tyrimo dalyviy charakteristika

Tyrimo dalyviy — nejgaliyjy, priklausancéiy ir nepriklausanciy nejgaliyjy
nevyriausybinéms organizacijoms, charakteristika.

v' Liepojos miestas (Latvija). 59 % tyrimo dalyviy sudaré moterys, 41 % — vyrai. DidZiausig
tiriamyjy dalj (34 %) sudaré respondentai, priskirti 41-50 m. amziaus grupei, 25 % — 31-40 m., 19
% — <30 m., 17 % — 51-60 m., 5 % — >61 m. amziaus grupéms. 51 % apklaustyjy turéjo judéjimo
negalig ar judéjimo funkciniy sutrikimy, 14 % — klausos negalia, 13 % — kalbos, 3 % —
kompleksing negalig (klausos bei kalbos), 11 % — proto negalig, 5 % — nurodé¢ Sirdies ligas, 2 % —
onkologines ligas, bei 1 % — regos negalia.

v’ Siauliy miestas (Lietuva). 74 % tiriamyjy sudaré moterys, 26 % — vyrai. DidZiausia
tiriamyjy dalj (45 %) sudaré respondentai, priskirti 31-40 m. amziaus grupei, 39 % — 41-50 m., 12
% — <30 m., 3% — 51-60 m., 1 % — >61 m. amziaus grupéms. 55 % apklaustyjy turéjo judéjimo
negalig ar judéjimo funkciniy sutrikimy, 11 % — klausos negalig, 8 % — kalbos, 3 % — proto, 6 %
nurodé¢ onkologines ligas, 11 % — Sirdies ligas, 5 % — silpnaregyste, 1 % — endokrinologing liga.

v" Radbviliskio miestas/rajonas (Lietuva). 65 % tiriamyjy sudaré moterys, 35 % — vyrai.
Didziausig tiriamyjy dalj (42,5 %) sudaré respondentai, priskirti 41-50 m. amziaus grupei, 25 %
- 51-60 m., 15 % - 31-40 m., 10 % — >61 m., 7,5 % — <30 m. amziaus grupéms. 70 %
apklaustyjy gyveno Radviliskio mieste, likusi dalis — Radviliskio rajone. 40 % apklaustyjy turéjo
judéjimo negalig arba judéjimo funkcijy sutrikimy, 32,5 % nurodé Sirdies, 15 % — onkologines
ligas, 10 % — turéjo klausos, 2,5 % — kalbos negalia.

v’ Siauliy regionas (Lietuva). 61,8 % tiriamyjy sudaré moterys, 38,2 % — vyrai.
Didziausig tiriamyjy dalj (41,4 %) sudaré respondentai, priskirti 41-50 m. amziaus grupei, 30,5
% — 31-40 m., 15,9 % — 51-60 m., 7,7 % — <30 m., 4,5 % — >61 m. amziaus grupéms. 100
tyrimo dalyviy gyveno Siauliy m., tai sudaré 45,5 % viso respondenty, gyvenanéiy Siauliy
regione, skaiciaus. Likusi respondenty dalis pagal gyvenamaja vieta iSsidésté Sia tvarka: 11,8 % —
Radviliskio m., 11,4 % — Siauliy raj., 6,4 % — Radviliskio raj., 5 % — Pakruojo m., po 4,5 % —
Joniskio m. bei Kelmés m., 3,2 % — Akmenés m., po 2,3 % — Joniskio raj. bei Kelmés raj., 1,8 %
— Pakruojo raj., 1,4 % — Akmenés raj. 97 apklaustieji turéjo judéjimo negalig arba judéjimo
funkcijy sutrikimy, tai sudaré 48,6 % viso Siauliy regione apklausty respondento skai¢iaus. 23,2
% tiriamyjy kaip savo negalia nurodé¢ Sirdies ligas, 10,5 % — klausos negalia, 9,1 % —
onkologines ligas, 4,1 % — kalbos, 2,7 % — silpnaregystg, 1,4 % — proto negalia, 0,5 % —
endokrinologing liga.

Tyrimo dalyviy — organizacijy, teikianciy socialines paslaugas nejgaliesiems, vadovy,
charakteristika.

v" Liepojos miestas (Latvija). 80 % tiriamyjy sudaré moterys, 20 % — vyrai. Didziajg dalj
tiriamyjy sudaré respondentai, priskirti 41-50 m. amziaus grupei, 20 % — 51-60 m., 10 % — 31—
40 m. 70 % respondenty kaip savo vadovaujamos jstaigos tipg nurodé nevyriausybing
organizacijg, 20 % — dienos centro funkcijas atliekancig organizacija, 10 % — socialiniy paslaugy
centrg. 50 % tiriamy socialines paslaugas teikianciy jstaigy yra teikiamos paslaugos kompleksine
negalig turintiems asmenims, 20 % — tik turintiems kalbos negalig, po 10 % — turintiems klausos,
proto, regos negalig.
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v’ Siauliy miestas (Lietuva). 100 % tiriamyjy sudaré moterys. 60 % tiriamyjy sudaré 41—
50 m. amziaus respondentai, 30 % — 31-40 m., 10 % — 51-60 m. 70 % respondenty kaip savo
vadovaujamos jstaigos tipa nurod¢ nevyriausybing organizacija, po 10 % — socialiniy paslaugy
centrg, dienos centrg bei vie$gja istaiga. 40 % organizacijy yra teikiamos socialinés paslaugos
kompleksing negalig turintiems asmenims, 30 % — judéjimo, 20 % — klausos, 10 % — proto
negalig turintiems asmenims.

v" Radbviliskio miestas/rajonas (Lietuva). 100 % tiriamyjy sudaré moterys. 50 % tiriamyjy
sudar¢ 41-50 m. amziaus respondentai, 33,3 % — 31-40 m., 16,7 % —51-60 m. 66,7 % tiriamyjy
vadovaujamos organizacijos yra Radviliskio m., 33,3 % — Radviliskio raj. Po 33,3 % respondenty
kaip savo vadovaujamos jstaigos tipa nurodé dienos centrg bei nevyriausybing organizacijg, po
16,7 % - socialiniy paslaugy centra bei vieSaja istaiga. 83,3 % tirty jstaigy yra teikiamos
socialinés paslaugos kompleksine negalig turintiems asmenims, 16,7 % — turintiems judéjimo
negalig asmenims.

v’ Siauliy regionas (Lietuva). 94,3 % tiriamyjy sudaré moterys, 5,7 % — vyrai. 48,6 %
respondenty buvo 41-50 m. amziaus, 37,1 % — 51-60 m., 14,3 % — 31-40 m. 10 tyrimo dalyviy
gyveno Siauliy m., tai sudaré 28,6 % viso respondenty, gyvenanéiy Siauliy regione, skaidiaus.
Likusi respondenty dalis pagal gyvenamaja vieta issidésté Sia tvarka: 14,3 % — Siauliy raj., 11,4
% — Radviliskio m., 8,6 % — Kelmés m., po 5,7 % — Akmenés m., Joniskio m., Kelmes raj.,
Pakruojo m., Radviliskio raj., po 2,9 % — Akmenés raj., Joniskio raj. Pakruojo raj. 62,9 % tirty
organizacijy buvo nevyriausybinés organizacijos, 20 % — socialiniy paslaugy centrai, po 8,6 % —
dienos centrai bei vieSosios jstaigos. 45,7 % tirty organizacijy teikia socialines paslaugas
kompleksine negalig turintiems asmenims, 25,7 % — judéjimo, 14,3 % — proto, 8,6 % — klausos,
po 2,9 % — regos negalig turintiems asmenims.

Tyrimo dalyviy — organizacijy, teikianciy socialines paslaugas nejgaliesiems, darbuotojy,
tiesiogiai dirbanciy su nejgaliaisiais, charakteristika.

v' Liepojos miestas (Latvija). 76,7 % tiriamyjy sudaré moterys, 23,3 % — vyrai. 46,7 %
respondenty buvo 41-50 m. amziaus, 33,3 % — — 31-40 m.,13,3 % — <30 m., 6,7 % — 51-60 m.
46,7 % tirty organizacijy buvo socialiniy paslaugy centrai, 33,3 % — dienos centrai, 20 % —
nevyriausybinés organizacijos, 3,3 % — Svietimo jstaiga. 50 % tirty organizacijy teikia paslaugas
kompleksing negalig turintiems asmenims, 20 % — asmenims, turintiems judéjimo, po 13,3 % —
kalbos bei proto, 6,7 % — klausos negalia.

v’ Siauliy miestas (Lietuva). 83,3 % tiriamyjy sudaré moterys, 16,7 % — vyrai. 76,7 %
respondenty buvo 41-50 m. amziaus, 13,3 % — 31-40 m., 10 % — 51-60 m. 53,3 % tirty
organizacijy buvo socialiniy paslaugy centrai, 20 % — nevyriausybinés organizacijos, 16,7 % —
dienos centrai, 10 % — vieSosios jstaigos. 56,7 % tirty organizacijy teikia paslaugas kompleksing
negalig turintiems asmenims, 20 % — proto, 13,3 % — judéjimo, 6,7 % — kalbos bei 3,3 % — klausos
negalig turintiems asmenims.

v" Radviliskio miestas/rajonas (Lietuva). 100 % tiriamyjy sudaré moterys. 66,7 %
respondenty buvo 41-50 m. amziaus, 20 % — 31-40 m., 13,3 % — 51-60 m. 73,3 % tiriamyjy
darbovietés buvo RadviliSkio mieste, 26,7 % — Radviliskio r. 46,7 % tiriamy organizacijy tipas
buvo socialiniy paslaugy centras, 26,7 % — dienos centras, 20 % — nevyriausybiné organizacija. 60
% tirty organizacijy teikia paslaugas kompleksing negalig turintiems asmenims, 20 % — jud¢jimo,
13,3 % — proto, 6,7 % — klausos negalig turintiems asmenims.
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v’ Siauliy regionas (Lietuva). 91,8 % tyrimo dalyviy sudaré moterys, 8,2 % — vyrai. 63,5
% respondenty buvo 41-50 m. amziaus, 25,9 % — 31-40 m., 7,1 % — 51-60 m., 3,5 % — <30 m.
35,3 % respondenty darbovieté buvo Siauliy m., 12,9 % — Radviliskio m., 9,4 % — Siauliy raj., 8,2
% — Kelmés m., po 5,9 % — Akmenés m., Joniskio m., Pakruojo m., 4,7 % — Radviliskio raj., po
3,5 % — Akmeneés raj., Kelmés raj., po 2,4 % — Joniskio raj., Pakruojo raj. 67,1 % tiriamy jstaigy
buvo socialiniy paslaugy centrai, 22,3 % — nevyriausybinés organizacijos, 9,4 % — dienos centrali,
2,4 % — vieSosios jstaigos. 40 % tirty organizacijy teikia paslaugas kompleksine negalig turintiems
asmenims, 27,1 % — judéjimo, 22,4 % — proto, 5,9 % — kalbos, 4,7 % — klausos negalig turintiems
asmenims.

Tyrimo dalyviy — organizacijy, teikianciy jvairias paslaugas visuomenei, vadovy,
charakteristika.

v' Liepojos miestas (Latvija). 55,7 % tiriamyjy sudaré moterys, 44,3 % — vyrai. 38,6 %
respondenty buvo 31-40 m. amziaus, 25,7 % — 41-50 m., 22,9 —<30 m., 12,9 % — 51-60 m. 31,4
% respondenty vadovaujamos organizacijos buvo maitinimo, 38,6 % — apgyvendinimo jstaigos, 20
% — prekybos centrai/parduotuvés, 5,7 % — kultiiros jstaigos, 4,3 % — bibliotekos.

v’ Siauliy miestas (Lietuva). 67,1 % tyrimo dalyviy buvo moterys, 32,9 % — vyrai. 34,3 %
respondenty buvo 3140 m. amziaus, 20 % —<30 m., 18,6 % — 41-50 m., 11,4 % — 51-60 m. 34,3
% respondenty vadovaujamos organizacijos buvo maitinimo jstaigos, 31,4 % — prekybos
centrai/parduotuvés, 22,9 % — apgyvendinimo jstaigos, 7,1 % — kultiros jstaigos, 4,3 % —
bibliotekos.

v’ Radviliskio miestas/rajonas (Lietuva). 45 % tyrimo dalyviy sudaré moterys, 55 % —
vyrai. 47,5 % tiriamyjy buvo 41-50 m. amziaus, 20 % — 31-40 m., 15 % — 51-60 m., 12,5 % —<30
m. 42,5 % tiriamyjy gyveno RadviliS§kio m., 57,5 % — Radviliskio raj. 32,5 % respondenty
vadovaujamos organizacijos buvo maitinimo, 25 % — apgyvendinimo jstaigos, 22,5 % — prekybos
centrai/parduotuves, 12,5 % — kultiiros jstaigos, 5 % — bibliotekos.

v’ Siauliy regionas (Lietuva). 56,7 % tyrimo dalyviy sudaré moterys, 42,8 % — vyrai. 34,4
% respondenty buvo 31-40 m. amziaus, 30,6 % — 41-50 m., 20,6 % —<30 m., 14,4 % — 51-60 m.
38,9 % tiriamyjy gyveno Siauliy m., 12,2 % — Radviliskio raj., 10 % — Radviliskio m., 8,9 % —
Siauliy raj., po 4,4 % — Joniskio raj., Kelmés m., Pakruojo raj., po 3,9 % — Akmenés m., Joniskio
m., po 3,3 % — Kelmés raj., Pakruojo m., 2,2 % — Akmenés raj. 35,6 % tirty organizacijy buvo
maitinimo, 27,8 % — apgyvendinimo jstaigos, 21,1 % — prekybos centrai/parduotuvé, 9,4 % —
kulttiros jstaigos, 6,1 % — bibliotekos.

2.3. Nejgaliyju liikesciai bei poreikiai socialiniy paslaugy sektoriaus bei socialinés
integracijos proceso atzvilgiu

2.3.1. Nejgaliyju gyvenamosios aplinkos mikroklimatas

Vienas i§ faktoriy, stipriai jtakojanciy prielaidas nejgalaus asmens socialinei integracijai, yra
jo artimiausia aplinka bei joje dalyvaujantys subjektai, t. y. nejgalaus asmens poreikius atitinkantis
gyvenamasis biistas, kartu gyvenantys asmenys arba faktas, kad nejgalus asmuo gyvena vienas.

2.3.1.1. Atvejo analizé: Liepojos m. (Latvija) bei Siauliy m. (Lietuva) gyvenamuju biisty
pritaikymas nejgaliuju poreikiams
Siame poskyryje pateikiami tyrimo duomenys apie Siauliy m. bei Liepojos m. gyvenanéiy
nejgaliy asmeny gyvenamojo biisto pritaikyma jy poreikiams, kartu su nejgaliaisiais gyvenancius
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asmenis. Siekta iSsiaiSkinti, kokio tipo biiste bei su kuo gyvena nejgalieji, charakterizuoti
sunkumus, iSkylancius, kuomet gyvenamasis biistas yra nepritaikytas nejgaliyjy poreikiams.

Gyvenu pas savo artimuosius
Gyvenu stacionariuose globos namuose
Gyvenu bendrabudio tipo buste

Gyvenu nuosavame bute

0
G}_"Vellll nuosavame name 6

0 20 40 60 80 100

B Siauliu m. (Lietuva) B Liepojos m. (Latvija)

2.3.1.1.1 pav. Siauliy m. n=100 (Lietuva) bei Liepojos m. n=100 (Latvija) gyvenandiy nejgaliyjy
gyvenamosios vietos charakteristika, %

I§ 2.3.1.1.1 pav. pateikty duomeny matyti, kad didzioji dalis (53 %) tyrime dalyvavusiy
Siauliy m. gyvenanéiy nejgaliyjy gyvena pas savo artimuosius, tuo tarpu Liepojos m. gyvenantys
nejgalieji daugiausia gyvena nuosavame bute (45 %). Akcentuotina, kad Siauliy m. §io tipo biiste
gyvenanéiy tyrimo dalyviy skaiGius nesiekia tre¢dalio (25 %). Labai maza, tiek Siauliy m., tiek
Liepojos m. gyvenanciy tyrimo dalyviy skai¢iaus dalis nurodé gyvenantys nuosavame name.

Gyvenamasis bustas i§ dalies pritaikytas

Ne, gyvenamasis bustas nepritaikytas

Taip, gyvenamasis bustas pritaikytas

0 20 40 60 80 100

® Siauliy m. (Lietuva) E Liepojos m. (Latvija)

2.3.1.1.2 pav. Gyvenamuyjy biisty pritaikymas Siauliy m. n=100 (Lietuva) bei Liepojos m. n=100 (Latvija)
gyvenandiy nejgaliyjy poreikiams, %
2.3.1.1.2 pav. pateikti duomenys rodo, kad beveik pusés (48 %) Siauliy m. gyvenanéiy
respondenty gyvenamasis biistas néra pritaikytas asmenims, turintiems negalig, taciau su tuo
sutiko tik 11 % Liepojos m. gyvenanciy respondenty. Akcentuotina, kad daugiau nei trec¢dalio (33
%) Liepojos m. gyvenanliy tiriamyjy gyvenamasis biistas yra pritaikytas nejgaliyjy poreikiams,
kai Siauliy m. atveju §is rodiklis sieké tik 19 %.
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Sudétinga igeiti ir jeiti i busta Lo
Sudétinga uzsiimti kasdiene veikla,
kadangi baldai, buitiné ir kita technika 0,8 %
yranepritaikyta Jusu negalig turintiems
asmenims
Sudétinga judéti basto viduje 27.1%

0,00 20,00 40,00 60,00 80,00 100,00120,00
B Visiskai sutinku/Sutinku  ®Nei sutinku, nei nesutinku Visiskai nesutinku/Nesutinku

2.3.1.1.3 pav. Sunkumai, iskylantys Siauliy m. (Lietuva) gyvenantiems nejgaliesiems, kuomet
gyvenamasis biistas néra pritaikytas nejgaliems asmenims, N=48, %

Tyrimo duomenys atskleidé, kokie sunkumai nejgaliesiems iSkyla naudojantis gyvenamuoju
bustu, kuris yra nepritaikytas asmenims su negalia. I$ 2.3.1.1.3 pav. pateikty duomeny matyti, kad
pusei Siauliy m. gyvenanéiy tyrimo dalyviy yra sudétinga iseiti ir jeiti j biistq, Siek tiek daugiau
nei trecdaliui (31,3 %) iskyla sunkumy judant biisto viduje. Kad yra sudétinga uzsiimti kasdiene
veikla, kadangi baldai, buitiné ir kita technika yra nepritaikyta asmenims su jy negalia, be
nuomonés pasisaké daugiau nei pusé respondenty (56,3 %).

Liepojos m. atveju, klausimu apie sunkumus, iSkylanéius gyvenant baste, kuris yra
nepritaikytas nejgaliesiems, pasisaké 11 % respondenty. Pusé jy akcentavo, kad jiems yra
sudetinga iseiti ir jeiti j biistq, trecdalis — sudétinga uzsiimti kasdiene veikla, kadangi baldai,
buitiné ir kita technika yra nepritaikyta asmenims su jy negalia, likusi dalis minétu klausimu
pasisake be nuomonés.
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2.3.1.1.4 pav. Asmenys artimiausioje nejgaliyjy, gyvenanciy Siauliy m. n=70 (Lietuva) bei Liepojos m.
n=61(Latvija), aplinkoje, %
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Atlikto tyrimo rezultatai parodé, kad 30 % nejgaliyjy, gyvenanciy Siauliy m., bei 39 % —
Liepojos m., gyvena vieni. Likusi respondenty dalis buvo apklausta atskirai. Apklausos metu
paaiskéjo, kad daugiau nei pusé¢ (52,9 %) Siauliy m. gyvenandiy respondenty gyvena su
sutuoktiniu, daugiau nei trecdalis (32,9 %) — su tévais (2.3.1.1.4 pav.). Liepojos m. Sie rodikliai
siekia atitinkamai 41 % bei 29,5 %. Maza dalis (8,2 %) Liepojos m. gyvenanciy tiriamyjy gyvena
su vaikais, Siauliy m. is rodiklis siekia 22,9 %, ir net 32,9 % tiriamyjy gyvena ir su tévais, ir su
broliais/seserimis bei vaikais. Tyrimo rezultatai leisty teigti, kad gana didelei daliai Siauliy m.
gyvenanéiy tyrimo dalyviy truksta savarankiSko gyvenimo jgudziy, arba, jiems gyventi
savarankiskai (atskirai nuo $eimos nariy ar su sutuoktiniu) neleidZia sveikata, finansiniai iStekliai.

2.3.1.2. Atvejo analizé: Radyviliskio m./raj. (Lietuva) gyvenamuyjy biisty pritaikymas
nejgaliyjy poreikiams
Siame poskyryje pateikiami tyrimo duomenys apie Radviliskio m./raj. gyvenan¢iy nejgaliy
asmeny gyvenamojo busto pritaikyma jy poreikiams, kartu su nejgaliaisiais gyvenan¢ius asmenis.
Siekta iSsiaiskinti, kokio tipo buste bei su kuo gyvena nejgalieji, charakterizuoti sunkumus,
iSkylancius, kuomet gyvenamasis buistas yra nepritaikytas nejgaliyjy poreikiams.

Gyvenu pas savo artimuosius

0,
Gyvenu stacionariuose globos namuose | 0%

Gyvenu bendrabudio tipo buste °

Gyvenu nuosavame bute

G}_-'venu nuosavame name

0 10 20 30 40 50

2.3.1.2.1 pav. Radviliskio m./raj. (Lietuva) gyvenanciy nejgaliyjy gyvenamosios vietos charakteristika,
n=40, %
Tyrimu siekta iSsiaiskinti, kokia yra RadviliSkio m./raj. gyvenanc¢iy nejgaliyjy gyvenamoji
aplinka. I§ 2.3.1.2.1 pav. pateikty duomeny matyti, kad beveik pusé (47,4 %) tyrime dalyvavusiy
nejgaliyjy gyvena nuosavame name, Siek tiek daugiau nei trec¢dalis (32,5 %) — nuosavame bute.

Taip, gyvenamasis buastas
pritaikytas

H Ne, gyvenamasis bustas
nepritaikytas

B Gyvenamasis bustas i§
dalies pritaikytas

2.3.1.2.2 pav. Gyvenamuyjy biisty pritaikymas Radviliskio m./raj. (Lietuva) gyvenanciy nejgaliyjy
poreikiams n=40 , %
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Tyrimu siekta i$siaiskinti, ar Radviliskio m./raj. gyvenanciy nejgaliyjy gyvenamieji bustai
yra pritaikyti jy poreikiams. Tyrimo duomenys atskleidé, kad net puses (50 %) tyrime dalyvavusiy
nejgaliyjy gyvenamasis biistas néra pritaikytas jy poreikiams, o beveik tre¢dalio (27,5 %) —
pritaikytas is dalies (2.3.1.2.2 pav.).

Sudétinga igeiti ir jeiti i busta S0

Sudétinga uzsiimti kasdiene veikla,

kadangi baldai, buitiné ir kita technika yra 359,

nepritaikyta Jasu negalia turintiems
asmenims

Sudétinga judéti basto viduje 70 %
0 20 40 60 8 100

m Visiskai sutinku/Sutinku ™ Nei sutinku, nei nesutinku Visiskai nesutinku/Nesutinku

2.3.1.2.3 pav . Sunkumai, iSkylantys RadviliSkio m./raj. (Lietuva) gyvenantiems nejgaliesiems, kuomet
gyvenamasis biistas néra pritaikytas nejgaliems asmenims, n=20,%

Tyrimo rezultatai atskleidé, su kokiais sunkumais Radviliskio m./raj. gyvenantys nejgalieji
dazniausiai susiduria jy poreikiams nepritaikytame gyvenamajame buste. Kad yra sudétinga
uzsiimti kasdiene veikla, nes baldai, buitiné ir kita technika yra nepritaikyti tam tikrai negaliai be
nuomonés pasisaké daugiau nei pusé (55 %) respondenty, dar trec¢dalis tiriamyjy (30 %) ta pacia
nuomonés pozicijg pateiké ties klausimu — ar sudeétinga judéti bisto viduje (2.3.1.2.3 pav.).
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2.3.1.2.4 pav. Asmenys artimiausioje nejgaliyjy, gyvenandiy Radviliskio m./raj. (Lietuva) aplinkoje,
n=22 %
Tyrimu siekta charakterizuoti nejgaliyjy artimiausioje aplinkoje dalyvaujanius asmenis.
Tyrimo rezultatai parodé, kad net 45 % respondenty gyvena vieni. Likusi tiriamyjy dalis — daugiau

nei trecdalis (36,4 %) gyvena su vaikais, 22,7 % — su sutuoktiniu (2.3.1.2.4 pav.).
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2.3.1.3. Atvejo analizé: Siauliy regiono (Lietuva) gyvenamuyjuy basty pritaikymas nejgaliyjuy
poreikiams
Siame poskyryje pateikiami tyrimo duomenys apie Siauliy regione gyvenanéiy nejgaliy
asmeny gyvenamojo busto pritaikyma jy poreikiams, kartu su nejgaliaisiais gyvenanc¢ius asmenis.
Siekta iSsiaiskinti, kokio tipo biiste bei su kuo gyvena nejgalieji, charakterizuoti sunkumus,
iSkylancius, kuomet gyvenamasis bistas yra nepritaikytas nejgaliyjy poreikiams.

. N 0,
Gyvenu pas savo artimuosius 7i6 %
i i ' 5%
Gyvenu stacionariuose globos namuose »

Gyvenu bendrabudio tipo buste

Gyvenu nuosavame bute

G}_"Vellll nuosavame name

0 10 20 30 40 50 60

2.3.1.3.1 pav. Siauliy regione (Lietuva) gyvenandiy nejgaliyjy gyvenamosios vietos charakteristika,
n=220, %

Tyrimu siekta i3siaiskinti, kokia yra Siauliy regione gyvenan¢iy nejgaliyjy gyvenamoji
aplinka. I§ 2.3.1.3.1 pav. pateikty duomeny matyti, kad daugiau nei pus¢ (56 %) tyrime
dalyvavusiy nejgaliyjy gyvena nuosavame bute, 20,9 % — bendrabucio tipo biiste. VoS 15 %
tirlamyjy gyvena nuosavame name.

Taip, gyvenamasis buastas
pritaikytas

H Ne, gyvenamasis bustas
nepritaikytas

= Gyvenamasis bustas i§
dalies pritaikytas

2.3.1.3.2 pav. Gyvenamuyjy biisty pritaikymas Siauliy regione (Lietuva) gyvenanciy nejgaliyjy
poreikiams, n=220, %

Tyrimo duomenys rodo, kad net 56,4 % Siauliy regione gyvenanéiy nejgaliyjy gyvenamasis
bustas néra pritaikytas jy poreikiams, beveik trecdalio (29,5 %) — pritaikytas tik is dalies
(2.3.1.3.2 pav.).
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Sudétinga iSeiti ir jeiti j busta 39.5%

Sudétinga uzsiimti kasdiene veikla,

kadangi baldai, buitiné ir kita technika % 51,6%
yra nepritaikyta Jusy negalia turintiems
asmenims
Sudétinga judéti basto viduje 59,7%
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m Visiskai sutinku/Sutinku ™ Nei sutinku, nei nesutinku = Visigkai nesutinku/Nesutinku

2.3.1.3.3 pav. Sunkumai, iskylantys Siauliy regione (Lietuva) gyvenantiems nejgaliesiems, kuomet
gyvenamasis biistas néra pritaikytas nejgaliems asmenims, n=124, %

Tyrimo duomenys atskleide, kokie sunkumai Siauliy regione gyvenantiems nejgaliesiems
iSkyla naudojantis gyvenamuoju bistu, kuris yra nepritaikytas asmenims su negalia. I§ 2.3.1.3.3
pav. pateikty duomeny matyti, kad 37,1 % tyrimo dalyviy yra sudétinga uzsiimti kasdiene veikla,
kadangi baldai, buitiné ir kita technika yra nepritaikyta jy negalig turintiems asmenims. Taip pat
Siek tiek daugiau nei trec¢dalis (31,5 %) respondenty akcentavo, kad jiems yra sudétinga iseiti ir
jeiti j biistq.
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2.3.1.3.4 pav. Asmenys artimiausioje nejgaliyjy, gyvenanciy Siauliy regione (Lietuva), aplinkoje, n=149,
%
Tyrimo rezultatai parode, kad 32,3 % Siauliy regione gyvenanéiy nejgaliyjy gyvena vieni.
Ne vieni gyvenantys buvo apklausti atskirai. Paaiskejo, kad beveik trec¢dalis (29,5 %) respondenty
gyvena su sutuoktiniu, 25,5 % — su tévais (2.3.1.3.4 pav.).
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2.3.2. Nejgaliyjuy socialiniy paslaugy poreikis bei integracijos j darbo rinka galimybés
Siuolaikingje visuomenéje tikio plétra bei visuomenés gerové pirmiausia priklauso nuo
zmogiskyjy iStekliy apimties bei kokybés. Tad visy darbingo amziaus visuomenés grupiy, tame
tarpe ir nejgaliyjy, jtraukimas j darbo rinkg ir pagalba jsitvirtinant Sioje rinkoje yra svarbi Salies
ekonominés bei socialinés gerovés augimo salyga. Uzimtumo didinimas nejgaliyjy atzvilgiu yra
itakojamas socialiniy paslaugy potencialo bei yra svarbi salyga nejgaliyjy socialinés atskirties
mazinimui, gyvenimo kokybés ir socialinés sanglaudos didinimui.

2.3.2.1. Atvejo analizé: Liepojos m. (Latvija) bei Siauliuy m. (Lietuva) nejgaliuju socialiniu
paslaugy poreikis
Siame poskyryje pateikiami tyrimo duomenys apie Siauliy m. bei Liepojos m. gyvenandiy
nejgaliy asmeny naudojimasi socialinémis paslaugomis. Siekiama iSsiaiskinti, ar nejgalieji yra
suinteresuoti jgyti ziniy apie jiems pritaikyta sveika gyvenimo biida, kokiomis socialinémis
paslaugomis jie naudojasi, bei kaip vertina jiems paslaugas teikian¢ius darbuotojus.

2.3.2.1.1 lentelé. Socialinés paslaugos, kurios teikiamos Siauliy m. n=100 (Lietuva) bei Liepojos
m. n=100 (Latvija) gyvenantiems nejgaliesiems, asm.

Paslaugomis Paslaugomis
Teikiamy socialiniy besinaudojanciy Teikiamy socialiniy besinaudojanciuy
paslaugy rasis/paslaugy sk. | nejgaliy asmenuy | paslaugy rasis/paslaugy sk. | nejgaliy asmeny
sk. sk.
Siauliy m. (Lietuva) Liepojos m. (Latvija)
Informavimas/konsultavimas Informavimas/konsultavimas
n 38 n 66
Techninés pagalbos 5 Techninés pagalbos 10
priemongs/1 priemongs/1
Stacionarios paslaugos/1 2 Stacionarios paslaugos/1 4
Informavimas/konsultavimas
Techninés pagalbos 39 Spec. Transportas/1 3
priemongs/2
Pagalba namuose
Techninés pagalbos 3 Pagalba namuose/1 8
priemongs/2
Techninés pagalbos
priemonés 1 Globos pinigai/l 2
Stacionarios paslaugos/2
Techninés pagalbos Informavimas/konsultavimas
priemongs 2 Techninés pagalbos 6
Globos pinigai/2 priemonés/2
Techninés pagalbos Techninés pagalbos
priemonés . 8 priemonés _ 1
Informavimas/konsultavimas Informavimas/konsultavimas
Stacionarios paslaugos/3 Pagalba hamuose/3
Techninés pagalbos
priemoneés 5 i i
Informavimas/konsultavimas
Pagalba namuose/3

Tyrimo dalyviy buvo praSoma nurodyti socialines paslaugas, kurios Siuo metu jiems yra
teikiamos. I§ 2.3.2.1.1 lenteléje pateikty duomeny matyti, kad 42 % Siauliy m. (Lietuva)
gyvenantiems nejgaliesiems yra teikiama po 1 ruSies paslauga (daugiausia —
informavimo/konsultavimo (38 %), tuo tarpu Liepojos m. (Latvija) $is rodiklis sieké net 93 % —
daugiausia informavimo/konsultavimo (66 %) bei techniniy pagalbos priemoniy (10 %).
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Likusioms respondenty dalims abiejose tyrimo vykdymo vietovése yra teikiamos kompleksinés
socialinés paslaugos.
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Bendravimo Higienos Aplinkos Darbo Visko
tvarkymo naktimis pakanka

® Sjaulium. (Lietuva) ™ Liepojos m. (Latvija)

2.3.2.1.1 pav. Nejgaliyjy, gyvenandiy Siauliy m. n=100 (Lietuva) bei Liepojos m. n=100 (Latvija),
nuomoné apie jiems teikiamy socialiniy paslaugy triskumg, %

Remiantis tyrimo duomenimis, uz teikiamas socialines paslaugas moka 26 % tyrimo dalyviy,
gyvenanéiy Siauliy m., tuo tarpu Liepojos m. §is rodiklis siekia tik 19 %. Tiriamyjy taip pat buvo
praSoma charakterizuoti socialiniy paslaugy trikumg. Daugiau nei pusé (65 %) apklausty
nejgaliyjy i§ Siauliy m. nurodé, kad teikiamy socialiniy paslaugy jiems pakanka. Liepojos m. §is
rodiklis buvo 13 % didesnis (2.3.2.1.1 pav.).
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m Siaulium. (Lietuva)  ®Liepojos m. (Latvija)

2.3.2.1.2 pav. Nejgaliyjy, gyvenandiy Siauliy m. n=100 (Lietuva) bei Liepojos m. n=100 (Latvija),
nuomoné apie jiems paslaugas teikiancius socialinius darbuotojus, %

Siauliy m. gyvenanéiy bei tyrime dalyvavusiy nejgaliyjy tarpe yra beveik per pus maziau
socialinio darbo specialistus teigiamai vertinanciy respondenty, nei tarp tiriamyjy Liepojos m.
(2.3.2.1.2 pav.). Akcentuotina, kad Siauliy m. yra beveik du kart daugiau nejgaliyjy, tvirtinanéiy
kad socialiniams darbuotojams tritksta darbo jgudziy, nei Liepojos m. Taip pat pastarojoje tyrimo
vykdymo teritorijoje né vienas respondentas nenurodé socialinius darbuotojus vertings neigiamai,
tuo tarpu Siauliy m. $ig nuomonés pozicija nurodé 11 % respondenty. 28 % respondenty i§ Siauliy
m. teigé uz jiems teikiamas socialines paslaugas nemokantys, Liepojos m. respondenty tarpe Sis
rodiklis sieké 19 %.
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m Siaulium. (Lietuva)  ®Liepojos m. (Latvija)

2.3.2.1.3 pav. Informacijos apie sveikq gyvenimo biidg pakankamumas nejgaliesiems, gyvenantiems
Siauliy m. n=100 (Lietuva) bei Liepojos m. n=100 (Latvija): respondenty nuomoné, %

Siauliy m. bei Liepojos m. gyvenanéiy nejgaliyjy buvo prasoma apibadinti informacijos apie
jiems pritaikyta sveika gyvenimo buidg, pakankamuma. 1§ 2.3.2.1.3 pav. pateikty duomeny matyti,
kad didzioji dalis tiriamyjy (69 %) i§ Liepojos m. sutinka, kad jiems informacijos pakanka,
kuomet tre¢dalis (30 %) bei 42 % tyrimo dalyviy i3 Siauliy m. teigia, kad informacijos apie jiems
pritaikytq sveikqg gyvenimo biidg nepakanka, arba jie Siuo klausimu neturi nuomonés.

Ne, nedalyvauju, nes iki $iol neZinojau apie
tokia galimybe

Ne, nedalyvauju, bet esu apie juos girdéjes

(-usi)

Taip, domiuosi bei dalyvauju
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® Sjaulium. (Lietuva) ™ Liepojos m. (Latvija)

2.3.2.1.4 pav. Nejgaliyjy, gyvenandéiy Siauliy m. n=100 (Lietuva) bei Liepojos m. n=100 (Latvija),

suinteresuotumas dalyvauti sveikos gyvensenos mokymuose, %

Tyrimu taip pat siekta i§siaidkinti, ar Siauliy m. bei Liepojos m. gyvenantys nejgalieji yra
suinteresuoti dalyvauti sveikos gyvensenos mokymuose, skirtuose asmeny su negalia bendry ir
specifiniy susirgimy prevencijai skatinti bei sveikos gyvensenos jgidziams formuoti.
Apibendrinus tyrimo duomenis paaiSkéjo, kad daugiau nei trecdalis (34 %) Liepojos m.
gyvenanéiy nejgaliyjy domisi, bei dalyvauja $iuose mokymuose. Siauliy m. $is rodiklis siekia tik
23 % (2.3.2.1.4 pav.).

2.3.2.1.1. Atvejo analizé: Liepojos m. (Latvija) bei Siauliy m. (Lietuva) nejgaliyjuy
integracijos i darbo rinka galimybés
Siame poskyryje charakterizuojama nejgaliyjy, gyvenanéiy Siauliy m. bei Liepojos m.,
esama situacija darbo rinkos atzvilgiu. Siekiama iSanalizuoti, kokios yra nejgaliyjy nedarbo
priezastys, bei su kokiomis nenumatytomis situacijomis aplinkos pritaikymo atzvilgiu jie susiduria
darbe.
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Iéjimas j patalpas yra pritaikytas Zmonéms 36,3 %
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2.3.2.1.1.1 pav. Siauliy m. (Lietuva) gyvenanciy nejgaliyjy darbo aplinkos charakteristika,
n=33, %

Tyrimo duomenys atskleidé, kad tik vos daugiau nei tre¢dalis (33 %) Siauliy m. gyvenanéiy
nejgaliyjy turi darbg. Tuo tarpu Liepojos m. gyvenanciy bei darbg turin¢iy nejgaliyjy skaicius
sudaro 46 %. Tyrimo rezultatai taip pat parodé, kaip Siauliy m. bei Liepojos m. gyvenantys
nejgalieji charakterizuoja savo darbo aplinkg. IS 2.3.2.1.1.1 pav. pateikty duomeny matyti, kad
beveik pusé (48,5 %) Siauliy m. gyvenanéiy tyrimo dalyviy pazymi, kad jy darbe jéjimas j
patalpas yra pritaikytas Zzmonéms su judéjimo negalia, tuo tarpu Liepojos m. atveju Sis rodiklis yra
5,8 % didesnis. Taip pat didesné dalis respondenty (71,7 %), gyvenanciy Liepojos m. turi darba,
kuriame darbo vieta yra pritaikyta Zzmonéms su judéjimo ar kita negalia — minétas rodiklis yra
23,2 % didesnis uZ rodiklj Siauliy m. atveju.

Iéjimas j patalpas yra pritaikytas Zmonéms o 392%
su judéjimo negalia

Keliy infrastruktara j darbg yra pritaikyta 30,4 %
Zmonéms su judéjimo negalia

negalios i§ kolegy

Mano darbo vieta yra pritaikyta Zmonéms 19,6
su judéjimo ar kita negalia /

0 20 40 60 80 100
®m Visiskai sutinku/Sutinku ™ Nei sutinku, nei nesutinku Visiskai nesutinku/Nesutinku

2.3.2.1.1.2 pav. Liepojos m. (Latvija) gyvenandiy nejgaliyjy darbo aplinkos charakteristika, n=46,
%
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Tyrimo duomenys rodo, kad didzioji dalis (87 %) Liepojos m. gyvenanciy bei tyrime
dalyvavusiy asmeny su negalia nejaucia diskriminacijos dél savo negalios is kolegy. Ta pacia
nuomong issaké 14,3 % mazesnis skaiius respondenty i§ Siauliy m. (2.3.2.1.1.2 pav.).

Jus teikiate pirmenybe bedarbio pasalpu,

paZymy kompensacijoms ir lengvatoms 64,2 %

gavimui, o ne asmeninei iniciatyvai
integruotis j darbo rinka

Neturite reikiamo profesinio pasirengimo % 68,7 %

Jums nepavyksta rasti darbo, kuriame
darbo vieta buty pritaikyta asmenims su
judéjimo ar kita negalia

6,4 %

o 62,7 %

L L
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® Visiskai sutinku/Sutinku ™ Nei sutinku, nei nesutinku Visiskai nesutinku/Nesutinku

Siuo metu darbo neiefkote

2.3.2.1.1.3 pav. Siauliy m. (Lietuva) gyvenandiy nejgaliyjy nuomoné apie nedarbo prieastis,
n=67, %

Tyrimu buvo siekta iSsiaiSkinti respondenty nuomong¢ apie jy nedarbo priezastis. 37,3 %
Siauliy m. gyvenanéiy nejgaliyjy kaip viena i§ savo nedarbo priezas¢iy aktualizavo fakta, kad
jiems nepavyksta rasti darbo, kuriame darbo vieta biity pritaikyta asmenims su judéjimo ar kita
negalia, dar 46,3 % tyrime dalyvavusiy nejgaliyjy Siuo klausimu pasisaké be nuomonés
(2.3.2.1.1.3 pav.).
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Jus teikiate pirmenybe bedarbio pasalpu,

paZymy kompensacijoms ir lengvatoms o 74 %

gavimui, o ne asmeninei iniciatyvai
integruotis j darbo rinka

Neturite reikiamo profesinio pasirengimo % 72.2%

Jums nepavyksta rasti darbo, kuriame
darbo vieta buty pritaikyta asmenims su
judéjimo ar kita negalia
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Siuo metu darbo neiefkote

0 00

2.3.2.1.1.4 pav. Liepojos m. (Latvija) gyvenanciy nejgaliyjy nuomoné apie nedarbo prieZastis,
n=54, %

Didzioji dalis (85,2 %) Liepojos m. gyvenanciy bei darbo neturinCiy nejgaliyjy Sivo metu
darbo iesko, kuomet tarp Siauliy m. gyvenanéiy nejgaliyjy §is rodiklis siekia tik 62,7 %
(2.3.2.1.1.4 pav.). Kad nepavyksta rasti darbo, kuriame darbo vieta biity pritaikyta asmenims su
Jjudéjimo ar kita negalia sutiko 31 % Liepojos m. gyvenanéiy nejgaliyjy, tuo tarpu Siauliy m. su
Siuo sitilomu teiginiu sutiko 6,3 % daugiau respondenty.

2.3.2.2. Atvejo analizé: RadviliSkio m./raj. (Lietuva) nejgaliuju socialiniy paslaugu poreikis
Siame poskyryje pateikiami tyrimo duomenys apie Radviliskio m./raj. gyvenanéiy nejgaliy
asmeny naudojimasi socialinémis paslaugomis. Siekiama iSsiaiSkinti, ar nejgalieji yra suinteresuoti
lgyti Ziniy apie jiems pritaikytg sveika gyvenimo biida, kokiomis socialinémis paslaugomis jie
naudojasi, bei kaip vertina jiems paslaugas teikian¢ius darbuotojus.

2.5%

5° Pagalba namuose
E Techninés pagalbos
priemonés

E Informavimas/konsultavimas

Stacionarios paslaugos

2.3.2.2.1 pav. Socialinés paslaugos, kurios teikiamos RadviliSkio m./raj. (Lietuva) gyvenantiems
nejgaliesiems, n=40, %
Tyrimu siekta iSsiaiskinti, kokiomis socialinémis paslaugomis naudojasi Radviliskio m./raj.
gyvenantys bei tyrime sutike dalyvauti nejgalieji. Atlikus tyrimg identifikuota, kad didziajai daliai
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(70 %) tiriamyjy yra teikiamos informavimo/konsultavimo paslaugos, 22,5 % tyrimo dalyviy
naudojasi techninémis pagalbos priemonémis (2.3.2.2.1 pav.). 22,5 % tiriamyjy nurodé uz
gaunamas socialines paslaugas mokantys.
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2.3.2.2.2 pav. Nejgaliyjy, gyvenanciy Radviliskio m./raj. (Lietuva) nuomoné apie jiems teikiamy
socialiniy paslaugy triskumg, n=40, %

Didziajai daliai (65 %) respondenty teikiamy socialiniy paslaugy pakanka, nedideléms
respondenty grupéms triksta aplinkos tvarkymo (20 %), higienos (15 %) paslaugy (2.3.2.2.2 pav.).
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2.3.2.2.3 pav. Nejgaliyjy, gyvenanciy Radviliskio m./raj. (Lietuva) nuomoné apie jiems paslaugas
teikiancius socialinius darbuotojus, n=40, %

Tiriamyjy buvo praSoma iSsakyti savo nuomong apie jiems socialines paslaugas teikiancius
darbuotojus. Tyrimo duomenys atskleide, kad Siek tiek daugiau nei pusé (52,5 %) tyrime
dalyvavusiy nejgaliyjy socialinius darbuotojus vertina neutraliai, tik Siek tiek daugiau nei tre¢dalis
(32,5 %) — vertina teigiamai (2.3.2.2.3 pav.).
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. 325% ‘ ® Ne, informacijos nepakanka

2.3.2.2.4 pav. Informacijos apie sveikq gyvenimo biidg pakankamumas nejgaliesiems, gyvenantiems
RadviliSkio m./raj. (Lietuva): respondenty nuomoné, Nn=40, %

B Taip, informacijos pakanka

Neturiu nuomon és

Radviliskio m./raj. gyvenanciy nejgaliyjy buvo prasoma apibudinti informacijos apie jiems
pritaikyta sveika gyvenimo biida, pakankamumg. Paaiskéjo, kad 37,5 % tiriamyjy informacijos
pakanka, Siek tiek daugiau nei trecdalis (32,5 %) $iuo klausimu pasisaké be nuomonés (2.3.2.2.4
pav.).
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2.3.2.2.5 pav. Nejgaliyjy, gyvenanciy Radviliskio m./raj. (Lietuva) suinteresuotumas dalyvauti sveikos
gyvensenos mokymuose, n=40, %

Tyrimu taip pat siekta iSsiaiSkinti, ar RadviliSkio m./raj. gyvenantys nejgalieji yra
suinteresuoti dalyvauti sveikos gyvensenos mokymuose, skirtuose asmeny su negalia bendry ir
specifiniy susirgimy prevencijai skatinti bei sveikos gyvensenos jgidziams formuoti.
Akcentuotina, kad didZioji dalis (70 %) tyrimo dalyviy minétuose mokymuose nedalyvauja, nes iki
Siol nezinojo apie tokig galimybe, 25 % teigé mokymuose nedalyvaujantys, bet yra apie juos
girdéje (2.3.2.2.5 pav.).

2.3.2.2.1. Atvejo analizé: Radviliskio m./raj. (Lietuva) nejgaliuju integracijos i darbo rinka
galimybés
Siame poskyryje charakterizuojama nejgaliyjy, gyvenanéiy Radviliskio m./raj. esama
situacija darbo rinkos atzvilgiu. Siekiama iSanalizuoti, kokios yra nejgaliyjy nedarbo priezastys,
bei su kokiomis nenumatytomis situacijomis aplinkos pritaikymo atzvilgiu jie susiduria darbe.
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2.3.2.2.1.1 pav. Radviliskio m./raj. (Lietuva) gyvenanciy nejgaliyjy darbo aplinkos charakteristika,
n=14, asm.

Tyrimo duomenys atskleidé, kad tik 35 % tiriamyjy, t.y. 14 negalig turinéiy asmeny,
gyvenanc¢iy Radviliskio m./raj., turi darbg. Tyrimo rezultatai taip pat parodé, kaip Radviliskio
m./raj. gyvenantys bei darba turintys nejgalieji charakterizuoja savo darbo aplinka. Pasiteiravus, ar
darbo vieta yra pritaikyta asmenims su judéjimo ar kita negalia be nuomoneés pasisake 10
respondenty, taip pat ta pacia nuomonés pozicijg pateiké 8 respondentai pasisakydami klausimu
apie keliy j darbg infrastruktiros pritaikymq asmenims su judéjimo negalia (2.3.2.2.1.1 pav.).
Taciau 9 1§ 14 darba turinciy nejgaliy asmeny i§ RadviliSkio m./raj. nurodé¢ darbe nejauciantys
diskriminacijos dél savo negalios.
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2.3.2.2.1.2 pav. Radviliskio m./raj. (Lietuva) gyvenanciy nejgaliyjy nuomoné apie nedarbo prieZastis,
n=26, %

Siekta iSanalizuoti, kokios yra tiriamyjy nedarbo priezastys. Kad nepavyksta rasti darbo,
kuriame darbo vieta bity pritaikyta asmenims su judéjimo ar kita negalia sutiko daugiau nei pusé
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(57,7 %) respondenty (2.3.2.2.1.2 pav.). Daugiau nei trecdalis (34,6 %) tiriamyjy teigé Siuo metu
darbo neieskantys, 26,9 % — neturintys reikiamo profesinio pasirengimo.

2.3.2.3. Atvejo analizé: Siauliy regiono (Lietuva) nejgaliujy socialiniy paslaugy poreikis
Siame poskyryje pateikiami tyrimo duomenys apie Siauliy regione gyvenanéiy nejgaliy
asmeny naudojimasi socialinémis paslaugomis. Sickiama i$siaiskinti, ar nejgalieji yra suinteresuoti
jgyti ziniy apie jiems pritaikyta sveika gyvenimo biidg, kokiomis socialinémis paslaugomis jie
naudojasi, bei kaip vertina jiems paslaugas teikiancius darbuotojus.

Laikonoji globa 7.3 %
Stacionarios paslaugos

Globos pinigai

Spec. Transportas 59 %
Informavimas/Konsultavimas

Techninés pagalbos priemonés

Pagalba namuose
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2.3.2.3.1 pav. Socialinés paslaugos, kurios teikiamos Siauliy regione (Lietuva) gyvenantiems

nejgaliesiems, n=220, %

Tyrimo dalyviy buvo praSoma apibiidinti Siuo metu jiems teikiamas socialines paslaugas.
2.3.2.3.1 pav. pateikti duomenys rodo, kad daugumai (76,4 %) Siauliy regione gyvenandiy
nejgaliyjy yra teikiamos informavimo/konsultavimo paslaugos, 26,8 % — techninés pagalbos
priemonés, 14,5 % — stacionarios paslaugos. 32,7 % Siauliy regione gyvenandiy nejgaliyjy teigé
mokantys uz jiems teikiamas socialines paslaugas.

3,6 %
13,6 % Bendravimo
Higienos
= Aplinkos tvarkymo
Darbo naktimis

® Visko pakanka

2.3.2.3.2 pav. Nejgaliyjy, gyvenandiy Siauliy regione, nuomoné apie jiems teikiamy socialiniy paslaugy
tritkumg, n=220, %

Tiriamyjy taip pat buvo praSoma charakterizuoti socialiniy paslaugy trilkumg. Apibendrinus
tyrimo duomenis identifikuota, kad 25,5 % Siauliy regione gyvenan¢iy nejgaliyjy triksta aplinkos
tvarkymo, 13,6 % — higienos paslaugy. Beveik pusé (48,2 %) tyrimo dalyviy tikino, kad jiems
teikiamy socialiniy paslaugy pakanka (2.3.2.3.2 pav.).
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2.3.2.3.3 pav. Nejgaliyjy, gyvenandiy Siauliy regione (Lietuva) nuomoné apie jiems paslaugas
teikiancius socialinius darbuotojus, n=220, %

Tyrimu siekta i$siaiskinti Siauliy regione gyvenandiy nejgaliyjy nuomone apie jiems
socialines paslaugas teikiancius socialinio darbo specialistus. Atlikus tyrimg identifikuota, kad tik
26,8 % respondenty socialinius darbuotojus vertina teigiamai, beveik pusé visy tyrimo dalyviy
(46,4 %) socialinius darbuotojus vertina neutraliai (2.3.2.3.3 pav.).
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2.3.2.3.4 pav. Informacijos apie sveikq gyvenimo biidg pakankamumas nejgaliesiems, gyvenantiems
Siauliy regione (Lietuva): respondenty nuomoné, n=220, %

Siauliy regione gyvenanéiy nejgaliyjy buvo pragoma apibadinti informacijos apie jiems
pritaikyta sveikg gyvenimo bidg, pakankamumg. Apibendrinus tyrimo duomenimis paaiskejo, kad
minéto pobiidzio informacijos pakanka tik 26,8 % tyrime dalyvavusiy nejgaliyjy (2.3.2.3.4 pav.).
40,9 % respondenty Siuo klausimu pasisaké be nuomoneés.
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2.3.2.3.5 pav. Nejgaliyjy, gyvenanciy Siauliy regione (Lietuva) suinteresuotumas dalyvauti sveikos
gyvensenos mokymuose, n=220, %

Tyrimu taip pat siekta i$siaidkinti, ar Siauliy regione gyvenantys nejgalieji yra suinteresuoti
dalyvauti sveikos gyvensenos mokymuose, skirtuose asmeny su negalia bendry ir specifiniy
susirgimy prevencijai skatinti bei sveikos gyvensenos jgudziams formuoti. Tyrimo duomenys
parodé, kad minétais mokymais domisi ir dalyvauja tik 25,9 % tiriamyjy, 45 % respondenty
minétuose mokymuose nedalyvauja, bet yra apie juos girdéje (2.3.2.3.5 pav.).

2.3.2.3.1. Atvejo analizé: Siauliy regiono (Lietuva) nejgaliyjy integracijos j darbo rinka
galimybés
Siame poskyryje charakterizuojama nejgaliyjy, gyvenandiy Siauliy regione, esama situacija
darbo rinkos atzvilgiu. Siekiama iSanalizuoti, kokios yra nejgaliyjy nedarbo priezastys, bei su
kokiomis nenumatytomis situacijomis aplinkos pritaikymo atzvilgiu jie susiduria darbe.

Iéjimas j patalpas yra pritaikytas 332 %
Zmonéms su judéjimo negalia
Keliy infrastruktara i darba yra 34,4 %
pritaikyta Zmonéms su judéjimo negalia
A% nejaudin diskriminacijos dél savo 8.8 %
negalios i§ kolegy
Mano darbo vieta yra pritaikyta 322%
Zmonéms su judéjimo ar kita negalia /
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2.3.2.3.1.1 pav. Siauliy regione (Lietuva) gyvenandiy nejgaliyjy darbo aplinkos charakteristika,
n=90, %

Tyrimo rezultatai parodé, kad tik 40,9 % Siauliy regione gyvenanéiy nejgaliyjy turi darba.
Siekta iSsiaiSkinti, kokia yra Siy tyrimo dalyviy darbo aplinka. Paaiskéjo, kad tik pusés (50 %)
respondenty keliy infrastruktira vykstant j darbg yra pritaikyta Zmonéms su judéjimo negalia, tik
42,2 % respondenty darbovietése jéjimas j patalpas yra pritaikytas asmenims su judéjimo negalia.
Akcentuotina, kad tik daugiau nei trecdalis (35,6 %) tyrimo dalyviy savo darbe nejaucia
diskriminacijos dél savo negalios is kolegy (2.3.2.3.1.1 pav.).
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2.3.2.3.1.2 pav. Siauliy regione (Lietuva) gyvenandiy nejgaliyjy nuomoné apie nedarbo priefastis,
n=130, %

Tyrimu buvo siekta iSsiaiSkinti respondenty nuomon¢ apie jy nedarbo priezastis. 43,1 %
tirlamyjy teigé, kad Siuo metu darbo neiesko. Taciau 40,8 % respondenty tikino, kad jiems
nepavyksta rasti darbo, kuriame darbo vieta biity pritaikyta asmenims su judéjimo negalia
(2.3.2.3.1.2 pav.).

2.3.3. Nejgaliyjy visuomeninés veiklos galimybiy analizé
Siuo metu nejgaliesiems triiksta galimybiy dalyvauti kultdriniame gyvenime, mazai
nejgaliyjy dalyvauja sporto, fizinio aktyvumo, rekreacijos veikloje. Dél savo negalios pobiidzio
(judéjimo funkcijy sutrikimy, regéjimo, klausos, proto ar kompleksinés) bei nepritaikytos aplinkos
nejgalieji daznai negali dalyvauti visuomeniniuose renginiuose, naudotis kultliros ir turizmo
paslaugomis, lankyti paminklus ir nacionalines kultiiros vertybes.

2.3.3.1. Atvejo analizé: Liepojos m. (Latvija) bei Siauliy m. (Lietuva) nejgaliyjy iniciatyvos
bei galimybés uZsiimti visuomenine veikla
Siame poskyryje pateikiami tyrimo rezultatai, atskleidZiantys nejgaliyjy, gyvenanéiy Siauliy
m. bei Liepojos m. socialinio bei kultiirinio aktyvumo poreikj. Siekta issiaiskinti, kaip daznai
tirlamieji domisi kultiiriniu gyvenimu, ar priklauso nevyriausybinéms organizacijoms ar
formalioms grupéms, ar uzsiima idé€jy, naudingy nejgaliesiems, kaip lygiateisei visuomeneés
grupei, inicijavimu.
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2.3.3.1.1 pav. Kultiiros jstaigy teikiamos paslaugos, kuriomis naudojasi Siauliy m. n=100
(Lietuva) bei Liepojos m. n=100 (Latvija) gyvenantys nejgalieji, %

Atlikto tyrimo rezultatai atskleidé, kad dauguma (88 % bei 86 %) abiejose tirtose vietovése
gyvenan¢iy nejgaliyjy dazniausiai naudojasi biblioteka, taip pat — kino teikiamomis paslaugomis,
nors respondentai i§ Siauliy m. $ia paslauga naudojasi beveik dvigubai re¢iau nei respondentai i3
Liepojos m. (atitinkamai 32 % bei 59 %) (2.3.3.1.1 pav.). Reéiausiai visi tiriamieji naudojasi
muziejy paslaugomis.

Lankydamasis Siose jstaigose nejauciu
diskriminacijos dél savo negalios

Istaigy darbuotojai yra malonas ir draugiSki
lankytojy — asmeny su jvairia negalia atZvilgiu

Iéjimas j Sias jstaigas bei jy patalpos yra
nepritaikytos asmenims su judéjimo negalia,
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0 20 40 60 80 100
m Visiskai sutinku/Sutinku ™ Nei sutinku, nei nesutinku Visiskai nesutinku/Nesutinku

2.3.3.1.2 pav. Siauliy m. (Lietuva) gyvenandiy nejgaliyjy nuomoné apie aplinkg kultiiros
paslaugas teikianciose jstaigose, n=87, %

Tyrimo dalyviy buvo prasoma pasisakyti apie aplinkg jy lankomose kultiros jstaigose.
Paaiskéjo, kad daugiau nei puséje Siauliy m. gyvenanéiy respondenty lankomy kultiiros jstaigy
jéjimas j Sias jstaigas bei jy patalpos yra pritaikytos asmenims su judéjimo negalia — Siam
siillomam teiginiui pritaré 64,4 % tiriamyjy (2.3.3.1.2 pav.).
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Lankydamasis Siose jstaigose nejauciu 20,8
diskriminacijos dél savo negalios

Istaigy darbuotojai yra malonas ir draugiSki 17,7
lankytojy — asmeny su jvairia negalia atZvilgiu

Iéjimas j Sias jstaigas bei jy patalpos yra

nepritaikytos asmenims su judéjimo negalia, 61,5 %

taciau jstaigy darbuotojai draugiskai stengiasi
padéti j jas patekti, bei jose judéti

Iéjimas j Sias jstaigas bei jy patalpos yra 26 %
pritaikytos asmenims su judéjimo negalia /
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2.3.3.1.3 pav. Liepojos m. (Latvija) gyvenanciy nejgaliyjy nuomoné apie aplinkq kultiiros
paslaugas teikianciose jstaigose, n=96, %

Daugiau nei pusé (64,6 %) Liepojos m. gyvenanéiy respondenty akcentavo, kad
lankydamiesi kultiiros jstaigose nejauciantys diskriminacijos dél savo negalios, Siek tiek mazesné
respondenty dalis (63,5 %) mano, kad jstaigy darbuotojai yra maloniis ir draugiski lankytojy —
asmeny su jvairia negalia atzvilgiu — Siauliy m. atveju minéti rodikliai yra atitinkamai 20,5 % bei
11,2 % didesni (2.3.3.1.3 pav.).
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® Naudojimasis kultiiros jstaigy teikiamomis paslaugomis

® Lankymasis visuomeniniuose renginiuose

2.3.3.1.4 pav. Siauliy m. (Lietuva) gyvenandiy nejgaliyjy naudojimosi kultiiros jstaigy
teikiamomis paslaugomis bei lankymosi visuomeniniuose renginiuose daZnumas, n=100, %

2.3.3.1.4 pav. pateikiami duomenys, atskleidZiantys kaip daznai Siauliy m. gyvenantys
nejgalieji dalyvauja visuomenes kultiiriniame gyvenime. PaaiSkéjo, kad respondentai lankosi
visuomeniniuose renginiuose dazniausiai tik 1-2 kartus per 6 mén. — tai akcentavo net 62 %
respondenty. Pasisakant klausimu apie daznumg naudojantis kultiiros jstaigy teikiamomis
paslaugomis, t3 paciag nuomong iSreiSkeé beveik pusé tyrimo dalyviy (45 %).
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2.3.3.1.5 pav. Liepojos m. (Latvija) gyvenanciy nejgaliyjy naudojimosi kultiros jstaigy
teikiamomis paslaugomis bei lankymosi visuomeniniuose renginiuose dainumas, n=100, %

Liepojos m. gyvenantys nejgalieji lankosi visuomeniniuose renginiuose bei naudojasi
kultiiros jstaigy teikiamomis paslaugomis daZniau nei respondentai i§ Siauliy m. — 1-2 kartus per
3 mén. minétomis formomis visuomenés Kkultiiriniame/socialiniame gyvenime dalyvauja
atitinkamai 42 % bei 50 % respondenty i§ Liepojos m., kuomet Siauliy m. atveju $ie rodikliai
siekia atitinkamai tik 28 % bei 10 % (2.3.3.1.5 pav.). Taciau Siek tiek daugiau nei trecdalis
respondenty i$ Liepojos m. (31 % bei 32 %) lankosi visuomeniniuose renginiuose bei naudojasi
kultiiros jstaigy teikiamomis paslaugomis tik 1-2 kartus per 6 mén. — taCiau tai yra beveik
dvigubai daZniau nei respondentai i§ Siauliy m.

Tyrimu siekta iSsiaiSkinti, kaip daZnai tyrime sutik¢ dalyvauti nejgalieji lankosi
visuomeniniuose renginiuose. Paaidkéjo, kad 26 % Siauliy m. gyvenanéiy nejgaliyjy, bei 10 %
tiriamyjy i§ Liepojos m. visuomeniniuose renginiuose nesilanko. Sios tiriamyjy grupés buvo
prasoma pagrjsti §j poziarj — pusé respondenty i§ Siauliy m. pritaré siilomam teiginiui kad
visuomeniniuose renginiuose yra nesudaromos sqglygos lankytis nejgaliesiems, trec¢dalis tiriamyjy
argumentavo, kad ,,...visuomeniniuose renginiuose lankosi tik Siltuoju mety laiku, kadangi Ziemg
yra sudétinga judeti Saligatviais*“, ,,..nes gatviy, Saligatviy, bei aiksteliy infrastruktira yra
nepritaikyta judéti asmenims su judéjimo negalia“, ,,...nes neturi pritaikyto transporto, o viesasis
transportas nepritaikytas asmenims su negalia “, bei ,,...néra kas palydi j renginius, o vienam per
sudetinga “® Likusi respondenty dalis abiejy tyrimo vykdymo vietoviy praSyty argumenty savo
atsakymams nepateike.

0 Sugrupuoti respondenty atsakymai j atviro tipo klausimus.
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2.3.3.1.6 pav. Siauliy m. (Lietuva) gyvenandiy nejgaliyjy kultirinés/socialinés veiklos charakteristika,
n=100, %

Didzioji dalis (68 %) tyrime sutikusiy dalyvauti nejgaliyjy i§ Siauliy m. priklauso asmeny su
negalia organizacijoms, klubams ar draugijoms, tadiau dauguma respondenty jokia kita
visuomenine veikla neuzsiima (nelanko uzsiemimy kuriuose kuriama (pvz., rankdarbiy, keramikos
ir pan.) (82 %), nepriklauso chorui, ansambliui ar muzikanty grupei (94 %) ir kt.) (2.5.1.6 pav.).
38 % respondenty nurodé dalyvaujantys jvairiuose asmeny su negalia susibiirimu0Se, Nes jiems
labai svarbu bendrauti su asmenimis, taip pat turinciais negalig, panasus respondenty skaic¢ius (35
%) Siuo klausimu pasisaké be nuomonés (2.3.3.1.6 pav.).
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2.3.3.1.7 pav. Liepojos m. (Latvija) gyvenandéiy nejgaliyjy kultiirinés/socialinés veiklos charakteristika,
n=100, %

Asmeny su negalia organizacijoms, klubams ar draugijoms priklauso 63 % tyrimo dalyviy,
gyvenanéiy Liepojos m. — beveik tiek pat kiek ir Siauliy m. Tagiau, skirtingai nei Siauliy m., net
43 % Liepojos m. gyvenanciy neigaliyjy lanko uzsiémimus, kuriuose kuriama (pvz., rankdarbiy,
keramikos ir pan.), 34 % tiriamyjy priklauso chorui, ansambliui ar muzikanty grupei (2.3.3.1.7
pav.).

Inicijuojate projektus, kuriuy pagalba buty 1% 88 %
pagerintos salygos asmenims su negalia

Aktyviai prisidedate prie renginiu, akciju ar -:o 50 04 l
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2.3.3.1.8 pav. Siauliy m. (Lietuva) gyvenandiy nejgaliyjy kitos veiklos, kuriomis jie ussiima
igyvendindami savo socialinius/kultiirinius poreikius n=100, %
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Tyrimo duomenys rodo, kad tik tre¢dalis (30 %) Siauliy m. gyvenanéiy nejgaliyjy aktyviai
prisideda prie renginiy, akcijy ar forumy organizavimo, bei vos treé¢dalis (28 %) inicijuoja asmeny
su negalia bendradarbiavimg su kitomis nevyriausybinémis organizacijomis (2.3.3.1.8 pav.).

Inicijuojate projektus, kuriy pagalba baty 43 %
pagerintos salygos asmenims su negalia

Aktyviai prisidedate prie renginiu, akciju ar -,, 73 % l
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bendradarbiavimg su kitomis 61 %

0
nevyriausybinémis organizacijomis / / /
40 6

0 20 0 80 100

m Visiskai sutinku/Sutinku ™ Nei sutinku, nei nesutinku Visiskai nesutinku/Nesutinku

2.3.3.1.9 pav. Liepojos m. (Latvija) gyvenandéiy nejgaliyjy kitos veiklos, kuriomis jie uisiima

igyvendindami savo socialinius/kultiirinius poreikius n=100, %

Nejgalieji, gyvenantys Liepojos m. aktyviau nei respondentai i§ Siauliy m. inicijuoja asmeny
su negalia bendradarbiavimg su kitomis nevyriausybinémis organizacijomis (7 % didesnis
rodiklis), inicijuoja asmeny su negalia bendradarbiavimg su valdzios institucijomis (9 % didesnis
rodiklis), bei inicijuoja projektus, kuriy pagalba biity pagerintos sqlygos asmenims su negalia (24
% didesnis rodiklis) (2.3.3.1.9 pav.).

2.3.3.2. Atvejo analizé: RadviliSkio m./raj. (Lietuva) nejgaliyju iniciatyvos bei galimybés
uZzsiimti visuomenine veikla
Siame poskyryje pateikiami tyrimo rezultatai, atskleidziantys nejgaliyjy, gyvenanéiy
Radviliskio m./raj. socialinio bei kultiirinio aktyvumo poreikj. Siekta iSsiaiSkinti, kaip daZnai
tirlamieji domisi kultiiriniu gyvenimu, ar priklauso nevyriausybinéms organizacijoms ar
formalioms grupéms, ar uzsiima ide¢jy, naudingy nejgaliesiems, kaip lygiateisei visuomenés
grupei, inicijavimu.

72



., Nejgaliyjy socialinés integracijos galimybés bei socialiniy paslaugy prieinamumas kai kuriuose Latvijos-Lietuvos
pasienio regiono teritoriniuose vienetuose “

Kultaros jstaigu teikiamomis paslaugomis ]
nesinaudojate
Biblioteka
Kinas
Teatras Vo
Muziejus Yo

0 10 20 30 40 50 60 70

2.3.3.2.1 pav. Kultiiros jstaigy teikiamos paslaugos, kuriomis naudojasi RadviliSkio m./raj.
(Lietuva) gyvenantys nejgalieji, n=40, %

Vienas i§ atlikto tyrimo tiksly buvo iSanalizuoti Radviliskio m./raj. gyvenanciy nejgaliyjy
kultiirinj bei socialinj aktyvuma kaip vieng i$ nejgaliyjy socialinés integracijos faktoriy. Dél Sios
priezasties buvo siekta identifikuoti kultiiros paslaugas, kuriomis naudojasi minéti tyrimo dalyviai.
Is 2.3.3.2.1 pav. pateikty duomeny matyti, kad didzioji dalis (67,5 %) respondenty naudojasi
bibliotekos, maza dalis (12,5 %) — kino paslaugomis. Tyrimo duomenys rodo, kad net tre¢dalis (30
%) tyrime dalyvavusiy nejgaliyjy kultiros jstaigy teikiamomis paslaugomis nesinaudoja.

Lankydamasis Siose jstaigose nejauciu
diskriminacijos dél savo negalios

ST v niw
Istaigy darbuotojai yra malonas ir draugiSki m
lankytojy — asmeny su jvairia negalia atZvilgiu

Iéjimas j Sias jstaigas bei jy patalpos yra
nepritaikytos asmenims su judéjimo negalia,
taciau jstaigy darbuotojai draugiskai stengiasi
padéti j jas patekti, bei jose judéti

Iéjimas j Sias jstaigas bei jy patalpos yra 32,1 %
pritaikytos asmenims su judéjimo negalia /

0 20 40 60 80 100
B Visiskai sutinku/Sutinku B Nei sutinku, nei nesutinku Visiskai nesutinku/Nesutinku

2.3.3.2.2 pav. Radviliskio m./raj. (Lietuva) gyvenanciy nejgaliyjy nuomoné apie aplinkq kultiiros
paslaugas teikianciose jstaigose, n=28, %

Tyrimo dalyviy buvo prasoma iSsakyti nuomone¢ apie aplinkg jy lankomose kulttiros
jstaigose. Didzioji dalis (64,3 %) teigé, kad jéjimas j Sias jstaigas bei jy patalpos yra nepritaikytos
asmenims su negalia, taciau jstaigy darbuotojai draugiskai stengiasi padéti j jas patekti bei jose
judeti. Kad jstaigy darbuotojai yra maloniis ir draugiski lankytojy — asmeny su jvairia negalia
atzvilgiu teigiamai pasisakeé 60,7 % respondenty, taciau tik Siek tiek daugiau nei pusé (53,6 %)
nurod¢ nejauciantys diskriminacijos lankydamiesi siose jstaigose (2.3.3.2.2 pav.).
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Renginiuose nesilankote/Paslaugomis
nesinaudojate

1-2 kartus per 6 ménesius

1-2 kartus per 3 ménesius

1-2 kartus per ménesj

0 20 40 60 80 100 120

® Naudojimasis kultiiros jstaigy teikiamomis paslaugomis
® Lankymasis visuomeniniuose renginiuose

2.3.3.2.3 pav. Radviliskio m./raj. (Lietuva) gyvenanciy nejgaliyjy naudojimosi kultiiros jstaigy
teikiamomis paslaugomis bei lankymosi visuomeniniuose renginiuose daZnumas, n=40, %

Tyrimo rezultatai atskleidé¢, kad 14 i$ 40 apklausty Radviliskio m./raj. gyvenanciy nejgaliyjy
visuomeniniuose renginiuose nesilanko. Sios respondenty grupés buvo pragoma nurodyti
priezastis, kurios jtakoja §j fakta. Pusé tiriamyjy (7) teigé manantys, kad visuomeniniuose
renginiuose nesudaromos sqlygos lankytis nejgaliesiems. 5 — kad neleidzia sveikata, 2 — kad
tritksta informacijos apie jvairius renginius.

Likusios respondenty grupés buvo praSoma apibudinti kaip daznai jie lankosi
visuomeniniuose renginiuose bei naudojasi kultiiros jstaigy teikiamomis paslaugomis. Paaiskéjo,
kad dazniausiai tyrime dalyvave nejgalieji minétose jstaigose bei visuomeniniuose renginiuose
lankosi tik 1-2 kartus per 6 mén., net daugiau nei trecdalis (35 %) respondenty teigé
visuomeniniuose renginiuose nesilankantys, tre¢dalis (30 %) tiriamyjy taip pat nurodé
nesinaudojantys kultiiros jstaigy teikiamomis paslaugomis (2.3.3.2.3 pav.).
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Jus dalyvaujate jvairiuose asmeny su negalia -%
susibarimuose, nes Jums labai svarbu bendrauti 15%

su asmenimis, taip pat turindiais negalia

Jus aktyviai dalyvaujate varZybose, sporto ' 2,5% 92.5% '

renginiuose
Jus priklausote asmeny su negalia sporto .:, 87.5% '
organizacijai

organizacijoms, klubams ar draugijoms

Jus lankote uZsiémimus, kuriuose kuriama (pvz., 25% 85 v,
rankdarbiu, keramikos ir pan.)

Jus priklausote chorui, ansambliui ar muzikanty % 92.5%
grupei / / /
0 20 40 60 80 100

® Visi§kai sutinku/Sutinku ~ mNei sutinku, nei nesutinku Visiskai nesutinku/Nesutinku

2.3.3.2.4 pav. Radviliskio m./raj. (Lietuva) gyvenanciy nejgaliyjy kultiirinés/socialinés veiklos
charakteristika, n=40, %

Tyrimo dalyviy taip pat buvo praSoma charakterizuoti savo kultiring/socialing veikla.
Tyrimo duomenys parod¢, kad dauguma (80 %) respondenty priklauso asmeny su negalia
organizacijoms, klubams ar draugijoms, ta¢iau tik Siek tiek daugiau nei pusé (52,5 %) tyrimo
dalyviy sutiko, kad jie dalyvauja jvairiuose asmeny su negalia susibiirimuose, nes jiems yra labai
svarbu bendrauti su asmenimis, taip pat turinciais negalig. Dauguma tiriamyjy nelanko

uzsiemimy, kuriuose kuriama, nepriklauso sporto organizacijoms ar chorams ar ansambliams
(2.3.3.2.4 pav.).

Inicijuojate projektus, kuriy pagalba baty % 95 0,
pagerintos salygos asmenims su negalia ‘ ‘ | ‘

AKktyviai prisidedate prie renginiu, akcijuy ar . 85 % l
forumy organizavimo

Inicijuojate asmenuy su negalia 25% 92.5%
bendradarbiavimg su valdZios institucijomis

Inicijuojate asmenuy su negalia

bendradarbiavimg su kitomis S % 87.5%
nevyriausybinémis organizacijomis / / /
0 20 40 60 80 100

m Visiskai sutinku/Sutinku ™ Nei sutinku, nei nesutinku Visiskai nesutinku/Nesutinku

2.3.3.2.5 pav. Radviliskio m./raj. (Lietuva) gyvenanciy nejgaliyjy kitos veiklos, kuriomis jie
ugsiima jgyvendindami savo socialinius/kultiurinius poreikius n=40, %
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Dauguma tyrime dalyvavusiy RadviliSkio m./raj. gyvenanéiy nejgaliyjy neinicijuoja
projekty, kuriy pagalba biity pagerintos sqlygos asmenims su negalia, bendradarbiavimo su
valdZios institucijomis ar kitomis nevyriausybinémis organizacijomis. Tik 15 % respondenty teige
aktyviai prisidedantys prie renginiy, akcijy ar forumy organizavimo (2.3.3.2.5 pav.).

2.3.3.3. Atvejo analizé: Siauliy regiono (Lietuva) nejgaliyjy iniciatyvos bei galimybés uZsiimti
visuomenine veikla
Siame poskyryje pateikiami tyrimo rezultatai, atskleidziantys nejgaliyjy, gyvenanéiy Siauliy
regione, socialinio bei kultiirinio aktyvumo poreikj. Siekta iSsiaiskinti, kaip daznai tiriamieji
domisi kultiriniu gyvenimu, ar priklauso nevyriausybinéms organizacijoms ar formalioms
grupéms, uzsiima idéjy, naudingy nejgaliesiems, kaip lygiateisei visuomenés grupei, inicijavimu.

Kultaros jstaigu teikiamomis
paslaugomis nesinaudojate

Biblioteka
Kinas

Teatras

Muziejus

0,0 100 20,0 30,0 40,0 50,0 600 70,0

2.3.3.3.1 pav. Kultiiros jstaigy teikiamos paslaugos, kuriomis naudojasi Siauliy regione (Lietuva)
gyvenantys nejgalieji, N1=220, %
Tyrimo rezultatai parodé, kad dauguma (70 %) Siauliy regione gyvenanéiy nejgaliyjy
naudojasi bibliotekos, 23,2 % — kino paslaugomis. 24,1 % visy Siauliy regione gyvenanéiy tyrime
dalyvavusiy nejgaliyjy kultiros jstaigy teikiamomis paslaugomis nesinaudoja (2.3.3.3.1 pav.).

Istaigu darbuotojai yra malonas ir
draugiSki lankytoju — asmeny su jvairia
negalia atzvilgiu

Lankydamasis Siose jstaigose nejauciu ‘
diskriminacijos dél savo negalios

Iéjimas j Sias jstaigas bei jy patalpos yra
nepritaikytos asmenims su judéjimo negalia, 69
tadiau jstaigy darbuotojai draugiskai
stengiasi padéti j jas patekti, bei jose judéti

Iéjimas j Sias jstaigas bei jy patalpos yra 7.4 %
pritaikytos asmenims su judéjimo negalia /
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2.3.3.3.2 pav. Siauliy regione (Lietuva) gyvenanciy nejgaliyjy nuomoné apie aplinkg kultiiros paslaugas
teikianciose jstaigose, n=167, %

Tyrimo dalyviy buvo praSoma pasisakyti apie aplinka jy lankomose kultiiros jstaigose.
Paaiskejo, kad tik 67,7 % respondenty lankydamiesi Siose jstaigose nejaucia diskriminacijos dél
savo negalios, 65,3 % tikino, kad minéty jstaigy darbuotojai yra maloniis ir draugiski lankytojy —
asmeny su jvairia negalia atzvilgiu (2.3.3.3.2 pav.). Akcentuotina, kad tik 45,5 % tiriamyjy
patikino, kad kulttiros paslaugas teikianciy jstaigy patalpos yra pritaikytos asmenims su judéjimo
negalia.

Renginiuose nesilankote/Paslaugomis %
nesinaudojate

1-2 kartus per 6 ménesius

1-2 kartus per 3 ménesius

1-2 kartus per ménesj o 3,6 %

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 1000 120,0

® Naudojimasis kultiiros jstaigy teikiamomis paslaugomis

B Lankymasis visuomeniniuose renginiuose

2.3.3.3.3 pav. Siauliy regione (Lietuva) gyvenanciy nejgaliyjy naudojimosi kultiiros jstaigy teikiamomis
paslaugomis bei lankymosi visuomeniniuose renginiuose daznumas, n=220, %

2.3.3.3.3 pav. pateikiami duomenys, atskleidziantys kaip daznai Siauliy regione gyvenantys
nejgalieji dalyvauja visuomenes kultiiriniame gyvenime. Matyti, kad Siek tiek daugiau nei pusé
(52,7 %) tiriamyjy kultiiros jstaigy teikiamomis paslaugomis naudojasi 1-2 per 6 meén. Tokiu pat
daznumu didzioji dalis tyrimo dalyviy (64,1 %) lankosi visuomeniniuose renginiuose.

44 i§ 220 apklausty Siauliy regione gyvenanéiy nejgaliyjy teigé nesilankantys
visuomeniniuose renginiuose. Jy buvo prasoma nurodyti priezastis, kurios jtakoja §j sprendima.
Apibendrinus tyrimo duomenis paaiskéjo, kad dalis tyrime dalyvavusiy nejgaliyjy nesilanko
minétuose renginiuose, nes juose yra nesudaromos sglygos lankytis nejgaliesiems. Trecdalis
respondenty akcentavo, kad tam beleidzia sveikata, likusi dalis — kad triksta informacijos apie
jvairius renginius.
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Jus dalyvaujate jvairiuose asmeny su negalia o
susibarimuose, nes Jums labai svarbu bendrauti 23,3%
su asmenimis, taip pat turindiais negalia ‘

Jus aktyviai dalyvaujate varZybose, sporto .%3 6% 90,9 %
renginiuose ’ ‘ ‘ ‘

Jus priklausote asmeny su negalia sporto [l-,S % 82,7 %
organizacijai

Jus priklausote asmenu su negalia
organizacijoms, klubams ar draugijoms

% 35%

Juas lankote uZsiémimus, kurinose kuriama
(pvz., rankdarbiu, keramikos ir pan.)

71,8 %

Jus priklausote chorui, ansambliui ar 3% 78,2 % l

muzikanty grupei / / / /
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2.3.3.3.4 pav. Siauliy regione (Lietuva) gyvenandiy nejgaliyjy kultirinés/socialinés veiklos
charakteristika, n=220, %

Tyrimu siekta charakterizuoti Siauliy regione gyvenan¢iy nejgaliyjy kultiirine/socialing
veiklg. Paaiskéjo, kad respondenty veikla néra Zenkliai diferencijuota — didzioji dalis (62,3 %)
tyrimo dalyviy priklauso asmeny su negalia organizacijoms, klubams ar draugijoms, 23,2 % lanko
uzsiemimus, kuriuose kuriama. Tik 41,4 % respondenty teige, kad dalyvauja jvairiuose asmeny su
negalia susibiirimuose, nes jiems yra svarbu bendrauti su asmenimis, taip pat turinciais negalig

(2.3.3.3.4 pav.).

Inicijuojate projektus, kuriy pagalba baty ﬁﬁ,s % 85,5 % '

pagerintos salygos asmenims su negalia

Aktyviai prisidedate prie renginiu, akciju ar
forumy organizavimo

Inicijuojate asmenuy su negalia - 59% 80,9 % l

bendradarbiavimg su valdZios institucijomis | | ‘

Inicijuojate asmenuy su negalia

bendradarbiavima su Kitomis %o 63 %
nevyriausybinémis organizacijomis / /
0 20 40 60 80 100

W Visiskai sutinku/Sutinku  ®Nei sutinku, nei nesutinku Visiskai nesutinku/Nesutinku

2.3.3.3.5 pav. Siauliy regione (Lietuva) gyvenandiy nejgaliyjy kitos veiklos, kuriomis jie uisiima
igyvendindami savo socialinius/kultiirinius poreikius n=220, %
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Atlikto tyrimo rezultatai taip pat atskleidé, kad tik 22,3 % tiriamyjy aktyviai prisideda prie
renginiy, akcijy ar forumy organizavimo, 20,5 % respondenty iniCijuoja asmeny su negalia
bendradarbiavimg su kitomis nevyriausybinémis organizacijomis (2.3.3.3.5 pav.).

2.3.4. Viesosios aplinkos pritaikymas judéjimo negalia ar judéjimo funkciniy sutrikimy
turintiems asmenims

Lietuvoje daugiau kaip 60 tiikst. nejgaliyjy, turinéiy judéjimo funkcijos sutrikimy, patiria
netiesiogine diskriminacija dél nepritaikytos fizinés aplinkos. Si problema keliama ir Europos
Sajungos lygmeniu. Renovuojami ir modernizuojami statiniai nepritaikomi nejgaliesiems, 0
nepritaikyta aplinka riboja nejgaliyjy savarankiskumag ir galimybes nevarZzomai judéti.

Teisés aktai jpareigoja pritaikyti pastatus nejgaliyjy poreikiams tik pertvarkomose statinio
dalyse. Tokios nuostatos neuztikrina, kad visi vieSosios paskirties pastatai ir objektai biity
pritaikomi nejgaliesiems, taip pat neaiskiis pritaikymo terminai.

2.3.4.1. Atvejo analizé: vieSosios aplinkos pritaikymas judéjimo negalia ar judéjimo
funkciniy sutrikimy turintiems asmenims Siauliy m. (Lietuva)

Siame poskyryje pateikiami tyrimo duomenys, charakterizuojantys esamg situacija aplinkos
pritaikymo Siauliy m. gyvenanéiy, judéjimo negalig ar judéjimo funkciniy sutrikimy (toliau —
judéjimo negalig turin€iy) asmeny atzvilgiu. Siekiama iSsiaiskinti, su kokiais sunkumais judéjimo
negalig turintys asmenys susiduria bandydami patekti j visuomeninés paskirties pastatus bei juose
judeéti.

Artimiausia medicinos jstaiga yra netoli nuo mano
namuy, bet kelig infrastruktara yra nepritaikyta ar
nepakankamai pritaikyta judéti asmenims su
judéjimo negalia

%

. S

Artimiausia medicinos jstaiga yra netoli nuo mano
namy, ja pasiekiant man neiskyla jokiy sunkumy

Artimiausia medicinos jstaiga yrane tik
pakankamai toli nuo mano namu, bet ir Kkeliy
infrastruktura yra nepritaikyta ar nepakankamai
pritaikyta judéti asmenims su judéjimo negalia

Artimiausia medicinos jstaiga yra pakankamai toli —
nuo mano namy
0

Kita: neaktualu

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

B Sjaulium. (Lietuva) ™ Liepojos m. (Latvija)

2.3.4.1.1 pav. Siauliy m. (Lietuva) n=55 bei Liepojos m. (Latvija) n=51 gyvenandiy, judéjimo negalig
turinéiy asmeny nuomoné apie sunkumus, iSkylancius vykstant j artimiausias medicinos jstaigas, %
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Tyrimo rezultatai parodé, kad 23,6 % Siauliy m. gyvenanéiy bei judéjimo negalig turindiy
asmeny siekdami patekti j medicinos jstaigas susiduria su jiems nepritaikyta infrastruktira. TUO
tarpu su sunkumais patenkant j Sias jstaigas susiduria tik 6 % Liepojos m. gyvenanciy bei minéta
negalia turinéiy asmeny. I§ 2.3.4.1.1 pav. pateikty duomeny matyti, kaip Siauliy m. bei Liepojos
m. gyvenantys judéjimo negalig turintys asmenys aktualizuoja sunkumus, iSkylancius vykstant |
medicinos jstaigas.

Daugiau nei pusé¢ (58,2 %) Siauliy m. gyvenandiy nejgaliyjy nurodé, kad artimiausia
medicinos jstaiga yra pakankamai toli nuo jy namy, tuo tarpu su Siuo teiginiu sutiko tik daugiau
nei tre¢dalis (35,3 %) tyrimo dalyviy i$ Liepojos m. Taciau taip pat daugiau nei trecdalis (33,3 %)
respondenty i§ Liepojos m. akcentavo, kad artimiausia medicinos jstaiga yra ne tik pakankamai
toli nuo jy namy, bet ir keliy infrastruktiira yra nepritaikyta ar nepakankamai pritaikyta judeti
asmenims su judéjimo negalia.

I privadias pelno siekiancias jmones
I padta 85,5 % |
I maitinimo jstaigas ," %
I valdZios jstaigas ,|4 % | 80 “«’|’0 | )
I socialines paslaugas teikiancias ] o 5.5 % 90,9 % '
organizacijas | ’ | | |
I Svietimo jstaigas 63,6 % |
. £ £

0 20 40 60 80 100

B Visiskai sutinku/Sutinku ®Nei sutinku, nei nesutinku  Visiskai nesutinku/Nesutinku

2.3.4.1.2 pav. Visuomeniniy pastaty, j kuriuos patenkant Siauliy m. (Lietuva) gyvenantys judéjimo
negalig turintys asmenys susiduria su jiems nepritaikyta infrastruktiira, charakteristika n=55, %

Siauliy m. gyvenanéiy, judéjimo negalia turinéiy tyrimy dalyviy buvo prasoma identifikuoti
visuomeninés paskirties pastatus, | kuriuos patenkant jie susiduria su jiems nepritaikyta
infrastruktiira. 2.3.4.1.2 pav. pateikti duomenys leidzia teigti, kad dauguma (92,7 %) tyrime
dalyvavusiy nejgaliyjy susiduria su sunkumais bandydami patekti | privacias pelno siekiancias
jmones, maitinimo jstaigas (83,6 %). Maziausiai sunkumy nejgaliesiems iSkyla siekiant patekti ]
socialines paslaugas teikiancias organizacijas (90,9 %), pastq (85,5 %), valdzios jstaigas (80 %).
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Zmonéms su negalia skirtas jvaZiavimo o 3.6 %
takelis j patalpas yra per siauras

Zmonéms su negalia skirtas jvaZiavimo
takelis j patalpas yra per status

Néra Zmonéms su negalia skirto % 60 %

ivaZiavimo takelio j patalpas | . / . / ./ f
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2.3.4.1.3 pav. Visuomeninés paskirties pastaty pritaikymo Siauliy m. (Lietuva) gyvenantiems
Jjudéjimo negalig turintiems asmenims charakteristika, n=55, %

Tirta, su kokiais sunkumais Siauliy m. gyvenantys bei judéjimo negalia turintys asmenys
susiduria bandydami patekti j visuomeninés paskirties pastatus. Dauguma (94,5 %) tiriamyjy kaip
viena esminiy aplinkos pritaikomumo problemy akcentavo fakta, kad Zmonéms su judéjimo
negalia skirtas jvaziavimo takelis | patalpas yra per status, bei per siauras (85,5 %) (2.3.4.1.3
pav.). Daugiau nei tre¢dalis (36,4 %) respondenty akcentavo, kad Zmonéms su negalia skirto
jvaziavimo takelio j patalpas néra.
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B Viduje néra asmenims su judéjimo negalia pritaikyty tualety ar persirengimo
kambariy

B Viduje néra pakilimo takeliu, ar asmenims su judéjimo negalia pritaikyty lifty

2.3.4.1.4 pav. Sunkumai, su kuriais visuomeninés paskirties pastaty viduje susiduria judéjimo
negaliq turintys asmenys, gyvenantys Siauliy m. (Lietuva), n=55, %

Siauliy m. gyvenanéiy tyrimo dalyviy buvo praoma i§sakyti nuomone apie visuomeninés
paskirties pastaty patalpy pritaikyma judéjimo negalig turintiems asmenims. Dauguma (88 %)
judéjimo negalig turinCiy asmeny pabréze, kad viduje néra pakilimo takeliy, ar asmenims su
Jjudéjimo negalia pritaikyty lifty, net 75 % respondenty akcentavo, kad viduje néra asmenims su
Jjudéjimo negalia pritaikyty tualety ar persirengimo kambariy (2.3.4.1.4 pav.).
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® Neseniai renovuotose ar modernizuotose patalpose daznai nebiina jrengtas asmenims
su judéjimo negalia pritaikytas jéjimas
m Taip, ten biina jrengta kokybiska prieiga asmenims su judéjimo negalia

2.3.4.1.5 pav. Neseniai renovuoty ar modernizuoty visuomeninés paskirties pastaty vidaus
patalpy pritaikymas asmenims su negalia: esama situacija Siauliy m. (Lietuva), n=55, %

Tirta, su kokiais sunkumais asmenys su judé¢jimo negalia susiduria judédami neseniai
renovuoty ar modernizuoty visuomeninés paskirties pastaty viduje. Didzioji dalis (72,7 %)
respondenty teigeé, kad neseniai renovuotose ar modernizuotose patalpose daznai nebiina jrengtas
asmenidms su judéjimo negalia pritaikytas jéjimas (2.3.4.1.5 pav.). Kad prie minéty pastaty biina
jrengta kokybiska prieiga asmenims su judéjimo negalia nesutiko net 81,8 % respondenty.

2.3.4.2. Atvejo analizé: vieSosios aplinkos pritaikymas judéjimo negalig ar judéjimo
funkciniy sutrikimy turintiems asmenims Liepojos m. (Latvija)

Siame poskyryje pateikiami tyrimo duomenys, charakterizuojantys esamg situacija aplinkos
pritaikymo Liepojos m. gyvenanciy, judéjimo negalig ar judé¢jimo funkciniy sutrikimy (toliau —
judéjimo negalig turin€iy) asmeny atzvilgiu. Siekiama iSsiaisSkinti, su kokiais sunkumais judéjimo
negalig turintys asmenys susiduria bandydami patekti ] visuomeninés paskirties pastatus bei juose
judeti.
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I §vietimo jstaigas ,9 % 84,3 % |
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2.3.4.2.1 pav. Visuomeniniy pastaty, j kuriuos patenkat Liepojos m. (Latvija) gyvenantys judéjimo
negaliq turintys asmenys susiduria su jiems nepritaikyta infrastruktiira, charakteristika n=51, %

Liepojos m. gyvenanciy, judéjimo negalig turinCiy tyrimy dalyviy buvo praSoma
identifikuoti visuomeninés paskirties pastatus, ] kuriuos patenkant jie susiduria su jiems
nepritaikyta infrastruktiira. Tyrimo duomenys rodo, kad didzioji dalis (70,6 %) respondenty
susiduria su sunkumais bandydami patekti j privacias pelno siekiancias jmones (ty. 22,1 %
maziau nei Siauliy m. gyvenanéiy nejgaliyjy atveju), daugiau nei pusé (56,9 %) — j maitinimo
istaigas (t.y. net 26,7 % maziau nei Siauliy m. atveju) (2.3.4.2.1 pav.).

Zmonéms su negalia skirtas jvaZiavimo 39,2 %

takelis j patalpas yra per siauras

Zmonéms su negalia skirtas jvaziavimo 27,5 %
takelis j patalpas yra per status

Néra Zmonéms su negalia skirto % 64,7 %

jvaZiavimo takelio | patalpas / / /

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 1000
m Visiskai sutinku/Sutinku ™ Nei sutinku, nei nesutinku Visiskai nesutinku/Nesutinku

2.3.4.2.2 pav. Visuomeninés paskirties pastaty pritaikymo Liepojos m. (Latvija) gyvenantiems
judéjimo negaliq turintiems asmenims charakteristika, n=51, %

Tirta, su kokiais sunkumais Liepojos m. gyvenantys bei judéjimo negalig turintys asmenys
susiduria bandydami patekti | visuomeninés paskirties pastatus. Paaiskéjo, kad daugiau nei pusei
(56,9 %) respondenty zZmonéms su negalia skirtas jvaziavimo takelis j patalpas yra per status, 43,1
% — per siauras (2.3.4.2.2 pav.). Siauliy m. atveju minéti rodikliai yra atitinkamai net 37,6 % bei
42,4 % didesni.
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® Viduje néra asmenims su judéjimo negalia pritaikyty tualety ar persirengimo
kambariy

® Viduje néra pakilimo takeliu, ar asmenims su judéjimo negalia pritaikyty lifty

2.3.4.2.3 pav. Sunkumai, su kuriais visuomeninés paskirties pastaty viduje susiduria judéjimo

Negaliq ar judéjimo funkciniy sutrikimy turintys asmenys, gyvenantys Liepojos m. (Latvija), n=51, %
Liepojos m. gyvenan¢iy tyrimo dalyviy buvo prasoma iSsakyti nuomong¢ apie visuomeninés
paskirties pastaty patalpy pritaikyma judéjimo negalig turintiems asmenims. 60,8 % respondenty
akcentavo, kad viduje néra pakilimo takeliy, ar asmenims su judéjimo negalia pritaikyty lifty, 60,8
% — kad viduje néra asmenims su judéjimo negalia pritaikyty tualety ar persirengimo kambariy
(2.3.4.2.3 pav.). Apibendrinus tyrimo duomenis paaiskéjo, kad Siauliy m. yra daugiau su Siomis

problemomis susidurian¢iy nejgaliyjy — minéti rodikliai yra 27,2 % bei 22,1 % didesni.
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® Neseniai renovuotose ar modernizuotose patalpose daznai neblina jrengtas asmenims su
judéjimo negalia pritaikytas jéjimas

m Taip, ten biina jrengta kokybiska prieiga asmenims su judéjimo negalia

2.3.4.2.4 pav. Neseniai renovuoty ar modernizuoty visuomeninés paskirties pastaty pritaikymas
asmenims su negalia ar judéjimo funkcijy sutrikimais: esama situacija Liepojos m. (Latvija), n=51, %

Tirta, su kokiais sunkumais asmenys su jud¢jimo negalia susiduria judédami neseniai
renovuoty ar modernizuoty visuomeninés paskirties pastaty viduje. Paaisk¢jo, kad tik vos pusé (49
%) respondenty, gyvenanciy Liepojos m., nurodé, kad minétuose pastatuose yra jrengta kokybiska

84



., Nejgaliyjy socialinés integracijos galimybés bei socialiniy paslaugy prieinamumas kai kuriuose Latvijos-Lietuvos
pasienio regiono teritoriniuose vienetuose “

prieiga asmenims su judéjimo negalia — tuo tarpu Siauliy m. ties §iuo sitilomu teiginiu teigiamai
pasisaké vos 13 % tyrimo dalyviy (2.3.4.2.4 pav.).

2.3.4.3. Atvejo analizé: vieSosios aplinkos pritaikymas judéjimo negalig ar judéjimo
funkciniy sutrikimy turintiems asmenims Radyviliskio m./raj. (Lietuva)

Siame poskyryje pateikiami tyrimo duomenys, charakterizuojantys esama situacija aplinkos
pritaikymo Siauliy m. gyvenanéiy, judéjimo negalig turindiy asmeny atzvilgiu. Siekiama
i8siaiskinti, su kokiais sunkumais jud¢jimo negalig turintys asmenys susiduria bandydami patekti |
visuomeningés paskirties pastatus bei juose judéti.

mano namuy, bet keliu infrastruktara yra
nepritaikyta ar nepakankamai pritaikyta judéti
asmenims su judéjimo negalia

Artimiausia medicinos jstaiga yra netoli nuo '

Artimiausia medicinos jstaiga yra netoli nuo )
mano namy, ja pasiekiant man neiskyla jokiy
sunkumy

Artimiausia medicinos jstaiga yrane tik
pakankamai toli nuo mano namu, bet ir Kkeliy
infrastruktura yra nepritaikyta ar nepakankamai
pritaikyta judéti asmenims su judéjimo negalia

Artimiausia medicinos jstaiga yra pakankamai
toli nuo mano namy

Kita: neaktualu ' )

2.3.4.3.1 pav. Radviliskio m./raj. (Lietuva) gyvenanciy, judéjimo negaliq turinciy asmeny nuomoné apie
sunkumus, iSkylancius vykstant j artimiausias medicinos jstaigas, n=16, asm.

Tyrimo rezultatai parodé, kad 3 i§ 16 Radviliskio m./raj. gyvenanciy apklausty judéjimo
negalig turinCiy asmeny susiduria su jiems nepritaikyta infrastruktira patenkant j medicinos
jstaigg. Siekta iSanalizuoti, su kokiais sunkumais tyrime dalyvave judéjimo negalig turintys
asmenys susiduria vykdami j medicinos jstaigas. I§ 2.3.4.3.1 pav. pateikty duomeny matyti, kad
dauguma (10) judéjimo negalig turinciy respondenty sutinka su sitilomu teiginiu, kad artimiausia
medicinos jstaiga yra ne tik pakankamai tolo nuo jy namy, bet ir keliy infrastruktira yra
Nepritaikyta ar nepakankamai pritaikyta judéti asmenims su judéjimo negalia.
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2.3.4.3.2 pav. Visuomeniniy pastaty, i kuriuos patenkat Radviliskio m./raj. (Lietuva) gyvenantys
Jjudéjimo negaliq turintys asmenys susiduria su jiems nepritaikyta infrastruktira, charakteristika n=16,
asm.

Radviliskio m./raj. gyvenanciy, judéjimo negalig turin¢iy tyrimy dalyviy buvo praSoma
identifikuoti visuomeninés paskirties pastatus, j kuriuos patenkant jie susiduria su jiems
nepritaikyta infrastruktira. Tyrimo duomenys atskleidé, kad beveik visi (14, 13) Sie tyrimo
dalyviai susiduria su jiems nepritaikyta infrastruktiira bandant patekti j privacias pelno siekiancias
jmones, bei | maitinimo jstaigas (2.3.4.3.2 pav.).

Zmonéms su negalia skirtas jvaZiavimo
takelis j patalpas yra per siauras

Zmonéms su negalia skirtas jvaZiavimo 5
takelis j patalpas yra per status

Néra Zmonéms su negalia skirto 2
jvaZiavimo takelio | patalpas /
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m Visiskai sutinku/Sutinku ™ Nei sutinku, nei nesutinku  © Visi$kai nesutinku/Nesutinku

2.3.4.3.3 pav. Visuomeninés paskirties pastaty pritaikymo RadviliSkio m./raj. (Lietuva)
gyvenantiems judéjimo negaliq turintiems asmenims charakteristika, n=16, asm.

Tirta, su kokiais sunkumais Radviliskio m./raj. gyvenantys bei judéjimo negalig turintys
asmenys susiduria bandydami patekti j visuomeninés paskirties pastatus. Beveik visi respondentai
(14) teige, kad asmenims su negalia skirtas jvaziavimo takelis j patalpas yra per siauras, 12
dalyviy nurod¢, kad jvaziavimo takelio j patalpas, skirto asmenims su judéjimo negalia apskritai
néra (2.3.4.3.3 pav.).
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B Viduje néra asmenims su judéjimo negalia pritaikyty tualety ar persirengimo kambariy

B Viduje néra pakilimo takeliy, ar asmenims su judéjimo negalia pritaikyty lifty

2.3.4.3.4 pav. Sunkumai, su kuriais visuomeninés paskirties pastaty viduje susiduria judéjimo
negalig turintys asmenys, gyvenantys RadviliSkio m./raj. (Lietuva), n=16, asm.

Siekta iSsiaiSkinti, su kokiais sunkumais judéjimo negalig turintys asmenys susiduria
judédami visuomeninés paskirties pastaty vidaus patalpose. Beveik visi (12) respondentai nurode,
kad minétos paskirties pastaty viduje néra asmenims su judéjimo negalia pritaikyty tualety ar
persirengimo kambariy, taip pat 8 tiriamieji teigé, kad viduje néra pakilimo takeliy ar pritaikyty
lifty (2.3.4.3.4 pav.).
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® Neseniai renovuotose ar modernizuotose patalpose daznai neblina jrengtas asmenims su
judéjimo negalia pritaikytas jéjimas
B Taip, ten biina jrengta kokybiska prieiga asmenims su judéjimo negalia

2.3.4.3.5 pav. Neseniai renovuoty ar modernizuoty visuomeninés paskirties pastaty vidaus
patalpy pritaikymas asmenims su negalia: esama situacija RadviliS§kio m./raj. (Lietuva), n=16, asm.

Tirta, su kokiais sunkumais RadviliSkio m./raj. gyvenantys asmenys su jud¢jimo negalia
susiduria judédami neseniai renovuoty ar modernizuoty visuomeninés paskirties pastaty viduje.
Beveik visi (15) respondentai nurodé, kad neseniai renovuotose ar modernizuotose patalpose
daznai nebiina jrengtas asmenims su judéjimo negalia pritaikytas jéjimas (2.3.4.3.5 pav.).
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2.3.4.4. Atvejo analizé: vieSosios aplinkos pritaikymas judéjimo negalig ar judéjimo
funkciniy sutrikimy turintiems asmenims Siauliy regione (Lietuva)

Siame poskyryje pateikiami tyrimo duomenys, charakterizuojantys esamg situacija aplinkos
pritaikymo Siauliy regione gyvenanéiy, judéjimo negalig ar judéjimo funkciniy sutrikimy (toliau —
judéjimo negalig turin¢iy) asmeny atzvilgiu. Siekiama iSsiaiskinti, su kokiais sunkumais judéjimo
negalig turintys asmenys susiduria bandydami patekti j visuomeninés paskirties pastatus bei juose
judeti.

Artimiausia medicinos jstaiga yra netoli nuo
mano namuy, bet keliu infrastruktara yra
nepritaikyta ar nepakankamai pritaikyta judéti
asmenims su judéjimo negalia

Artimiausia medicinos jstaiga yra netoli nuo
mano namy, ja pasiekiant man neiskyla jokiy
sunkumy

Artimiausia medicinos jstaiga yrane tik
pakankamai toli nuo mano namu, bet ir Kkeliy
infrastruktura yra nepritaikyta ar nepakankamai
pritaikyta judéti asmenims su judéjimo negalia

Artimiausia medicinos jstaiga yra pakankamai
toli nuo mano namy
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2.3.4.4.1 pav. Siauliy regione (Lietuva) gyvenandiy, judéjimo negaliq turindiy asmeny nuomoné apie
sunkumus, iSkylancius vykstant | artimiausias medicinos jstaigas, n=107, %

Tyrimo rezultatai parodé, kad 25,2 % Siauliy regione gyvenan¢iy bei judéjimo negalia
turin¢iy asmeny siekdami patekti j medicinos jstaigas susiduria su jiems nepritaikyta
infrastruktiira. Siekta i3siaiskinti, su kokiais sunkumais Siauliy regione gyvenantys nejgalieji
susiduria vykdami ] artimiausias medicinos jstaigas. IS 2.3.4.4.1 pav. pateikty duomeny matyti,
kad 44,9 % akcentuoja, kad artimiausia medicinos jstaiga yra netoli nuo jy namy, taciau keliy
infrastruktiira yra nepritaikyta ar nepakankamai pritaikyta judeti asmenims su judéjimo negalia.
26,2 % respondenty akcentavo, kad artimiausia medicinos jstaiga yra ne tik pakankamai toli nuo jy
namy, bet keliy infrastruktiira yra nepritaikyta judéti asmenims su judéjimo negalia.
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2.3.4.4.2 pav. Visuomeniniy pastaty, j kuriuos patenkant Siauliy regione (Lietuva) gyvenantys judéjimo
negaliq turintys asmenys susiduria su jiems nepritaikyta infrastruktiira, charakteristika, n=107, %

Siauliy regione gyvenanéiy, judéjimo negalig turiniy tyrimy dalyviy buvo praSoma
identifikuoti visuomeninés paskirties pastatus, | kuriuos patenkant jie susiduria su jiems
nepritaikyta infrastruktiira. PaaiSkéjo, kad tyrime dalyvavusiems nejgaliesiems sudétingiausia
patekti | privacias pelno siekiancias jmones (76,6 %), maitinimo jstaigas (72 %) (2.3.4.4.2 pav.).
Maziausia sunkumy respondentams iSkyla bandant patekti | socialines paslaugas teikiancias
organizacijas.

Zmonéms su negalia skirtas jvaziavimo 14
takelis j patalpas yra per siauras

Zmonéms su negalia skirtas jvaziavimo 21,59
takelis j patalpas yra per status ‘

Néra Zmonéms su negalia skirto 54,2 % l
jvaZiavimo takelio | patalpas / /
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2.3.4.4.3 pav. Visuomeninés paskirties pastaty pritaikymo Siauliy regione (Lietuva) gyvenantiems
Jjudéjimo negaliq turintiems asmenims charakteristika, n=107, %

Tirta, su kokiais sunkumais Siauliy regione gyvenantys bei judéjimo negalia turintys
asmenys susiduria bandydami patekti j visuomeninés paskirties pastatus. Net 68,2 % respondenty
akcentavo, kad sunkumus sukelia per siauras asmenims su negalia skirtas jvaziavimo takelis j
patalpas (2.3.4.4.3). 36,4 % respondenty aktualizavo, kad asmenims su negalia skirto jvaziavimo
takelio j patalpas apkritai néra.
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® Viduje néra asmenims su judéjimo negalia pritaikyty tualety ar persirengimo kambariy

B Viduje néra pakilimo takeliu, ar asmenims su judéjimo negalia pritaikyty lifty

2.3.4.4.4 pav. Sunkumai, su kuriais visuomeninés paskirties pastaty viduje susiduria judéjimo negaliq
turintys asmenys, gyvenantys Siauliy regione (Lietuva), n=107, %

Siauliy regione gyvenanéiy tyrimo dalyviy buvo prasoma iSsakyti nuomone apie
visuomenings paskirties pastaty patalpy pritaikyma judéjimo negalig turintiems asmenims. Tyrimo
duomenys rodo, kad didzioji dalis (62 %) tyrime dalyvavusiy nejgaliyjy skundziasi, kad minéty
pastaty viduje néra pakilimo takeliy, ar asmenims su judéjimo negalia pritaikyty lifty (2.3.4.4.4
pav. ). Daugiau nei pusé (55 %) respondenty aktualizavo, kad viduje néra asmenims su judéjimo
negalia pritaikyty tualety ar persirengimo kambariy.

120 ~
100 -
80
60 -
40

Visiskai Nei sutinku, nei Visiskai
sutinkw/Sutinku nesutinku nesutinkuw/Nesutinku

® Neseniai renovuotose ar modernizuotose patalpose daZnai nebiina jrengtas asmenims su
judéjimo negalia pritaikytas jéjimas
B Taip, ten biina jrengta kokybiska prieiga asmenims su judéjimo negalia

2.3.4.45 pav. Neseniai renovuoty ar modernizuoty visuomeninés paskirties pastaty vidaus patalpy
pritaikymas asmenims su negalia: esama situacija Siauliy regione (Lietuva), n=107, %

Tirta, su kokiais sunkumais asmenys su jud¢jimo negalia susiduria judédami neseniai
renovuoty ar modernizuoty visuomenines paskirties pastaty viduje. Remiantis daugumos (79 %)
respondenty nuomone, neseniai renovuotuose ar modernizuotose patalpose daznai nebiina
jrengtas asmenims su judéjimo negalia pritaikytas jéjimas (2.3.4.4.5 pav.).
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2.3.5. VieSojo transporto pritaikymas judéjimo negalig ar judéjimo funkciniy sutrikimy
turintiems asmenims
Didziojoje dalyje ES Saliy néra bendros vieSojo transporto sistemos, kurioje transporto

priemonés ir jy marSrutai biity prieinami visoms keleiviy grupéms, jskaitant nejgaliuosius.
Didziuose miestuose eksploatuojami pavieniai asmenims su judéjimo negalia pritaikyti autobusai,
daznai jy marsSruty grafikas nebiina jtrauktas j bendrajj grafika, kuriuo naudojasi didzioji dalis
visuomenés. Si problema labiausiai ryski maZesniuose miestuose bei rajonuose.

2.3.5.1. Atvejo analizé: Siauliu m. (Lietuva) vieSojo transporto pritaikymas judéjimo negalia
ar judéjimo funkciniy sutrikimy turintiems asmenims
Sioje darbo dalyje sickiama charakterizuoti, kaip Siauliy m. gyvenantys judéjimo negalig
turintys asmenys vertina vie$ojo transporto prieinamuma bei kokiais biidais tai jtakoja jy socialinj
aktyvuma.

Béginés vieSojo transporto priemonés o
yra nepritaikytos keliauti asmenims su 38,6 %

judéjimo negalia

Motorinés vieSojo transporto 680
priemonés yra nepritaikytos keliauti

asmenims su judéjimo negalia

)

Stociy aplinka yra nepritaikyta % 68,2 %

asmenims su judéjimo negalia / / /

0,0 200 40,0 60,0 80,0 1000

m Visiskai sutinku/Sutinku ™ Nei sutinku, nei nesutinku Visiskai nesutinku/Nesutinku

2.3.5.1.1 pav. Siauliy m. (Lietuva) gyvenanciy judéjimo negalig turinéiy asmeny nuomoné apie
vieSojo transporto prieinamumgq, n=44, %

Atlikto tyrimo rezultatai parodé, kad net 80 % Siauliy m. gyvenanéiy nejgaliyjy susiduria su
sunkumais keliaujant vie$uoju transportu. Siekta i3siaidkinti Siauliy m. gyvenanéiy judéjimo
negalig turin¢iy asmeny nuomong apie vies$ojo transporto prieinamuma. IS 2.3.5.1.1 pav. pateikty
duomeny matyti, kad dauguma (88,6 %) tiriamyjy akcentavo, kad motorinés viesojo transporto
priemonés yra nepritaikytos keliauti asmenims su judéjimo negalia, 38,6 % respondenty
aktualizavo béginiy viesojo transporto priemoniy nepritaikymq asmenims su judéjimo negalia.
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susiburimuose daZznuma

daZnuma3

Jusy lankymosi asmenu su negalia

Jusy lankymosi asmenu su negalia

Jusy lankymosi visuomenés renginiuose

organizacijose, klubuose, draugijose daZznuma

Jusy lankymosi kultiros jstaigose daZnuma

Jusy lankymosi medicinos jstaigose daZnuma

- 39,1 % l
TGS vaw saw

40,9 %

L L

0,0 20,0

m Visiskai sutinku/Sutinku ™ Nei sutinku, nei nesutinku

40,0 60,0 80,0 100,0

Visiskai nesutinku/Nesutinku

2.3.5.1.2 pav. Siauliy m. (Lietuva) gyvenandiy judéjimo negalig turinéiy asmeny nuomoné apie
sunkumus, iSkylancius keliaujant vieSuoju transportu, n=44, %

Sunkumai, iSkylantys keliaujant vieSuoju transportu jtakoja didziosios dalies (72,7 %)
apklausty judéjimo negalig turin€iy asmeny lankymosi visuomenés renginiuose daznumg, taip pat —
daugiau nei pusés (65,9 % bei 63,6 %) respondenty lankymosi asmeny su negalia susibirimuose,
bei lankymosi kultiros jstaigose daznumg (2.3.5.1.2 pav.). Svarbu akcentuoti, kad beveik pusé
(47,7 %) apklaustyjy pasisaké be nuomonés apie sunkumy, iSkylanéiy keliaujant vieSuoju

transportu, itaka lankymosi medicinos jstaigose daznumui.

2.3.5.2. Atvejo analizé: Liepojos m. (Latvija) vieSojo transporto pritaikymas judéjimo

negalig ar judéjimo funkciniy sutrikimy turintiems asmenims

Siame poskyryje siekiama charakterizuoti, kaip Liepojos m. gyvenantys judéjimo negalig
turintys asmenys vertina viesojo transporto prieinamuma bei kokiais biidais tai jtakoja jy socialinj

aktyvuma.

Béginés vieSojo transporto priemonés
yra nepritaikytos keliauti asmenims su
judéjimo negalia

Motorinés vieSojo transporto priemonés
yra nepritaikytos keliauti asmenims su
judéjimo negalia

Stociy aplinka yra nepritaikyta
asmenims su judéjimo negalia

D%

.3 %

60,7 %

46,4 %

75 %

0,0

L L L

20,0 40,0

m Visiskai sutinku/Sutinku  ®Nei sutinku, nei nesutinku  © VisiSkai nesutinku/Nesutinku

60,0 80,0 1000
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2.3.5.2.1 pav. Liepojos m. (Latvija) gyvenandiy judéjimo negaliq turinéiy asmeny nuomoné apie
vieSojo transporto prieinamumg, n=28, %

Atlikto tyrimo rezultatai parode, kad net 54,9 % Liepojos m. gyvenanciy nejgaliyjy susiduria
su sunkumais keliaujant vieSuoju transportu. Siekta i$siaiSkinti judéjimo negalig turin¢iy asmeny
nuomong¢ apie viesojo transporto prieinamumag. 39,3 % tiriamyjy teigia, kad motorinés viesojo
transporto priemonés yra nepritaikytos keliauti asmenims su judéjimo negalia, tuo tarpu Siauliy
m. yra net beveik per pus (47,3 %) daugiau $ia problemg akcentuojanciy respondenty. Taip pat
minétoje tyrimo vykdymo teritorijoje yra 20,7 % daugiau judéjimo negalig turin€iy asmeny,
akcentuojanciy, kad béginés viesojo transporto priemonés yra nepritaikytos keliauti asmenims Su
Jjudéjimo negalia, nei Liepojos m. (2.3.5.2.1 pav.).

Jusy lankymosi asmeny su negalia 35,7 %
susiburimuose daZznuma

!

Jusy lankymosi visuomenés renginiuose 7.9 %
daZnuma3

Jusy lankymosi asmenu su negalia o
organizacijose, klubuose, draugijose 28,6 %
daZnuma3

Jusy lankymosi kultiros jstaigose daZnuma 4.3 %

Juasuy lankymosi medicinos jstaigose daZnuma 32,1%

£

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0  100.0

m Visiskai sutinku/Sutinku ™ Nei sutinku, nei nesutinku Visiskai nesutinku/Nesutinku

2.3.5.2.2 pav. Liepojos m. (Latvija) gyvenandiy judéjimo negalig turinéiy asmeny nuomoné apie
sunkumus, iSkylancius keliaujant vieSuoju transportu, n=28, %

DidZioji dalis (64,3 %) Liepojos m. gyvenanciy judéjimo negalig turin¢iy asmeny teigia, kad
sunkumai, iSkylantys keliaujant vieSuoju transportu, neigiamai jtakoja jy lankymosi visuomenés
renginiuose daznumgq, daugiau nei pusé€ (53,6 %) respondenty akcentavo jtaka jy lankymosi
kultiiros jstaigose daznumui, puseé (50 %) — lankymosi asmeny su negalia susibiirimuose daznumui
(2.3.5.2.2 pav.). Minéti rodikliai Siauliy m. atveju yra atitinkamai 8,4 %, 10 %, 15,9 % didesni.

2.3.5.3. Atvejo analizé: Radvili§kio m./raj. (Lietuva) vieSojo transporto pritaikymas judéjimo
negalia ar judéjimo funkciniy sutrikimy turintiems asmenims

Sioje darbo dalyje siekiama charakterizuoti, kaip Radviliskio m./raj. gyvenantys judéjimo
negalig turintys asmenys vertina vieSojo transporto prieinamumg bei kokiais budais tai jtakoja jy
socialinj aktyvuma.
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Béginés vieSojo transporto priemonés yra
nepritaikytos keliauti asmenims su judéjimo
negalia
Motorinés vieSojo transporto priemonés yra
nepritaikytos keliauti asmenims su judéjimo
negalia

Stociy aplinka yra nepritaikyta asmenims su

judéjimo negalia / /7 /
8

0 2 4 6 10 12 14

B Visiskai sutinku/Sutinku  ® Nei sutinku, nei nesutinku  © Visiskai nesutinku/Nesutinku

2.3.5.3.1 pav. Radviliskio m./raj. (Lietuva) gyvenanciy judéjimo negaliq turinciy asmeny nuomoné
apie vie§ojo transporto prieinamumg, n=14, asm.

Tyrimo rezultatai atskleidé, kad 14 i§ 16 apklausty Radviliskio m. gyvenanciy judéjimo
negalia turindiy asmeny susiduria su sunkumais keliaujant vieSuoju transportu. Sios tyrimo
dalyviy grupés buvo prasoma apibiidinti vieSojo transporto prieinamuma. I§ 2.3.5.3.1 pav. pateikty
duomeny matyti, kad beveik visi (13) respondentai sutinka, kad motorinés viesojo transporto
priemonés yra nepritaikytos keliauti asmenims su judéjimo negalia. Kad $ig negalig turintiems
asmenims yra nepritaikytos ir béginés viesojo transporto priemonés sutiko 9 respondentai i§ 14
apklausty (2.3.5.3.1 pav.).

Jusy lankymosi asmenu su negalia
susiburimuose daZznuma

S
)
2

daZnuma3
Jusy lankymosi asmenu su negalia
organizacijose, klubuose, draugijose
daZnuma3

Jusy lankymosi kultiros jstaigose daZnuma

Jusy lankymosi medicinos jstaigose daZnuma

® Visiskai sutinku/Sutinku ™ Nei sutinku, nei nesutinku Visiskai nesutinku/Nesutinku

2.3.5.3.2 pav. Radviliskio m./raj. (Lietuva) gyvenanciy judéjimo negalig turinéiy asmeny
nuomoné apie sunkumus, iskylandéius keliaujant vieSuoju transportu, n=I14, asm.

Sunkumai, iskylantys keliaujant vieSuoju transportu jtakoja visy (14) Radviliskio m./raj.
gyvenanciy jud€jimo negalig turin¢iy tyrimo dalyviy lankymosi visuomenés renginiuose daznumg,
12-kos respondenty — lankymosi kultiros jstaigose daznumg, 10-ties respondenty — lankymosi
asmeny su negaliq susibiirimuose daznumgq (2.3.5.3.2 pav.).
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2.3.5.4. Atvejo analizé: Siauliy regiono (Lietuva) vieSojo transporto pritaikymas judéjimo

negalia ar judéjimo funkciniy sutrikimy turintiems asmenims

Sioje darbo dalyje siekiama charakterizuoti, kaip Siauliy regione gyvenantys judéjimo
negalig turintys asmenys vertina vie$ojo transporto prieinamumg bei kokiais buidais tai jtakoja jy

socialinj aktyvuma.

Béginés vieSojo transporto priemonés yra
nepritaikytos keliauti asmenims su
judéjimo negalia

Motorinés vieSojo transporto priemonés
yra nepritaikytos keliauti asmenims su
judéjimo negalia

Stociy aplinka yra nepritaikyta asmenims
su judéjimo negalia

32 %

33 %

L L L s

m Visiskai sutinku/Sutinku ™ Nei sutinku, nei nesutinku

20 40 60 80 100

Visiskai nesutinku/Nesutinku

2.3.5.4.1 pav. Siauliy regione (Lietuva) gyvenanciy judéjimo negalig turinéiy asmeny nuomoné
apie vieSojo transporto prieinamumg, n=74, %

Atlikto tyrimo rezultatai parod¢, kad net 69,2 % Siauliy regione gyvenanéiy nejgaliyjy
susiduria su sunkumais keliaujant vieSuoju transportu. Tyrimu siekta charakterizuoti minétus
sunkumus. Dauguma (88 %) tyrime dalyvavusiy nejgaliyjy aktualizavo, kad motorinés
vieSojo transporto priemonés yra nepritaikytos keliauti asmenims su judéjimo negalia
(2.3.5.4.1 pav.). Kad béginés viesojo transporto priemonés yra nepritaikytos minéta negalia
turintiems asmenims taip pat akcentavo net 47 % respondenty.

Jusy lankymosi asmenu su negalia
susiburimuose daZznuma

Jusy lankymosi visuomenés renginiuose
daZnuma3

Jusy lankymosi asmenu su negalia
organizacijose, klubuose, draugijose
daZnuma3

Jusy lankymosi kultaros jstaigose
daZnuma3

Jusy lankymosi medicinos jstaigose
daZnuma3

39,2 %

18,9¢

45,9 % l

L L L -

0,0

20,0 40,0 60,0 80,0 1000

m Visiskai sutinku/Sutinku ™ Nei sutinku, nei nesutinku © Visikai nesutinku/Nesutinku

apie sunkumus, iSkylancius keliaujant vieSuoju transportu, n=74, %

2.3.5.4.2 pav. Siauliy regione (Lietuva) gyvenandiy judéjimo negaliq turinéiy asmeny nuomoné
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Sunkumai, iSkylantys keliaujant vieSuoju transportu jtakoja didZiosios dalies (77 %) tyrime
dalyvavusiy nejgaliyjy lankymosi visuomenés renginiuose daznumg. 64,9 % tyrimo dalyviy
akcentavo lankymosi kultiros jstaigose daznuma, 51,4 % lankymosi asmeny su negalia
susibiirimuose daznumg (2.3.5.4.2 pav.). IS tyrimo duomeny matyti, kad tyrime dalyvave nejgalieji
maziausiai paiso nepritaikyto viesojo transporto keliamy sunkumy vykstant j medicinos jstaigas.

2.4. Socialines paslaugas nejgaliesiems teikian¢iy organizacijy iniciatyvos bei galimybés
teikiamy paslaugy potencialo bei socialinés integracijos skatinimo atzvilgiu

2.4.1. Socialines paslaugas nejgaliesiems teikianciy organizacijy Zmogiskieji iStekliai

Vienas 1§ svarbiausiy rodikliy, padedanciy uztikrinti kokybiska socialiniy paslaugy teikimag
yra socialinio darbo specialisty bei gyventojy skaifiaus santykis, tad Siekdamos kokybisko
rezultato socialines paslaugas nejgaliesiems teikiancios organizacijos turi tikslingai disponuoti
zmogiskaisiais iStekliais.

2.4.1.1. Atvejo analizé: Siauliy m. (Lietuva) bei Liepojos m. (Latvija) socialines paslaugas
nejgaliesiems teikian¢iy organizacijuy darbuotoju skaiciaus analizé
Sioje darbo dalyje pateikiami tyrimo duomenys apie Siauliy m. bei Liepojos m. socialines
paslaugas nejgaliesiems teikian¢iy organizacijy darbuotojy skaifiy bei poreikj. Siekiama
i$siaiSkinti, koks yra bendras bei socialinio darbo specialisty skaicius abiejy tyrimo vykdymo
teritorijy organizacijose, charakterizuoti darbuotojy poreikj.

2.4.1.1.1 lentelé. Bendras ir socialinio darbo specialisty skaicius socialines paslaugas
nejgaliesiems teikianciose organizacijose Siauliy m. (Lietuva), n =10, asm.

Socialines paslaugas teikian¢ios organizacijos Siauliy m.
Istaigy skaicius Bendr:ligzélirl:)suotoj Y Istaigy skaicius s;?:ciglilsr::fs?(g?i?ls
2 5 2 2
1 6 5 3
2 7 1 4
2 8 1 6
2 10 1 12
1 30 - -

Maziausias bendras darbuotojy skaiCius socialines paslaugas nejgaliesiems teikianciose
organizacijose Siauliy m. — 5 darbuotojai (2.4.1.1.1 lentelé).

2.4.1.1.2 lentelé. Bendras ir socialinio darbo specialisty skaicius socialines paslaugas
nejgaliesiems teikianciose organizacijose Liepojos m. (Latvija), n =10, asm.

Socialines paslaugas teikiancios organizacijos Liepojos m.
. oy Bendras darbuotojy . T Socialinio darbo
Istaigy skaicius skaicius Istaigy skaiCius specialisty skaicius
1 7 2 2
1 8 1 3
4 9 3 5
1 12 1 6
1 16 1 7
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1 26 1 10

1 30 1 12
Tiek socialinio darbo specialisty, tiek bendras darbuotojy skaiCius Liepojos m. esanciose
socialines paslaugas nejgaliesiems teikianciose organizacijose (2.4.1.1.2 lentelé) yra labiau
diferencijuotas, nei organizacijose, esanéiose Siauliy m.

10 ~
9 -
8 -
7 -
6 -
5 -
4 A
3 -
2 -
1 -
0 T T T T I/
Judéjimo Klausos Kalbos Proto Specialisty
pakanka

m Siaulium. (Lietuva)  ®Liepojos m. (Latvija)

2.4.1.1.1 pav. Socialinio darbo specialisty trikumas Siauliy m. (Lietuva) bei Liepojos m. (Latvija)
socialines paslaugas nejgaliesiems teikianciose organizacijose n =10, asm.

1§ 2.4.1.1.1 pav. pateikty duomeny matyti, kaip socialines paslaugas nejgaliesiems teikianciy
organizacijy, esan¢iy Siauliy m. bei Liepojos m., vadovai charakterizuoja poreikj specialisty,
turiniy tinkamga kvalifikacijg bei reikiamas kompetencijas dirbti su atitinkamg negalig turinciais
asmenimis. Matyti, kad daugiausia tirtose, t. y. 3-jose, organizacijose Siauliy m. triiksta
specialisty, gebanéiy dirbti su kalbos negalia turinéiais asmenimis. Siauliy m. yra 4, Liepojos m. —
3 socialines paslaugas teikianc¢ios organizacijos, kuriose socialinio darbo specialisty pakanka.

2.4.1.2. Atvejo analizé: Radviliskio m./raj. (Lietuva) socialines paslaugas nejgaliesiems
teikianciy organizaciju darbuotojy skai¢iaus analizé
Sioje darbo dalyje pateikiami tyrimo duomenys apie Radviliskio m./raj. socialines paslaugas
nejgaliesiems teikian¢iy organizacijy darbuotojy skaiciy bei poreikj. Siekiama iSsiaiSkinti, koks
yra bendras bei socialinio darbo specialisty skaiCius abiejy tyrimo vykdymo teritorijy
organizacijose, charakterizuoti darbuotojy poreikj.

2.4.1.2.1 lentelé. Bendras ir socialinio darbo specialisty skaicius socialines paslaugas nejgaliesiems
teikianciose organizacijose RadviliSkio m./raj. (Lietuva), n=6, asm.

Socialines paslaugas teikianc¢ios organizacijos Radviliskio m./raj.
. oy Bendras darbuotoju . o Socialinio darbo
Istaigy skaiCius skaicius Istaigy skaicius specialisty skaicius
1 5 1 3
1 6 1 3
1 8 1 4
1 13 1 6
1 25 1 12
1 39 1 13
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2.4.1.2.1 lenteléje pateikiama RadviliSkio m./raj. socialines paslaugas nejgaliesiems
teikianCiy organizacijy bendro bei socialinio darbo specialisty skaiCiaus charakteristika. Matyti,
kad maziausiai minétose organizacijose dirba 5-6 darbuotojai, i§ kuriy bent 3 yra socialinio darbo
specialistai.

Radviliskio m./raj. socialines paslaugas nejgaliesiems teikianc¢iy organizacijy vadovy buvo
praSoma charakterizuoti socialinio darbo specialisty, turinciy kvalifikacijg bei kompetencijg dirbti
su tam tikrg negalig turinciais asmenimis, truikuma. 3 i§ 5 apklausty respondenty nurodé, kad jy
organizacijose triikksta socialinio darbo specialisty, dirban¢iy su proto negalig turinciais, 2
respondentai — dirban¢iy su kalbos negalig turinCiais asmenimis. 2 tiriamieji teigé, kad juy
vadovaujamose organizacijose darbuotojy netriksta.

2.4.1.3. Atvejo analizé: Siauliy regione (Lietuva) socialines paslaugas nejgaliesiems teikian¢iy
organizacijy darbuotojy skaiciaus analizé

Sioje darbo dalyje pateikiami tyrimo duomenys apie Siauliy regiono socialines paslaugas
nejgaliesiems teikian¢iy organizacijy darbuotojy skaiciy bei poreikj. Siekiama iSsiaiSkinti, koks
yra bendras bei socialinio darbo specialisty skaicius abiejy tyrimo vykdymo teritorijy
organizacijose, charakterizuoti darbuotojy poreikj.

2.4.1.3.1 lentelé. Bendras ir socialinio darbo specialisty skaiCius socialines paslaugas
nejgaliesiems teikianciose organizacijose Siauliy regione (Lietuva), n =35, asm.

Socialines paslaugas teikiantios organizacijos Siauliy regione
Istaigy skaicius Bendr;'slliadi?irl?suotom Istaigu skaicius s;?:cc;;allils?:;osclj(zggi?ls
11 5 8 2
6 7 13 3
3 8 3 4
3 9 1 5
2 10 2 6
1 12 1 8
2 13 2 10
1 14 1 11
1 15 2 12
2 25 2 13
1 27 - -
1 30 - -
1 39 - -

IS 2.4.1.3.1 lenteléje pateikty duomeny matyti, kad bendras bei socialinio darbo specialisty
skai¢ius Siauliy regiono socialines paslaugas nejgaliesiems teikian¢iose organizacijose yra gana
stipriai diferencijuotas. Maziausiai minétose organizacijose dirba 5 darbuotojai, i§ kuriy bent 2 yra
socialinio darbo specialistai.
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40,0 A
35,0
30,0
250 A
20,0 A
15,0
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5,0 A
0,0 T T T ' T
Judéjimo Klausos Kalbos Proto Specialisty
pakanka

2.4.1.3.1 pav. Socialinio darbo specialisty triikumas Siauliy regione (Lietuva) socialines paslaugas
nejgaliesiems teikianciose organizacijose n =35, %

I§ 2.4.1.3.1 pav. pateikty duomeny matyti, kaip socialines paslaugas nejgaliesiems teikianciy
organizacijy, esanciy Siauliy regione, vadovai charakterizuoja poreikj specialisty, turinéiy tinkama
kvalifikacijg bei reikiamas kompetencijas dirbti su atitinkamg negalig turinCiais asmenimis.
Minétose organizacijose dazniausiai (25,7 %) triksta socialinio darbo specialisty, gebanciy dirbti
Su proto negalig turinCiais asmenimis, taip pat — gebanciy dirbti su klausos negalig turinciaisiais.
Ketvirtadalis socialines paslaugas nejgaliesiems teikianéiy organizacijy vadovy tikino, kad
specialisty tritkumo nejaucia.

2.4.2. Socialines paslaugas nejgaliesiems teikianciy organizaciju darbuotojy kvalifikacijos
tobulinimo poreikis

Siekiant nejgaliesiems teikiamy socialiniy paslaugy kokybés santykiai tarp paslaugy teikéjo
ir paslaugy gavéjo yra esminiai, kadangi didziausia dalimi paslaugy kokyb¢ lemia tiesioginis
paslaugos teikéjas — socialinis darbuotojas. Tai priklauso nuo jo kvalifikacijos, asmeniniy savybiy,
poziiirio ] klienta. Kokybés uZztikrinimo sistemai kurti ir uztikrinti jtakos turi ir socialiniy paslaugy
istaigy veikla, paslaugy prieinamumas ir kokybe, valstybés vykdomi ir rengiami jstatymai.

2.4.2.1. Atvejo analizé: Siauliy m. (Lietuva) bei Liepojos m. (Latvija) socialines paslaugas
nejgaliesiems teikianciy organizacijy iniciatyvos tobulinti Zmogiskuosius isteklius
Siame poskyryje siekiama identifikuoti, kiek ir kokiuose mokymuose dalyvauja Siauliy m.
bei Liepojos m. socialines paslaugas nejgaliesiems teikianc¢iy organizacijy darbuotojai,
charakterizuoti, kaip daZznai minétose organizacijose yra vykdomos apklausos, siekiant iSsiaiskinti,
ar nejgalieji yra patenkinti teikiamy paslaugy kokybe.

Esame gave tokio pobudZio pasiulyma bei
dalyvavome

Esame gave tokio pobudZio pasiulyma,
bet neturéjome galimybés dalyvauti

Pasialymo dalyvauti mokymuose Sia tema
misy jstaiga néra gavusi

0o 2 4 6 § 10 12 14

® Sjaulium. (Lietuva) ™ Liepojos m. (Latvija)
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2.4.2.1.1 pav. Siauliy m. bei Liepojos m. socialines paslaugas nejgaliesiems teikianéiy organizacijy
galimybés dalyvauti mokymuose ar kitos formos kvalifikacijos kélime sveiko, asmenims su negalia
pritaikyto gyvenimo biido tema, n =10, asm.

Respondenty buvo klausiama, ar per pastaruosius 2 m. jy vadovaujama jstaiga yra gavusi
pasiilymg dalyvauti valstybés finansuojamuose mokymuose ar kitos formos kvalifikacijos kélime
sveiko, asmenims su negalia pritaikyto gyvenimo biido tema. Tyrimo rezultatai parodé, kad tik 4 i§
10 apklausty Liepojos m. socialines paslaugas nejgaliesiems teikianciy organizacijy vadovy yra
gave tokio pobudzio pasiiilymg bei dalyvavo, dar 6 respondentai akcentavo, kad tokio pobiidzio
pasiilymg yra gave, bet neturéjo galimybés dalyvauti (2.4.2.1.1 pav.). Tuo tarpu né viena tirta
Siauliy m. organizacija $io pobiuidzio mokymuose néra dalyvavusi, 3 tyrimo dalyviai netgi
akcentavo, kad tokio pasiiilymo jy organizacija apskritai néra gavusi.

Tyrimu siekta iSsiaiskinti, keliuose mokymuose asmeny su negalia integracijos ypatumy
tema Siauliy m. bei Liepojos m. socialines paslaugas nejgaliesiems teikian¢iy organizacijy
darbuotojai dalyvavo 2011 m. Apibendrinus gautus duomenis paaiskéjo, kad 1 Siauliy m.
socialines paslaugas nejgaliesiems teikianti organizacija 2011 m. dalyvavo 1 minétuose
mokymuose, 5 organizacijos — 3 mokymuose, po 2 organizacijas — atitinkamai 4 bei 5
mokymuose. Po 3 Liepojos m. socialines paslaugas nejgaliesiems teikiancias organizacijas tais
paciais metais dalyvavo 3 minétuose mokymuose, 4 — 5 mokymuose.

Tirta, keliuose mokymuose darbo su negalig turinciais asmenimis tema Siauliy m. bei
Liepojos m. socialines paslaugas nejgaliesiems teikianc¢iy organizacijy darbuotojai dalyvavo 2011
m. Tyrimo duomenys rodo, kad po 1 Siauliy m. organizacija atitinkamai dalyvavo 1, 2 bei 6
minétuose mokymuose, 7 organizacijos — 3 mokymuose. Po 3 Liepojos m. socialines paslaugas
nejgaliesiems teikian€ias organizacijas tais paciais metais dalyvavo atitinkamai 6 bei 7
mokymuose, 4 organizacijos — 8 mokymuose.

Socialines paslaugas nejgaliesiems teikian¢iy organizacijy vadovy buvo klausiama, ar jy
valdomy organizacijy darbuotojams yra kasmet organizuojami specialiis uzsiemimai, kuriy metu
buty lavinami vien praktiniai darbo su nejgaliais asmenimis, jgiidziai. PaaiSkéjo, kad 4 1§ 10 tirty
organizacijy Siauliy m., bei 2 i§ 10 tirty organizacijy i§ Liepojos m. minéty uzsiémimy kasmet
neorganizuoja.

Tyrimu siekta iSsiaiSkinti, ar socialines paslaugas teikiancCiy organizacijy vadovai per
pastaruosius 3 metus savo organizacijoje inicijavo uzZsienio Saliy gerosios patirties taikymgq,
siekiant geresnio rezultato darbe su jvairig negalig turin¢iais asmenimis. Tyrimo rezultatai parodé,
kad gerosios patirties taikyma inicijuoja 8 i§ 10 apklausty Siauliy m. minéty organizacijy vadovy,
bei visi (10 i$ 10) apklausti Liepojos m. minéty organizacijy vadovai.

Socialines paslaugas nejgaliesiems teikianéiy organizacijy vadovy buvo klausiama, ar jy
vadovaujamose organizacijose yra vykdomos apklausos, siekiant issiaiskinti, ar socialines
paslaugas gaunantys nejgalieji yra patenkinti teikiamy paslaugy kokybe. Paaiskéjo, kad minéto
pobidzio apklausas vykdo 4 Siauliy m. organizacijos i§ 10 apklausty, bei 7 Liepojos m.
organizacijos 1§ 10 apklausty. Tyrimo dalyviy buvo praSoma apibiidinti, kaip daznai jy
vadovaujamose organizacijose yra vykdomos panasaus pobtidzio apklausos. Apibendrinus tyrimo
duomenis paaiskéjo, kad Siauliy m. organizacijos apklausas vykdo 1-2 kartus per 12 mén.,
Liepojos m. — 3 organizacijos — 1-2 kartus per 6 mén., 4 organizacijos — 1-2 kartus per 12 mén.
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2.4.2.2. Atvejo analizé: Radyviliskio m./raj. (Lietuva) socialines paslaugas nejgaliesiems
teikianciy organizacijy iniciatyvos tobulinti ZmogiSkuosius iSteklius

Siame poskyryje siekiama identifikuoti, kiek ir kokiuose mokymuose dalyvauja Radviliskio
m./raj. socialines paslaugas nejgaliesiems teikianciy organizacijy darbuotojai, charakterizuoti, kaip
daznai minétose organizacijose yra vykdomos apklausos, siekiant iSsiaiskinti, ar nejgalieji yra
patenkinti teikiamy paslaugy kokybe.

Respondenty buvo klausiama, ar per pastaruosius 2 m. jy vadovaujama jstaiga yra gavusi
pasiiilymg dalyvauti valstybés finansuojamuose mokymuose ar kitos formos kvalifikacijos kélime
sveiko, asmenims su negalia pritaikyto gyvenimo biido tema. Tyrimo rezultatai parodé, 2 i$ 6 tirty
organizacijy pasiillymo dalyvauti mokymuose Sia tema néra gavusi, 4 organizacijos tokio pobudzio
pasiiilymq yra gavusios, bet neturéjo galimybés dalyvauti.

Tyrimu siekta iSsiaiskinti, kelinvose mokymuose asmeny su negalia integracijos ypatumy
tema Radviliskio m./raj. socialines paslaugas nejgaliesiems teikian¢iy organizacijy darbuotojai
dalyvavo 2011 m. Apibendrinus gautus duomenis paaiskéjo, kad 1 organizacija 2011 m. dalyvavo
tik 2 mokymuose,4 organizacijos — 3 mokymuose, 1 — 4 mokymuose.

Tirta, keliuose mokymuose darbo su negalig turinciais asmenimis tema Siauliy m. bei
Liepojos m. socialines paslaugas nejgaliesiems teikianc¢iy organizacijy darbuotojai dalyvavo 2011
m. Tyrimo duomenys rodo, 4 tirtos organizacijos 2011 m. dalyvavo 3 minétuose mokymuose, po 1
organizacijg — atitinkamai 5 bei 6 mokymuose.

Socialines paslaugas nejgaliesiems teikian¢iy organizacijy vadovy buvo klausiama, ar jy
valdomy organizacijy darbuotojams yra kasmet organizuojami specialiis uzsiémimai, kuriy metu
biity lavinami vien praktiniai darbo su nejgaliais asmenimis, jgidziai. Paaiskéjo, kad 2 i§ 6 tirty
organizacijy kasmet Sie uzsiémimai néra organizuojami.

Tyrimu siekta iSsiaiSkinti, ar socialines paslaugas teikian¢iy organizacijy vadovai per
pastaruosius 3 metus savo organizacijoje inicijavo uzZsienio Saliy gerosios patirties taikymgq,
siekiant geresnio rezultato darbe su jvairig negalig turin¢iais asmenimis. Tyrimo rezultatai parodé,
kad gerosios patirties taikyma inicijuoja 4 i§ 6 tirty organizacijy.

Socialines paslaugas nejgaliesiems teikian¢iy organizacijy vadovy buvo klausiama, ar jy
vadovaujamose organizacijose yra vykdomos apklausos, siekiant issiaiskinti, ar socialines
paslaugas gaunantys nejgalieji yra patenkinti teikiamy paslaugy kokybe. Paaiskéjo, kad minéto
pobiidzio apklausas vykdo 3 i$ 6 tirty organizacijy. Tyrimo dalyviy buvo praSoma apibidinti, kaip
daznai jy vadovaujamose organizacijose yra vykdomos panaSaus pobidzio apklausos.
Apibendrinus tyrimo duomenis paaiskéjo, kad minétas apklausas organizacijos vykdo 1-2 kartus
per 12 ménesiy.

2.4.2.3. Atvejo analizé: Siauliy regione (Lietuva) socialines paslaugas nejgaliesiems teikian&iy
organizacijy iniciatyvos tobulinti ZmogiSkuosius iSteklius
Siame poskyryje siekiama identifikuoti, kiek ir kokiuose mokymuose dalyvauja Siauliy
regiono socialines paslaugas nejgaliesiems teikianCiy organizacijy darbuotojai, charakterizuoti,
kaip daznai min€tose organizacijose yra vykdomos apklausos, siekiant i$siaiskinti, ar nejgalieji yra
patenkinti teikiamy paslaugy kokybe.
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Esame gave tokio pobudZio pasitlyma
bei dalyvavome

Esame gave tokio pobudZio pasiulyma,
bet neturéjome galimybés dalyvauti

Pasialymo dalyvauti mokymuose Sia
tema musy jstaiga néra gavusi

0,0 20,0 40,0 60,0

2.4.2.3.1. pav. Siauliy regione (Lietuva) socialines paslaugas nejgaliesiems teikianéiy organizacijy
galimybés dalyvauti mokymueose ar kitos formos kvalifikacijos kélime sveiko, asmenims su negalia
pritaikyto gyvenimo biido tema, n =35, %

Siauliy regiono jvairias paslaugas visuomenei teikianéiy organizacijy vadovy buvo
klausiama, ar per pastaruosius 2 m. jy vadovaujama jstaiga yra gavusi pasitilymq dalyvauti
valstybés finansuojamuose mokymuose ar kitos formos kvalifikacijos kélime sveiko, asmenims su
negalia pritaikyto gyvenimo buido tema. 18 2.4.2.3.1. pav. pateikty duomeny matyti, kad net 51,4 %
tyrimo dalyviy pasiiilymo dalyvauti mokymuose Sia tema néra gavusi. 40 % respondenty teige, kad
ju vadovaujamos organizacijos yra gave tokio pobudzZio pasiilymq, bet neturéjo galimybés
dalyvauti.

Tyrimu siekta iSsiaiskinti, keliuose mokymuose asmeny su negalia integracijos ypatumy
tema Siauliy regione socialines paslaugas nejgaliesiems teikian¢iy organizacijy darbuotojai
dalyvavo 2011 m. Apibendrinus gautus duomenis paaisSkejo, kad 4 minéty organizacijy darbuotojai
dalyvavo 5 mokymuose, 6 organizacijos — 4 mokymuose, 14 — 3 mokymuose, 8 — 2 mokymuose, 3
— 1 mokymuose.

Tirta, keliuose mokymuose darbo su negalig turinciais asmenimis tema Siauliy regione
socialines paslaugas nejgaliesiems teikian¢iy organizacijy darbuotojai dalyvavo 2011 m. Tyrimo
duomenys rodo, kad 1 organizacija dalyvavo 6 minétuose mokymuose, 3 organizacijos — 5
mokymuose, 16 — 3 mokymuose, 10 — 2 mokymuose, 5 — 1 mokymuose.

Socialines paslaugas nejgaliesiems teikian¢iy organizacijy vadovy buvo klausiama, ar jy
valdomy organizacijy darbuotojams yra kasmet organizuojami specialiis uzsiemimai, kuriy metu
biity lavinami vien praktiniai darbo su nejgaliais asmenimis, jgiidziai. Paaiskéjo, kad 14 (60 %) i8
35 tirty Siauliy regiono socialines paslaugas nejgaliesiems teikianéiy organizacijy kasmet minéty
praktiniy uZsiémimy neorganizuoja.

Tyrimu siekta iSsiaiSkinti, ar socialines paslaugas teikian¢iy organizacijy vadovai per
pastaruosius 3 metus savo organizacijoje inicijavo uzZsienio Saliy gerosios patirties taikymg,
siekiant geresnio rezultato darbe su jvairig negalig turinciais asmenimis. Tyrimo rezultatai parodé,
kad gerosios patirties taikyma inicijuoja tik 24 (68,6 %) i§ 35 tirty organizacijy.

Socialines paslaugas nejgaliesiems teikian¢iy organizacijy vadovy buvo klausiama, ar jy
vadovaujamose organizacijose yra vykdomos apklausos, siekiant issiaiskinti, ar socialines
paslaugas gaunantys nejgalieji yra patenkinti teikiamy paslaugy kokybe. Paaiskéjo, kad minéto
pobiidzio apklausas vykdo tik 21 (60 %) organizacija i§ 35 apklausty. Tyrimo dalyviy buvo
prasoma apibudinti, kaip daznai jy vadovaujamose organizacijose yra vykdomos panaSaus
pobiidZio apklausos. Apibendrinus tyrimo duomenis paaiskéjo, kad 4 Siauliy regiono socialines
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paslaugas nejgaliesiems teikian¢iy organizacijy minéto pobudzio apklausos vykdo 1-2 kartus per
6 men., 17 organizacijy — 1-2 kartus per 12 mén.

2.4.3. Socialines paslaugas nejgaliesiems teikian¢iy organizacijuy partnerystés pagrindu
vykdomos veiklos potencialas

Siandien socialines paslaugas teikian¢ios organizacijos susiduria su i$iikiu — nuolat skatinti
socialin] dialogg tarp visuomenés ir socialiai pazeidziamy jos grupiy, ypatingg démesj skiriant
asmenims su negalia. Siekiant socialinés sanglaudos tvarumo asmeny su negalia atzvilgiu, Sioms
organizacijoms tenka svarbus vaidmuo, kaip vienam i$ esminiy, bendradarbiavimo tarp nejgaliyjy
socialinés integracijos s¢kme suinteresuoty organizacijy.

2.4.3.1. Atvejo analizé: Siauliy m. (Lietuva) bei Liepojos m. (Latvija) socialines paslaugas
nejgaliesiems teikian¢iy organizacijy iniciatyvos bendradarbiauti
Siame poskyryje siekiama charakterizuoti, kokio pobiidZio socialines veiklas, skirtas
nejgaliyjy socialinei integracijai stiprinti, inicijuoja Siauliy m. bei Liepojos m. socialines paslaugas
nejgaliesiems teikiancios organizacijos.

Jusy jstaiga organizuoja akcijas, siekdama
visuomene jtraukti | asmeny su negalig,
integracijos procesa

=2
h

Jusy jstaiga bendradarbiauja su
nevyriausybinémis asmenuy su negalia
or ganizacijomis

[
-

Jusy jstaiga organizuoja renginius, skirtus
asmeny su negalia integracijai stiprinti

th
A

apskritojo stalo diskusijas, siekdama sutelkti

Jusy jstaiga organizuoja forumus ar
> )
kitas asmenuy su negalia integracijos sékme / /
6 8

suinter esuotas organizacijas

0 2 4 10 12
m Visiskai sutinku/Sutinku ™ Nei sutinku, nei nesutinku Visiskai nesutinku/Nesutinku

2.4.3.1.1 pav. Siauliy m. (Lietuva) socialines paslaugas nejgaliesiems teikiandiy organizacijy iniciatyvos
stiprinti nejgaliyjy socialinj aktyvumg, n =10, asm.

I§ 2.4.3.1.1 pav. pateikty duomeny matyti, kad 8 i§ 10 apklausty Siauliy m. socialines
paslaugas nejgaliesiems teikianciy organizacijy bendradarbiauja su nevyriausybinémis asmeny su
negalia organizacijomis, bei pusé (5) apklausty organizacijy organizuoja renginius, skirtus
asmeny su negalia integracijai stiprinti.
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Jusy jstaiga organizuoja akcijas, siekdama
visuomene jtraukti | asmeny su negalig,
integracijos procesa

ST - )
Jusy jstaiga bendradarbiauja su
nevyriausybinémis asmenuy su negalia
or ganizacijomis

Jusy jstaiga organizuoja renginius, skirtus
asmeny su negalia integracijai stiprinti

Jusy jstaiga organizuoja forumus ar
apskritojo stalo diskusijas, siekdama sutelkti
kitas asmenuy su negalia integracijos sékme
suinter esuotas organizacijas

0 2 4 6 8 10

B Visiskai sutinku/Sutinku  ®Nei sutinku, nei nesutinku = Visikai nesutinku/Nesutinku

2.4.3.1.2 pav. Liepojos m. (Latvija) socialines paslaugas nejgaliesiems teikianciy organizacijy iniciatyvos
stiprinti nejgaliyjy socialinj aktyvumg, n =10, asm.

Kaip ir Siauliy m., 8 i§ 10 apklausty Liepojos m. socialines paslaugas nejgaliesiems
teikianc¢iy organizacijy bendradarbiauja su nevyriausybinémis asmeny su negalia organizacijomis,
taip pat toks pat Liepojos m. organizacijy skaiCius organizuoja forumus ar apskritojo stalo
diskusijas, siekdama sutelkti kitas asmeny su negalia integracijos sékme suinteresuotas
organizacijas, bei 6 organizacijos organizuoja renginius, skirtus asmeny su negalia integracijai
stiprinti (2.4.3.1.2 pav.).

2.4.3.2. Atvejo analizé: Radviliskio m./raj. (Lietuva) socialines paslaugas nejgaliesiems
teikian¢iy organizacijy iniciatyvos bendradarbiauti

Siame poskyryje siekiama charakterizuoti, kokio pobiidZio socialines veiklas, skirtas
nejgaliyjy socialinei integracijai stiprinti, inicijuoja RadviliSkio m./raj. socialines paslaugas
nejgaliesiems teikiancios organizacijos.

Tyrimu siekta i$siaiskinti, kokios yra RadviliSkio m./raj. socialines paslaugas nejgaliesiems
teikianciy organizacijy iniciatyvos stiprinti nejgaliyjy socialinj aktyvuma. Paaiskéjo, kad visos (6)
tirtos organizacijos bendradarbiauja su nevyriausybinémis asmeny su negalia organizacijomis, 4
organizacijos organizuoja forumus ar apskritojo stalo diskusijas, siekiant sutelkti kitas nejgaliyjy
integracijos sékme suinteresuotas organizacijas.

Taciau né viena tirta organizacija neorganizuoja renginiy, skirty nejgaliyjy integracijai
stiprinti, ar akcijy, siekiant visuomene jtraukti j asmeny su negalia integracijos procesg.

2.4.3.3. Atvejo analizé: Siauliy regiono (Lietuva) socialines paslaugas nejgaliesiems teikian&iy
organizacijy iniciatyvos bendradarbiauti

Siame poskyryje siekiama charakterizuoti, kokio pobiidZio socialines veiklas, skirtas
nejgaliyjy socialinei integracijai stiprinti, inicijuoja Siauliy regiono socialines paslaugas
nejgaliesiems teikiancios organizacijos.
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Jusy jstaiga organizuoja akcijas, siekdama o
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2.4.3.3.1 pav. Siauliy regione (Lietuva) socialines paslaugas nejgaliesiems teikiandiy organizacijy
iniciatyvos stiprinti nejgaliyjy socialinj aktyvumg, n =35, %

Siekta charakterizuoti Siauliy regiono jvairias paslaugas nejgaliesiems teikianéiy
organizacijy iniciatyvas stiprinti nejgaliyjy socialinj aktyvumga. Paaiskéjo, kad didzioji dalis (60
%) tirty organizacijy bendradarbiauja su nevyriausybinémis asmeny su negalia organizacijomis,
daugiau nei pusé (54,3 %) organizacijy organizuoja renginius, skirtus asmeny su negalia
integracijai stiprinti (2.4.3.3.1 pav.).

2.4.4. Probleminiy aspektuy, su kuriais susiduria socialines paslaugas nejgaliesiems
teikiancios organizacijos, priezastingumo analizé
Siandien socialines paslaugas nejgaliesiems teikian¢ios organizacijos susiduria su daugybe
poreikio ir kt. Siekdamos nepasiduoti stagnacijai, organizacijos savo ruoztu privalo uztikrinti, kad
tai turés kuo mazesng negatyvig jtaka teikiamy paslaugy kokybei.

2.4.4.1. Atvejo analizé: Siauliy m. (Lietuva) socialines paslaugas nejgaliesiems teikianciy
organizacijy vadovy nuomonés kontekstualizavimas

Siame poskyryje pateikiami tyrimo duomenys, charakterizuojantys, probleminius aspektus,
su kuriais susiduria Siauliy m. socialines paslaugas nejgaliesiems teikian¢ios organizacijos,
siekiama issiaiskinti jy planus plésti teikiamy paslaugy spektra, kontekstualizuoti vadovy nuomong
apie nejgaliyjy socialinés integracijos salygas Lietuvoje.

105



., Nejgaliyjy socialinés integracijos galimybés bei socialiniy paslaugy prieinamumas kai kuriuose Latvijos-Lietuvos
pasienio regiono teritoriniuose vienetuose “

Bendradarbiavimo su kitomis 6 |
nevyriausybinémis organizacijomis stoka l
Kvalifikuoty specialisty trakumas T |
Specialisty Ziniy stoka teisiniuose 5 '
aspektuose

Nepakankamas finansavimas

H Visiskai sutinku/Sutinku  ® Nei sutinku, nei nesutinku  © Visi$kai nesutinku/Nesutinku

2.4.4.1.1 pav. Probleminiai aspektai, su kuriais susiduria Siauliy m. (Lietuva) socialines paslaugas
nejgaliesiems teikiancios organizacijos n =10, asm.

Tyrimo dalyviy buvo praSoma identifikuoti sunkumus, su kuriais §iuo metu susiduria jy
vadovaujamos organizacijos. Apibendrinus tyrimo duomenis paaiskéjo, kad visy (10) tyrime
dalyvavusiy organizacijy vykdoma veiklg apsunkina nepakankamas finansavimas, 4 organizacijos
akcentavo bendradarbiavimo su kitomis nevyriausybinémis organizacijomis stokq (2.4.4.1.1 pav.).

Tyrimu buvo siekiama iSsiaiSkinti, ar Siauliy m. socialines paslaugas teikian¢ios
organizacijos artimiausiu metu planuoja didinti teikiamy paslaugy spektra darbo su negalig
turinciais asmenimis srityje. Siuo klausimu teigiamai pasisaké tik 1 organizacija, dar 4 pasisaké
ties atsakymo variantu ,, galbit “, likusi apklausty organizacijy dalis teigé plésti jstaigos veiklos
neplanuojancios. Organizacijy vadovy buvo praSoma pagristi savo nuomon¢ minétu klausimu.
Atsakymus pateiké vos pusés apklausty organizacijy vadovai — ,,...planuojame plésti paslaugas
kompleksing negalig turintiems asmenims®, ,,...paslaugy plétrai nepakanka finansiniy i§tekliq“21.

?! Sugrupuoti respondenty atsakymai j atviro tipo klausimus.
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nejgaliesiems nepalankios teisés akty taikymo
apimtys bei nepakankamas finansavimas
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2.4.4.1.2 pav. Siauliy m. (Lietuva) socialines paslaugas nejgaliesiems teikianciy organizacijy
vadovy nuomoné apie nejgaliyjy socialinés integracijos sqlygas Lietuvoje n =10, asm.

Atliekant tyrima taip pat buvo siekiama i3siaikinti Siauliy m. socialines paslaugas
nejgaliesiems teikian¢iy organizacijy vadovy nuomong¢ apie nejgaliyjy socialinés integracijos
salygas Lietuvoje. Gauti tyrimo duomenys rodo, kad beveik visy (9) apklausty organizacijy
vadovai sutinka, kad Lietuvoje regéjimo negaliq ir judéjimo funkcijy sutrikimus turintiems
nejgaliesiems tritksta mobilumo gebéjimy mokymo paslaugy, 7 organizacijy vadovai akcentavo
paramos Seimai, kurioje gyvena nejgalusis, stokg (2.4.4.1.2 pav.).

2.4.4.2. Atvejo analizé: Liepojos m. (Latvija) socialines paslaugas nejgaliesiems teikianciy
organizacijy vadovy nuomonés kontekstualizavimas

Siame poskyryje pateikiami tyrimo duomenys, charakterizuojantys, probleminius aspektus,
su kuriais susiduria Liepojos m. socialines paslaugas nejgaliesiems teikiancios organizacijos,
siekiama iSsiaiSkinti jy planus plésti teikiamy paslaugy spektra, kontekstualizuoti vadovy nuomong
apie nejgaliyjy socialinés integracijos salygas Latvijoje.
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2.4.4.2.1 pav. Probleminiai aspektai, su kuriais susiduria Liepojos m. (Latvija) socialines paslaugas
nejgaliesiems teikiancios organizacijos, n =10, asm.

Tyrimo dalyviy buvo praSoma identifikuoti sunkumus, su kuriais $iuo metu susiduria jy
vadovaujamos organizacijos. Apibendrinus tyrimo duomenis paaiSkéjo, pusés (5) apklausty
organizacijy vykdoma veikla komplikuoja nepakankamas finansavimas, 3 organizacijos akcentavo
kvalifikuoty specialisty tritkumg. Taciau didzioji dalis (8) apklausty tyrimo dalyviy nesutiko, kad
ju vadovaujamose organizacijose jauCiama bendradarbiavimo su  nevyriausybinémis
organizacijomis stoka, ar kad specialistai pasiZzymi Ziniy stoka teisiniuose aspektuose (2.4.4.2.1
pav.).

Tirta, ar Liepojos m. socialines paslaugas teikiancios organizacijos artimiausiu metu
planuoja didinti teikiamy paslaugy spektra darbo su negaliq turinciais asmenimis srityje.
Teigiamai pasisaké net 6 apklaustos organizacijos i§ 10, dar 3 pasisaké neZinancios bei 1
organizacija nurodé¢ tokiy plany neturinti. Organizacijy vadovy buvo praSoma pagristi savo
nuomon¢ minétu klausimu. Atsakymus pateiké 7 organizacijy vadovai i§ 10 apklausty —
,,...teiksime daugiau paslaugy kompleksing negalig turintiems asmenims®, ,,....organizuosime
uzsiemimus kalbos bei klausos negaliq turintiesiems”, ,,...didindami paslaugy spektrg

. Lo . . c 622
orientuosimes | proto negalig turincius asmenis ‘.

#2222 Sugrupuoti respondenty atsakymai j atviro tipo klausimus.
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2.4.4.2.2 pav. Liepojos m. (Latvija) socialines paslaugas nejgaliesiems teikianciy organizacijy
vadovy nuomoné apie nejgaliyjy socialinés integracijos sqlygas Latvijoje, n =10, asm.

Buvo siekiama iSsiaiSkinti Liepojos m. socialines paslaugas nejgaliesiems teikianciy
organizacijy vadovy nuomon¢ apie nejgaliyjy socialinés integracijos salygas Latvijoje. Gauti
tyrimo duomenys rodo, kad pusé (5) apklausty organizacijy vadovy sutinka, kad Latvijoje
regéjimo negaliqg ir judéjimo funkcijy sutrikimus turintiems nejgaliesiems tritksta mobilumo
gebéjimy mokymo paslaugy, 4 organizacijos akcentavo paramos Seimai, kurioje gyvena nejgalusis
stokg (2.4.4.2.2 pav.).

2.4.4.3. Atvejo analizé: Radyviliskio m./raj. (Lietuva) socialines paslaugas nejgaliesiems
teikianc¢iy organizaciju vadovy nuomonés kontekstualizavimas

Siame poskyryje pateikiami tyrimo duomenys, charakterizuojantys, probleminius aspektus,
su kuriais susiduria Radviliskio m./raj. socialines paslaugas nejgaliesiems teikianéios
organizacijos, sieckiama iSsiaiSkinti jy planus plésti teikiamy paslaugy spektra, kontekstualizuoti
vadovy nuomong apie nejgaliyjy socialinés integracijos salygas Lietuvoje.

Tyrimo dalyviy buvo prasoma identifikuoti sunkumus, su kuriais $iuo metu susiduria jy
vadovaujamos organizacijos. Apibendrinus tyrimo duomenis paaiSkéjo, kad visy (6) tyrime
dalyvavusiy organizacijy vykdomg veiklg apsunkina nepakankamas finansavimas, 3 organizacijos
akcentavo specialisty Ziniy stokq teisiniuose aspektuose, po 2 organizacijos — bendradarbiavimo
su kitomis nevyriausybinémis organizacijomis stokq bei kvalifikuoty specialisty trikumg.

Tyrimu buvo siekiama iSsiaiskinti, ar RadviliSkio m./raj. socialines paslaugas teikiancios
organizacijos artimiausiu metu planuoja didinti teikiamy paslaugy spektra darbo su negalig
turinciais asmenimis srityje. Siuo klausimu teigiamai nepasisaké né viena organizacija i§ 6
apklausty, 3 pasisake ties atsakymo variantu ,, galbit “, likusi apklausty organizacijy dalis (3) teigeé
plésti jstaigos veiklos neplanuojancios.
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Organizacijy vadovy buvo prasoma pagrjsti savo nuomon¢ minétu klausimu. Atsakymus
pateiké vos pusés apklausty organizacijy vadovai — ,,...triikksta finansiniy istekliy®, ,,...nematome

tam poreikio“zg.

Atliekant tyrima taip pat buvo siekiama iSsiaiSkinti Radviliskio m./raj. socialines paslaugas
nejgaliesiems teikianCiy organizacijy vadovy nuomone¢ apie nejgaliyjy socialinés integracijos
salygas Lietuvoje. Gauti tyrimo duomenys parodé, kad visy tirty (6) organizacijy vadovai sutinka,
kad Salyje regéjimo negaliq ir judéjimo funkcijy sutrikimus turintiems nejgaliesiems tritksta
mobilumo gebéjimy mokymo paslaugy, jauCiama paramos Seimai, kurioje gyvena nejgalusis,
stoka.

2.4.4.4. Atvejo analizé: Siauliy regione (Lietuva) socialines paslaugas nejgaliesiems teikian¢iy
organizacijy vadovy nuomonés kontekstualizavimas

Siame poskyryje pateikiami tyrimo duomenys, charakterizuojantys, probleminius aspektus,
su kuriais susiduria Siauliy regiono socialines paslaugas nejgaliesiems teikian¢ios organizacijos,
siekiama iSsiaisSkinti jy planus plésti teikiamy paslaugy spektra, kontekstualizuoti vadovy nuomong
apie nejgaliyjy socialinés integracijos salygas Lietuvoje.

- | I
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2.4.4.4.1 pav. Probleminiai aspektai, su kuriais susiduria Siauliy regiono (Lietuva) socialines
paslaugas nejgaliesiems teikiancios organizacijos, n =35, %

Tirta, su kokiais probleminiais aspektais susiduria Siauliy regiono socialines paslaugas
nejgaliesiems teikiancios organizacijos. Paaiskéjo, kad dauguma (82,9 %) tirty organizacijy veikla
neigiamai jtakoja specialisty Ziniy stoka teisiniuose aspektuose, taip pat (77,2 %) tirty organizacijy
aktualizavo nepakankamq finansavimg (2.4.4.4.1 pav.).

Tyrimu buvo siekiama i3siaidkinti, ar Siauliy regiono socialines paslaugas teikiangios
organizacijos artimiausiu metu planuoja didinti teikiamy paslaugy spektra darbo su negalig
turinciais asmenimis srityje. Siuo klausimu teigiamai pasisakeé tik 5 (14,3 %) tyrime dalyvavusios
organizacijos, dar 10 (28,6 %) organizacijy $iuo klausimu pasisaké be nuomonés.

Organizacijy vadovy buvo praSoma pagrjsti savo nuomon¢ minétu klausimu. Atsakymus
pateiké vos trecdalio apklausty organizacijy vadovai — ,,...planuojame plésti paslaugas
kompleksing negalig turintiems asmenims®, ,,...paslaugy plétrai nepakanka finansiniy istekliy®,

»-..nematome tam poreikio* 24

2% Sugrupuoti respondenty atsakymai j atviro tipo klausimus.
** Sugrupuoti respondenty atsakymai i atviro tipo klausimus.

110



., Nejgaliyjy socialinés integracijos galimybés bei socialiniy paslaugy prieinamumas kai kuriuose Latvijos-Lietuvos
pasienio regiono teritoriniuose vienetuose “

Nejgaliuju teisiy ir laisviy jgyvendinimg riboja o
nejgaliesiems nepalankios teisés akty taikymo 25,7%
apimtys bei nepakankamas finansavimas

sutrikimus turintiems nejgaliesiems traksta TP
mobilumo gebéjimy mokymo paslaugy

Nepakankamai objektyvios asmens vertinimo o
procedaros nustatant darbingumo lygj ir 28,6 %
specialinosius poreikius

Paramos Seimai, kurioje gyvena nejgalusis, 1,4°
stoka

0 20 40 60 80 100

B Visiskai sutinku/Sutinku  ® Nei sutinku, nei nesutinku Visiskai nesutinku/Nesutinku

2.4.4.4.2 pav. Siauliy regiono (Lietuva) socialines paslaugas nejgaliesiems teikianéiy organizacijy

vadovy nuomoné apie nejgaliyjy socialinés integracijos sqlygas Lietuvoje n =35, %

Atliekant tyrima taip pat buvo siekiama iSsiaiskinti Siauliy regiono socialines paslaugas
nejgaliesiems teikianc¢iy organizacijy vadovy nuomong¢ apie nejgaliyjy socialinés integracijos
salygas Lietuvoje. Didzioji dalis (71,4 %) respondenty akcentavo, kad regéjimo negaliq ir
Jjudéjimo  funkcijy sutrikimus turintiems nejgaliesiems triksta mobilumo gebéjimy mokymo
paslaugy, 62,9 % — paramos Seimai, kurioje gyvena nejgalusis, stokq.

2.5. Su nejgaliaisiais dirbanciy socialinio darbo specialisty darbo problematika

2.5.1. Probleminiy aspektu, su kuriais socialinio darbo specialistai susiduria darbe su
nejgaliaisiais, prieZastingumo analizé
Socialinis darbas turi biti orientuotas j vartotojo, §iU0 atveju — nejgalaus asmens, aktyvuma.
Vartotojas turéty biiti traktuojamas ne kaip pasyvus socialiniy paslaugy vartotojas, o kaip aktyvus
sprendZiamy problemy dalyvis. Taigi, Siame kliento — nejgalaus asmens — socialinés situacijos
kitimo procese, socialinis darbuotojas nejgaliajam turi tapti vadovu, aiSkiai parodanciu poreikio
tenkinimo bei problemy mazinimo biidus.

2.5.1.1. Atvejo analizé: probleminiai aspektai, su kuriais susiduria Siauliy m. (Lietuva) su
nejgaliaisiais dirbantys socialinio darbo specialistai
Siame poskyryje pateikiami tyrimo duomenys, charakterizuojantys probleminius aspektus,
su kuriais susiduria Siauliy m. socialines paslaugas nejgaliesiems teikianéiy organizacijy
darbuotojai, tiesiogiai dirbantys su nejgaliaisiais. Siekiama i$siaiskinti, su kurios rtsies negalig
turin€iais asmenimis darbuotojams dirbti yra sudétingiausia, kas darbuotojus motyvuoja darbui su
nejgaliaisiais, bei §io darbo jglidziy tobulinimui.
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2.5.1.1.1 pav. Probleminiai aspektai, su kuriais susiduria Siauliy m. (Lietuva) socialines paslaugas
nejgaliesiems teikianéiy organizacijy darbuotojai, tiesiogiai dirbantys su nejgaliaisiais N=30, %

Apibendrinus tyrimo duomenis paaiskéjo, kad daugiau nei pusé (60 %) Siauliy m. socialines
paslaugas nejgaliesiems teikianciy darbuotojy, tiesiogiai dirbanciy su nejgaliaisiais, akcentavo, kad
dirbant su nejgaliaisiais, jiems iskyla keblumy nustatant, kokios priezastys nulémé asmens su
negalia sunkumus ar problemas (2.5.1.1.1 pav.). 43,3 % tyrimo dalyviy kaip vieng i$ probleminiy
aspekty darbe su nejgaliaisiais nurodé iskylanc¢ius sunkumus perduodant asmeniui su negalia
Zinias, kurios padéty jam spresti atitinkamas socialines problemas, darbuotojai taip pat teigé, kad
jiems iskyla problemy su nejgaliais asmenimis bendraujant.
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2.5.1.1.2 pav. Negalios, su kurig jgijusiais asmenimis dirbti sudétingiausia, risys: Siauliy m. (Lietuva)
socialines paslaugas nejgaliesiems teikianciy organizacijy darbuotojy, tiesiogiai dirbanciy su
nejgaliaisiais, nuomoné n=30, %

Tiriamyjy buvo praSoma identifikuoti negalios rusis, su kurig jgijusiais asmenimis jiems
dirbti yra sudétingiausia. I§ 2.5.1.1.2 pav. pateikty duomeny matyti, kad Siauliy m. socialines
paslaugas nejgaliesiems teikian¢iy organizacijy darbuotojams sudétingiausia dirbti yra su proto
(53,3 %), kalbos (33,3 %) negalig turin¢iais asmenimis. Atitinkamai dar 36,7 % bei 50 % tiriamyjy
ties Siais atsakymais pasisaké be nuomonés.
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2.5.1.1.3 pav. Siauliy m. (Lietuva) socialines paslaugas nejgaliesiems teikianéiy organizacijy
darbuotojy, tiesiogiai dirbanciy su nejgaliaisiais, nuomoné apie turimy kompetencijy, reikalingy
bendraujant ir dirbant su tam tikrq negalig turinciais asmenimis, tobulinimo poreikj n=30, %

Tyrime dalyvaujantys Siauliy m. socialines paslaugas nejgaliesiems teikian¢iy organizacijy
darbuotojai turéjo i$sakyti nuomong apie savo turimy kompetencijy, reikalingy bendraujant su tam
tikrg negalig turiniais asmenimis, tobulinimo poreikj. Daugiau nei pusé¢ (63,4 %) tiriamyjy
nurodé, kad jiems reikéty tobulinti minétas kompetencijas dirbant su proto, bei kalbos (36,7 %)
negalia turintiais asmenimis. Siek tiek daugiau nei pusé (53,3 %) respondenty akcentavo
manantys, kad jie turi pakankamai jgidzZiy, tad savo kompetencijy tobulinti jiems nereikia
(2.5.1.1.3 pav.).

3.3%

® Visada, kai tik suZinote apie tokig galimybe
= Dalyvaujate tik tuo atveju, jei tai netrukdo asmeninei veiklai

Dalyvaujate labai retai, nes neturite motyvy

2.5.1.1.4 pav. Siauliy m. (Lietuva) socialines paslaugas nejgaliesiems teikianéiy organizacijy
darbuotojy, tiesiogiai dirbanciy su nejgaliaisiais, suinteresuotumas dalyvauti renginiuose, kuriuos
inicijuoja jy organizacija n=30, %
Siekta iSsiaiskinti, ar tyrime dalyvave socialiniai darbuotojai yra suinteresuoti dalyvauti savo
darbovietés iniciatyva organizuojamuose renginiuose (forumuose, diskusijose), kuriuose dalyvauti

néra privaloma. Tyrimo duomenys parodé, kad daugiau nei pusé (63,3 %) respondenty minétuose
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renginiuose dalyvauja visada, kai tik suzino apie tokig galimybe, $iek tiek daugiau nei trecdalis
(33,3 %) — dalyvauja tik tuo atveju, jei tai netrukdo asmeninei veiklai (2.5.1.1.4 pav.).

Jums nepavyksta rasti kito darbo

Savo vadovo Jus esate skatinami bei
motyvuojami

Jums malonu padéti ir bendrauti su
asmenimis, turinciais negalia, nes Siame
darbe Jas atradote save

33.3%

00
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B Visiskai sutinku/Sutinku ® Nei sutinku, nei nesutinku  Visiskai nesutinku/Nesutinku

2.5.1.1.5 pav. Siauliy m. (Lietuva) socialines paslaugas nejgaliesiems teikianciy organizacijy
darbuotojy, tiesiogiai dirbanciy su nejgaliaisiais, motyvacija turimam darbui n=30, %

Siekta iSsiaiSkinti, kas su nejgaliaisiais dirbancius socialinius darbuotojus motyvuoja Siam
darbui. Didzioji dalis (76,7 %) tiriamyjy sutiko su sitilomu teiginiu, kad jiems malonu padéti ir

bendrauti su asmenimis, turinciais negaliq, nes Siame darbe jie atradote save, taip pat daugiau nei
pusé (66,7 %) respondenty teigé, kad yra savo vadovo skatinami bei motyvuojami (2.5.1.1.5 pav.).

2.5.1.2. Atvejo analizé: probleminiai aspektai, su kuriais susiduria Liepojos m. (Latvija) su
nejgaliaisiais dirbantys socialinio darbo specialistai

Siame poskyryje pateikiami tyrimo duomenys, charakterizuojantys probleminius aspektus,

su kuriais susiduria Liepojos m. socialines paslaugas nejgaliesiems teikianciy organizacijy
darbuotojai, tiesiogiai dirbantys su nejgaliaisiais. Siekiama iSsiaiSkinti, su kurios riiSies negalig
turinciais asmenimis darbuotojams dirbti yra sudétingiausia, kas darbuotojus motyvuoja darbui su

nejgaliaisiais, bei $io darbo jgiidziy tobulinimui.

Sunkumai perduodant asmeniui su negalia
Zinias, kurios padéty jam spresti
atitinkamas socialines problemas

problemas

Ziniq trakumas susidarus su teisiniais
aspektais

Problemos su nejgaliais asmenimis
bendraujant

56,7 %

% 70 %

56,7 %

Keblumai nustatant, kokios priezastys o
nulémé asmens su negalia sunkumus ar 56,7 %

0 20

L L L

100

B Visiskai sutinku/Sutinku  ® Nei sutinku, nei nesutinku  © Visiskai nesutinku/Nesutinku
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2.5.1.2.1 pav. Probleminiai aspektai, su kuriais susiduria Liepojos m. (Latvija) socialines paslaugas
nejgaliesiems teikianciy organizacijy darbuotojai, tiesiogiai dirbantys su nejgaliaisiais, n=30, %

Siame poskyryje pateikiami tyrimo duomenys, charakterizuojantys probleminius aspektus,
su kuriais susiduria Liepojos m. socialines paslaugas nejgaliesiems teikianéiy organizacijy
darbuotojai, tiesiogiai dirbantys su nejgaliaisiais. Tik vos trec¢dalis (26,7 %) respondenty teige, kad
jiems iskyla problemy su nejgaliais asmenimis bendraujant, bei iskyla keblumy nustatant, kokios
priezastys nulémé asmens su negalia sunkumus ar problemas — tai yra 16,6 % bei 33,3 % maziau
nei Siauliy m. atveju (2.5.1.2.1 pav.).

100 ~
40 %
80 —/ 43,3 %
53,3 % 60 % 3%
60 -
40 —/
20 -
0 T T T T
Judéjimo Klausos Kalbos Proto
m Visiskai sutinku/Sutinku  ®Nei sutinku, nei nesutinku Visiskai nesutinku/Nesutinku

2.5.1.2.2 pav. Negalios, su kurig jgijusiais asmenimis dirbti sudétingiausia, riiys: Liepojos m. (Latvija)
socialines paslaugas nejgaliesiems teikianciy organizacijy darbuotojy, tiesiogiai dirbanciy su
nejgaliaisiais, nuomoné n=30, %

Tiriamyjy buvo praSoma identifikuoti negalios rasj, su kurig jgijusiais asmenimis jiems
dirbti yra sudétingiausia. Didziausia respondenty i$ Liepojos m. dalis, nurodziusi, kad savo
praktikoje ji susiduria su negalios rusimi, su kurig jgijusiais asmenimis dirbti yra labiausiai
sudétinga, sudaré tik 26,7 %, ir pasirinko atsakyma — proto negalia (2.5.1.2.2 pav.), kas yra net
26,6 % maziau nei Siauliy m. atveju (2.5.1.1.2 pav.). Daugiau nei pusé (60 %) tiriamyjy nesutiko,
kad sudétingiausia yra dirbti su kalbos negalig turin¢iais asmenimis.
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Jus manote, kad Jus turite pakankamai -%

jigidZiy, tad savo kompetencijy tobulinti 40 %
Jums nereikia
Proto 333%
Kalbos 0%
Klausos |20 %
Judéjimo >, 46’7‘5’/“ l
0 20 40 60 80 100
m Visiskai sutinku/Sutinku ® Nei sutinku, nei nesutinku Visiskai nesutinku/Nesutinku

2.5.1.2.3 pav. Liepojos m. (Latvija) socialines paslaugas nejgaliesiems teikianciy organizacijy
darbuotojy, tiesiogiai dirbanciy su nejgaliaisiais, nuomoné apie turimy kompetencijy, reikalingy
bendraujant bei dirbant su tam tikrg negaliq turinciais asmenimis, tobulinimo poreikj n=30, %
Tyrime dalyvaujantys Siauliy m. socialines paslaugas nejgaliesiems teikiandiy organizacijy
darbuotojai turéjo i$sakyti savo nuomone apie kompetencijy, reikalingy bendraujant su tam tikra
negalig turin¢iais asmenimis, tobulinimo poreikj. Tyrimo duomenys rodo, kad daugiau nei pusé
(63,3 %) respondenty i$ Liepojos m. sutinka, kad jiems reikia tobulinti turimas kompetencijas
bendraujant bei dirbant su klausos, bei su judéjimo negalig turinCiais asmenimis (2.5.1.2.3 pav.),
kas yra atitinkamai net 40 % bei tre¢daliu (30 %) daugiau nei Siauliy m. atveju (2.5.1.1.3 pav.).

m Visada, kai tik suZinote apie tokig galimybe
m Dalyvaujate tik tuo atveju, jei tai netrukdo asmeninei veiklai

E Dalyvaujate labai retai, nes neturite motyvy

2.5.1.2.4 pav. Liepojos m. (Latvija) socialines paslaugas nejgaliesiems teikianciy organizacijy
darbuotojy, tiesiogiai dirbanciy su nejgaliaisiais, suinteresuotumas dalyvauti renginiuose, kuriuos
inicijuoja jy organizacija n=30, %
Siekta iSsiaiskinti, ar tyrime dalyvave socialiniai darbuotojai i§ Liepojos m. yra suinteresuoti
dalyvauti savo darbovietés iniciatyva organizuojamuose renginiuose (forumuose, diskusijose),
kuriuose dalyvauti néra privaloma. Dauguma (83 %) tiriamyjy teigé dalyvaujantys visada, kai tik
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suzino apie tokig galimybe (2.5.1.2.4 pav.), kas yra 19,7 % didesnis rodiklis nei Siauliy m. atveju
(2.5.1.1.3 pav.).

6 6,7% 933% '

-

Jums nepavyksta rasti kito darbo

Savo vadovo Jus esate skatinami bei 6'7 %
motyvuojami

Jums malonu padéti ir bendrauti su
asmenimis, turinciais negalia, nes Siame 0
darbe Jas atradote save

0 20 40 60 80 100 120

m Visiskai sutinku/Sutinku ™ Nei sutinku, nei nesutinku © Visi§kai nesutinku/Nesutinku

2.5.1.2.5 pav. Liepojos m. (Latvija) socialines paslaugas nejgaliesiems teikianciy organizacijy
darbuotojy, tiesiogiai dirbanciy su nejgaliaisiais, motyvacija turimam darbui n=30, %

Siekta iSsiaiSkinti, kas su nejgaliaisiais dirbancius socialinius darbuotojus motyvuoja Siam
darbui. Gauti tyrimo duomenys leidzia teigti, kad dauguma tyrime dalyvavusiy socialiniy
darbuotojy 1§ Liepojos m. dirba §j darba, kadangi jiems yra malonu padéti ir bendrauti su
asmenimis, turinciais negalig, Siame darbe jie atradote save (96,7 %), darbuotojai taip pat savo
vadovo yra skatinami bei motyvuojami (83,3 %) (2.5.1.2.5 pav.). Minéti rodikliai yra atitinkamai
20 % bei 16,6 % didesni nei Siauliy m. atveju (2.5.1.1.4 pav.).

2.5.1.3. Atvejo analizé: probleminiai aspektai, su kuriais susiduria Radvili§kio m./raj.
(Lietuva) su nejgaliaisiais dirbantys socialinio darbo specialistai

Siame poskyryje pateikiami tyrimo duomenys, charakterizuojantys probleminius aspektus,
su kuriais susiduria RadviliSkio m./raj. socialines paslaugas nejgaliesiems teikianciy organizacijy
darbuotojai, tiesiogiai dirbantys su nejgaliaisiais. Siekiama iSsiaiSkinti, su kurios riiSies negalig
turin¢iais asmenimis darbuotojams dirbti yra sudétingiausia, kas darbuotojus motyvuoja darbui su
nejgaliaisiais, bei §io darbo jgudziy tobulinimui.
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Sunkumai perduodant asmeniui su negalia %
Zinias, kurios padéty jam spresti 3
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Keblumai nustatant, kokios priezastys —
nulémé asmens su negalia sunkumus ar 2
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Ziniq trakumas susidarus su teisiniais
aspektais

Problemos su nejgaliais asmenimis
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2.5.1.3.1 pav. Probleminiai aspektai, su kuriais susiduria RadviliSkio m./raj. (Lietuva) socialines
paslaugas nejgaliesiems teikianciy organizacijy darbuotojai, tiesiogiai dirbantys su nejgaliaisiais n=15,
asm.

Apibendrinus tyrimo duomenis paaiskéjo, kad net 9 i§ 15 apklausty socialines paslaugas
nejgaliesiems teikian¢iy darbuotojy, tiesiogiai dirbanciy su nejgaliaisiais, iSkyla keblumy
nustatant, kokios priezastys nulémé asmens su negalia sunkumus ar problemas, 8 darbuotojai
akcentavo Ziniy trikumq susidiirus su teisiniais aspektais (2.5.1.3.1 pav.).

16 -
14 - / 4 2
12 - / 7 7
10 - /
8 -
6 -
4 -
2 -
0 ' ' ;
Judéjimo Klausos Kalbos Proto
® Visigkai sutinku/Sutinku ™ Nei sutinku, nei nesutinku Visiskai nesutinku/Nesutinku

2.5.1.3.2 pav. Negalios, su kuriq jgijusiais asmenimis dirbti sudétingiausia, riiSys: RadviliSkio m./raj.
(Lietuva) socialines paslaugas nejgaliesiems teikianciy organizacijy darbuotojy, tiesiogiai dirbandéiy su
nejgaliaisiais, nuomoné n=15, asm.
Tiriamyjy buvo praSoma identifikuoti negalios rusis, su kurig jgijusiais asmenimis jiems
dirbti yra sudétingiausia. Tyrimo rezultatai parod¢, kad respondentams $iuo metu sudétingiausia
dirbti yra su proto (9) bei kalbos (8) negalig turin¢iais asmenimis (2.5.1.3.2 pav.).
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2.5.1.3.3 pav. Radviliskio m./raj. (Lietuva) socialines paslaugas nejgaliesiems teikianciy organizacijy
darbuotojy, tiesiogiai dirbanciy su nejgaliaisiais, nuomoné apie turimy kompetencijy, reikalingy
bendraujant ir dirbant su tam tikrq negaliq turinciais asmenimis, tobulinimo poreikj n=15, asm.
Tyrime dalyvaujantys Radviliskio m./raj. socialines paslaugas nejgaliesiems teikianciy
organizacijy darbuotojai turé¢jo iSsakyti nuomong apie savo turimy kompetencijy, reikalingy
bendraujant su tam tikra negalig turinciais asmenimis, tobulinimo poreikj. 8 i§ 15 apklausty
darbuotojy teigé manantys, kad jiems reikéty tobulinti savo kompetencijas bei jgiidzius dirbant su
kalbos, 7 darbuotojai — su proto negalig turin¢iais asmenimis (2.5.1.3.3 pav.).

® Visada, kai tik suZinote apie tokig galimybe
= Dalyvaujate tik tuo atveju, jei tai netrukdo asmeninei veiklai

Dalyvaujate labai retai, nes neturite motyvy

2.5.1.3.4 pav. Radviliskio m./raj. (Lietuva) socialines paslaugas nejgaliesiems teikianciy
organizacijy darbuotojy, tiesiogiai dirbanciy su nejgaliaisiais, suinteresuotumas dalyvauti renginiuose,
kuriuos inicijuoja jy organizacija n=15, asm.

Siekta iSsiaiskinti, ar tyrime dalyvave socialiniai darbuotojai yra suinteresuoti dalyvauti savo
darbovietés iniciatyva organizuojamuose renginiuose (forumuose, diskusijose), kuriuose dalyvauti
néra privaloma. Tyrimo duomenys parodeé, kad tik 8 darbuotojai i§ 15 apklausty minétuose
renginiuose lankosi visada, kai tik suZino apie tokig galimybe. Dar 5 darbuotojai §iuo Klausimu
pasisaké be nuomonés (2.5.1.3.4 pav.).
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2.5.1.3.5 pav. RadviliSkio m./raj. (Lietuva) socialines paslaugas nejgaliesiems teikianciy
organizacijy darbuotojy, tiesiogiai dirbanciy su nejgaliaisiais, motyvacija turimam darbui n=15, asm.

Siekta iSsiaiSkinti, kas su nejgaliaisiais dirbancius socialinius darbuotojus motyvuoja Siam
darbui. 10 1§ 15 apklausty darbuotojy teigeé, kad jiems yra malonu padeéti ir bendrauti su
asmenimis, turinciais negalig, kadangi Siame darbe jie atrado save, taCiau 5 i§ 10 apklausty
respondenty pripazino, kad dirba §j darbg tik todél, kad jiems nepavyksta rasti kito darbo (2.5.1.3.5

pav.).

2.5.1.4. Atvejo analizé: probleminiai aspektai, su kuriais susiduria §iauliq regiono (Lietuva)
su nejgaliaisiais dirbantys socialinio darbo specialistai

Siame poskyryje pateikiami tyrimo duomenys, charakterizuojantys probleminius aspektus,
su kuriais susiduria Siauliy regiono socialines paslaugas nejgaliesiems teikiané¢iy organizacijy
darbuotojai, tiesiogiai dirbantys su nejgaliaisiais. Siekiama iSsiaiSkinti, su kurios rii§ies negalig
turinciais asmenimis darbuotojams dirbti yra sudétingiausia, kas darbuotojus motyvuoja darbui su
nejgaliaisiais, bei Sio darbo jgtidZiy tobulinimui.

Sunkumai perduodant asmeniui su
negalia Zinias, kurios padéty jam spresti
atitinkamas socialines problemas
Keblumai nustatant, kokios priezastys
nulémé asmens su negalia sunkumus ar
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2.5.1.4.1 pav. Probleminiai aspektai, su kuriais susiduria Siauliy regiono (Lietuva) socialines paslaugas
nejgaliesiems teikianciy organizacijy darbuotojai, tiesiogiai dirbantys su nejgaliaisiais N=85, %

Tyrimo dalyviy — su nejgaliaisiais tiesiogiai dirbanciy socialiniy darbuotojy — buvo praSoma

identifikuoti probleminius aspektus, su kuriais jie susiduria dirbdami su nejgaliais asmenimis.
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Beveik puse (49,4 %) respondenty teigé, kad jiems iSkyla sunkumy perduodant nejgaliam
asmeniui zZinias, kurios padéty jam spresti atitinkamas socialines problemas. 42,3 % respondenty
aktualizavo, kad jiems iskyla sunkumy nustatant, kokios priezastys nulémé nejgalaus asmens
sunkumus ar problemas (2.5.1.4.1 pav.).
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2.5.1.4.2 pav. Negalios, su kuriq jgijusiais asmenimis dirbti sudétingiausia, riiSys: Siauliy regiono
(Lietuva) socialines paslaugas nejgaliesiems teikianciy organizacijy darbuotojy, tiesiogiai dirbanciy su
nejgaliaisiais, nuomoné n=85, %

Siauliy regione gyvenanéiy tiriamyjy buvo prasoma identifikuoti negalios riisis, su kurig
lgijusiais asmenimis jiems dirbti yra sudétingiausia. IS 2.5.1.4.2 pav. pateikty duomeny matyti, kad
daugiausia (55,3 %) respondenty $iuo klausimu akcentavo proto, 25,9 % — kalbos negaliag
(2.5.1.4.2 pav.).
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2.5.1.4.3 pav. Siauliy regiono (Lietuva) socialines paslaugas nejgaliesiems teikianciy organizacijy
darbuotojy, tiesiogiai dirbandiy su nejgaliaisiais, nuomoné apie turimy kompetencijy, reikalingy
bendraujant ir dirbant su tam tikrq negaliq turinciais asmenimis, tobulinimo poreikj n=85, %

Tyrime dalyvaujantys Siauliy regiono socialines paslaugas nejgaliesiems teikianciy
organizacijy darbuotojai turé¢jo iSsakyti nuomong apie savo turimy kompetencijy, reikalingy
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bendraujant su tam tikrg negalig turiniais asmenimis, tobulinimo poreikj. Didzioji dalis (60 %)
respondenty, akcentavo, kad jiems reikéty tobulinti savo kompetencijas ir jgudzius dirbant su
proto,36,5 % — su klausos negalig turin¢iais asmenimis (2.5.1.4.3 pav.). 24,7 % teigé manantys,

kad jie turi pakankamai kokybisky jgidziy dirbti su nejgaliais asmenimis, tad savo kompetencijy
jiems tobulinti nereikia.

20 %

® Visada, kai tik suZinote apie tokig galimybe
= Dalyvaujate tik tuo atveju, jei tai netrukdo asmeninei veiklai

Dalyvaujate labai retai, nes neturite motyvy

2.5.1.4.4 pav. Siauliy regiono (Lietuva) socialines paslaugas nejgaliesiems teikianéiy organizacijy
darbuotojy, tiesiogiai dirbanéiy su nejgaliaisiais, suinteresuotumas dalyvauti renginiuose, kuriuos
inicijuoja jy organizacija n=85, %

Siekta i8siaiskinti, ar tyrime dalyvave socialiniai darbuotojai yra suinteresuoti dalyvauti savo
darbovietés iniciatyva organizuojamuose renginiuose (forumuose, diskusijose), kuriuose dalyvauti
néra privaloma. Tyrimo duomenys parodé, kad beveik pusé (49,4 %) tyrime dalyvavusiy socialiniy
darbuotojy minétuose renginiuose dalyvauja visada, kai tik suzino apie tokig galimybe, trecdalis

(30,6 %) respondenty teigé dalyvaujantys tik tuo atveju, jei tai netrukdo asmeninei veiklai
(2.5.1.4.4 pav.).

Jums nepavyksta rasti kito darbo 542 % l

Savo vadovo Jus esate skatinami bei 0,6%
motyvuojami

Jums malonu padéti ir bendrauti su
asmenimis, turinciais negalia, nes Siame 9.4 %
darbe Jas atradote save
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2.5.1.4.5 pav. Siauliy regiono (Lietuva) socialines paslaugas nejgaliesiems teikianéiy organizacijy
darbuotojy, tiesiogiai dirbandiy su nejgaliaisiais, motyvacija turimam darbui n=85, %

Siekta iSsiaiSkinti, kas su nejgaliaisiais dirbancius socialinius darbuotojus motyvuoja Siam
darbui. Paaiskéjo, kad tik 65,9 % tyrimo dalyviy yra malonu padéti ir bendrauti su nejgaliais
asmenimis, nes Siame darbe jie atrado save. Taip pat 60 % respondenty akcentavo, kad savo
vadovo jie yra skatinami ir motyvuojami (2.5.1.4.5 pav.).
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2.6. Ivairias paslaugas visuomenei teikianciy organizacijy galimybés bei poreikis prisidéti
prie nejgaliyju socialinés integracijos darnumo

2.6.1. Ivairias paslaugas visuomenei teikianciy organizacijy aplinkos pritaikymas asmenims
su judéjimo negalia
Siekiant sékmingos nejgaliyjy socialinés integracijos svarbu uztikrinti nejgaliesiems
prieinamg aplinkg erdvése, kuriose jie realizuoja savo kasdienius poreikius. VieSyjy organizacijy
aplinkos pritaikymas judéjimo negalig turintiems asmenims tiesiogiai jtakoja jy aktyvuma bei tuo
paciu — socialinés integracijos procesg bei socialiniy paslaugy prieinamuma.

2.6.1.1. Atvejo analizé: Siauliy m. (Lietuva) jvairias paslaugas visuomenei teikian¢iy
organizacijy aplinkos pritaikymas asmenims su judéjimo negalia
Sioje darbo dalyje siekiama charakterizuoti Siauliy m. jvairias paslaugas visuomenei
teikianCiy organizacijy patalpy pritaikymg asmenims su jud¢jimo negalia, iSsiaiskinti, ar
organizacijy darbuotojai yra apmokyti asmeny su negalia bendravimo bei aptarnavimo jgudziy.

120,0
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40,0
20,0
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Taip I3 dalies Ne

m Siauliu m. (Lietuva) ® Liepojos m. (Latvija)

2.6.1.1.1 pav. Siauliy m. (Lietuva) n=70 bei Liepojos m. (Latvija) N=70 jvairias paslaugas visuomenei
teikiandiy organizacijy patalpy (prieigos) pritaikymo asmenims su judéjimo negalia charakteristika, %
Tyrimo duomenys rodo, kad prieiga j beveik puse (45,7 %) tirty Siauliy m. jvairias paslaugas
visuomenei teikianéiy organizacijy yra pritaikyta asmenims su judéjimo negalia, tuo tarpu
Liepojos m. atveju §is rodiklis siekia 64,3 % (2.6.1.1.1 pav.). Net tre¢dalyje (30 %) Siauliy m.
organizacijy jéjimas j patalpas minéta negalig turintiems asmenims néra pritaikytas, tuo tarpu
tokiy subjekty Liepojos m. tirty organizacijy tarpe yra vos 12,9 %.
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Yra jrengtas jvaZiavimo takelis j patalpas, o
tadiau jis yra per status, nejgaliesiems o 37.5%
daZnai yra sudétinga patekti j vidy

Yra jrengtas jvaZiavimo takelis j patalpas, o
taciau jis yra per siauras, nejgaliesiems 46,8 %
daZnai yra sudétinga patekti j vidy

Atsizvelgiant j dury matmenis yra jrengtas o
pakankamai platus jvaZiavimo takelis j 21,9 %

patalpas /
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2.6.1.1.2 pav. Siauliy m. (Lietuva) jvairias paslaugas visuomenei teikianéiy organizacijy pastaty
pritaikymo asmenims su judéjimo negalia charakteristika, n=32, %

Tyrime dalyvavusiy Siauliy m. organizacijy vadovy buvo praSoma apibadinti nejgaliesiems
pritaikyta prieiga | jy irganizacijy patalpas. Pusé tyrimo dalyviy pripazino, kad jy organizacijose
yra jrengtas jvaziavimo takelis j patalpas, taciau jis yra per status, ir nejgaliesiems daznai yra
sudétinga patekti j vidy (2.6.1.1.2 pav.). Kad yra jrengtas pakankamai platus jvaZiavimo takelis j
patalpas nurodé tik 43,8 % respondenty, likusi dalis $iuo klausimu pasisaké be nuomonés arba
neiglamail.
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B Artimiausiu metu JGs planuojate jrengti judéjimo negalia turintiems asmenims
pritaikyta jéjima j Jiisy organizacijos patalpas

2.6.1.1.3 pav. Siauliy m. (Lietuva) jvairias paslaugas visuomenei teikianéiy organizacijy vadovy
nuomoné apie planus savo organizacijose realizuoti architektirinius sprendimus, paremtus universalaus
dizaino principais n=38, %

Respondenty, kuriy vadovaujamose organizacijose néra jrengta judéjimo negalig turintiems
asmenims pritaikyta prieiga, arba ji jrengta nekokybiSkai, buvo praSoma iSsakyti nuomone apie
planus artimiausiu metu realizuoti architekttrinius sprendimus, paremtus universalaus dizaino
principais. Apibendrinus tyrimo duomenis paaiskéjo, kad tik 26,3 % apklausty organizacijy
vadovy artimiausiu metu planuoja jrengti judéjimo negaliq turintiems asmenims pritaikytq jéjimq j
savo organizacijy patalpas, 39,5 % Siuo klausimu pasisaké be nuomonés (2.6.1.1.3 pav.).
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Dalis baldy pritaikyta asmenims su
judéjimo negalia

Yra jrengti asmenims su judéjimo negalia
pritaikyti tualetai

Yra jrengti pakilimo takeliai/asmenims su
judéjimo negalia pritaikyti liftai
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2.6.1.1.4 pav. Siauliy m. (Lietuva) jvairias paslaugas visuomenei teikianéiy organizacijy patalpy

pritaikymo asmenims su judéjimo negalia charakteristika, n=70, %

Tyrimu siekta charakterizuoti, Siauliy m. jvairias paslaugas visuomenei teikianéiy
organizacijy patalpy pritaikyma judéjimo negalig turintiems asmenims. IS 2.6.1.1.4 pav. pateikty
duomeny matyti, kad tik Siek tiek daugiau nei puséje (52,9 %) tirty organizacijy yra jrengti
pakilimo takeliai/asmenims su judéjimo negalia pritaikyti liftai, tik 42,9 % organizacijy yra jrengti
asmenims su judéjimo negalia pritaikyti tualetai, bei tik 21,4 % tirty organizacijy dalis baldy yra

pritaikyta asmenims su judéjimo negalia.

Jus manote, kad tai yra nereikalinga

Jusy organizacijos darbuotojai néra su tuo
supaZindinti

Jus domités literatara $ia tema

Jusy darbuotojai buvo apmokyti Jusy
paciy
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apmokyti socialinio darbuotojo
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2.6.1.1.5 pav. Siauliy m. (Lietuva) jvairias paslaugas visuomenei teikianéiy organizacijy vadovy

iniciatyvos apmokyti savo darbuotojus aptarnavimo bei bendravimo su nejgaliaisiais jgiidziy, n=70, %
Siekta iSsiaiskinti, ar Siauliy m. jvairias paslaugas visuomenei teikiandiy organizacijy
vadovai yra suinteresuoti apmokyti savo darbuotojus bendravimo bei nejgaliy asmeny aptarnavimo
jgidziy. Tyrimo duomenys parodé, kad Siek tiek daugiau nei trecdalio (34,3 %) organizacijy
darbuotojai buvo apmokyti organizacijy vadovy, tik 15,7 % organizacijy vadovy domisi literatiira
Sia tema, bei net 61,4 % tirty organizacijy daruotojai néra su tuom supazindinti (2.6.1.1.5 pav.).
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2.6.1.2. Atvejo analizé: Liepojos m. (Latvija) jvairias paslaugas visuomenei teikian¢iy
organizacijy aplinkos pritaikymas asmenims su judéjimo negalia
Sioje darbo dalyje siekiama charakterizuoti Liepojos m. jvairias paslaugas visuomenei
teikianCiy organizacijy patalpy pritaikyma asmenims su jud¢jimo negalia, iSsiaiskinti, ar
organizacijy darbuotojai yra apmokyti asmeny su negalia bendravimo bei aptarnavimo jgudziy.

Yra jrengtas jvaZiavimo takelis j patalpas,
tadiau jis yra per status, nejgaliesiems
daZnai yra sudétinga patekti j vidy

Yo 62,2 %

Yra jrengtas jvaZiavimo takelis j patalpas,
taciau jis yra per siauras, nejgaliesiems
daZnai yra sudétinga patekti j vidy

% 4.4 % 91,2 %

Atsizvelgiant j dury matmenis yra jrengtas
pakankamai platus jvaZiavimo takelis j
patalpas

% 819 %
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2.6.1.2.1 pav. Liepojos m. (Latvija) jvairias paslaugas visuomenei teikianciy organizacijy pastaty
pritaikymo asmenims su judéjimo negalia charakteristika, n=45, %

Tyrime dalyvavusiy Liepojos m. organizacijy vadovy buvo prasoma apibidinti
nejgaliesiems pritaikyta prieiga i jy organizacijy patalpas. Dauguma (88,9 %) respondenty nurode,
kad atsizvelgiant § dury matmenis yra jrengtas pakankamai platus jvaziavimo takelis j patalpas
(2.6.1.2.1 pav.) — tai yra dvigubai daugiau nei Siauliy m. atveju. Labai maZos respondenty i§
Liepojos m. grupés nurodé, kad jvazZiavimo takelis yra per status arba per siauras — tai yra
atitinkamai beveik penkis kartus bei beveik 10 karty maZiau nei tarp Siauliy m. tirty organizacijy
tarpe.

yd
yd
70 1 7
60+~
s
50 v~
40 7
30+
yd
20 1 7
- T
0 ' ' '
Visiskai Nei sutinku, nei Visiskai
sutinku/Sutinku nesutinku nesufinku/Nesutinku
® Artimiausiu metu JGs planuojate jrengti judéjimo negalia turintiems asmenims
pritaikyta jéjima j Jiisy organizacijos patalpas

2.6.1.2.2 pav. Liepojos m. (Latvija) jvairias paslaugas visuomenei teikianciy organizacijy vadovy
nuomoné apie planus savo organizacijose realizuoti architektiirinius sprendimus, n=25, %

Respondenty, kuriy vadovaujamose organizacijose néra jrengta judé¢jimo negalig turintiems
asmenims pritaikyta prieiga, arba ji jrengta nekokybiskai, buvo praSoma iSsakyti nuomone apie
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planus artimiausiu metu realizuoti architektiirinius sprendimus, paremtus universalaus dizaino
principais. Tyrimo duomenys parod¢, kad Liepojos m. minéty organizacijy vadovai, yra labiau, nei
respondentai i§ Siauliy m., suinteresuoti savo organizacijose realizuoti universalaus dizaino
principus — didzioji dalis (68 %) Liepojos m. respondenty artimiausiu metu planuoja jrengti
judéjimo negaliq turintiems asmenims pritaikytg jéjimq j savo organizacijy patalpas, Siek tiek
daugiau nei trec¢dalis (32 %) tiriamyjy $iuo klausimu pasisaké be nuomonés (2.6.1.2.2 pav.).

Dalis baldy pritaikyta asmenims su 21,4 %
judéjimo negalia

Yra jrengti asmenims su judéjimo negalia 7,1%
pritaikyti tualetai
Yra jrengti pakilimo takeliai/asmenims su 5.9 %

judéjimo negalia pritaikyti liftai
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2.6.1.2.3 pav. Liepojos m. (Latvija) jvairias paslaugas visuomenei teikianciy organizacijy patalpy
pritaikymo asmenims su judéjimo negalia charakteristika, n=70, %

Tyrimu siekta charakterizuoti, Liepojos m. jvairias paslaugas visuomenei teikianciy
organizacijy patalpy pritaikymg judéjimo negalig turintiems asmenims. Tyrimo duomenys rodo,
kad daugumoje (80 % bei 74,3 %) tirty organizacijy yra jrengti pakilimo takeliai/asmenims su
negalia pritaikyti liftai bei asmenims su negalia pritaikyti tualetai (2.6.1.2.3 pav.) - tai yra
atitinkamai 27,1 % bei 31,4 % daugiau organizacijy nei Siauliy m. 45,7 % tirty Liepojos m.
organizacijy dalis baldy yra pritaikyta asmenims su judéjimo negalia, Siauliy m. tokiy
organizacijy tiriamyjy tarpe buvo perpus maziau.
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2.6.1.2.4 pav. Liepojos m. (Latvija) jvairias paslaugas visuomenei teikianciy organizacijy vadovy
iniciatyvos apmokyti savo darbuotojus aptarnavimo bei bendravimo su nejgaliaisiais jgidziy, n=70, %

Siekta iSsiaiskinti, ar Liepojos m. jvairias paslaugas visuomenei teikianciy organizacijy
vadovai yra suinteresuoti apmokyti savo darbuotojus bendravimo bei nejgaliy asmeny aptarnavimo
1gidziy. IS 2.6.1.2.4 pav. pateikty duomeny matyti, kad daugumos (77,1 %) tirty organizacijy
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darbuotojai buvo apmokyti vadovy, beveik pusé (48,6 %) tirty organizacijy vadovy nurodé
besidomintys literatira sSia tema, dar 34,3 % respondenty Siuo klausimu pasisaké be nuomonés
(2.6.1.2.4 pav.). Minétieji rodikliai Siauliy m. atveju yra atitinkamai net 42,8 % bei 32,9 %
mazesni.

2.6.1.3. Atvejo analizé: RadyviliSkio m./raj. (Lietuva) jvairias paslaugas visuomenei teikianciy
organizacijuy aplinkos pritaikymas asmenims su judéjimo negalia
Sioje darbo dalyje siekiama charakterizuoti Radviligkio m./raj. jvairias paslaugas visuomenei
teikianCiy organizacijy patalpy pritaikyma asmenims su jud¢jimo negalia, iSsiaiskinti, ar
organizacijy darbuotojai yra apmokyti asmeny su negalia bendravimo bei aptarnavimo jgidziy.

u Taip
B IS dalies

Ne

2.6.1.3.1 pav. RadviliSkio m./raj. (Lietuva) jvairias paslaugas visuomenei teikianciy organizacijy patalpy
(prieigos) pritaikymo asmenims su judéjimo negalia charakteristika, n=40, %

Apibendrinus tyrimo duomenis paaiskéjo, kad prieiga j 42,5 % jvairias paslaugas visuomenei
teikianCiy organizacijy yra tik i§ dalies pritaikyta judéjimo negalig turintiems asmenims, beveik
trecdalyje (27,5 %) organizacijy prieiga nejgaliesiems néra pritaikyta (2.6.1.3.1 pav.).
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m Visiskai sutinku/Sutinku ™ Nei sutinku, nei nesutinku © Visiskai nesutinku/Nesutinku

2.6.1.3.2 pav. Radviliskio m./raj. (Lietuva) jvairias paslaugas visuomenei teikianciy organizacijy
pastaty pritaikymo asmenims su judéjimo negalia charakteristika, n=12, asm.

Tyrime dalyvavusiy RadviliSkio m./raj. organizacijy, kuriose yra jrengta prieiga judéjimo
negalig turintiems asmenims, vadovy (12) buvo praSoma apibudinti nejgaliesiems pritaikyta
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prieigg 1 jy organizacijy patalpas. Pusé respondenty (6) pripazino, kad jy organizacijose yra
jrengtas jvaziavimo takelis j patalpas, taciau jis yra per status, tad nejgaliesiems daznai yra
sudétinga patekti j vidy. Dar 5 tiriamieji nurodé, kad jvaziavimo takelis yra per siauras (2.6.1.3.2
pav.).
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2.6.1.3.3 pav. Radviliskio m./raj. (Lietuva) jvairias paslaugas visuomenei teikianciy organizacijy vadovy
Nuomoné apie planus savo organizacijose realizuoti architektiirinius sprendimus, paremtus universalaus
dizaino principais n=28, %

Respondenty, kuriy vadovaujamose organizacijose néra jrengta judéjimo negalig turintiems
asmenims pritaikyta prieiga, arba ji jrengta nekokybiskai, buvo prasoma i$sakyti nuomong apie
planus artimiausiu metu realizuoti architekttirinius sprendimus, paremtus universalaus dizaino
principais. Apibendrinus tyrimo duomenis paaiskéjo, kad vos 17,9 % respondenty artimiausiu
metu planuoja jrengti judéjimo negaliq turintiems asmenims pritaikytq jéjimg. 46,4 % Siuo
klausimu pasisaké be nuomonés.
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2.6.1.3.4 pav. Radviliskio m./raj. (Lietuva) jvairias paslaugas visuomenei teikianéiy organizacijy patalpy
pritaikymo asmenims su judéjimo negalia charakteristika, n=40, %

Tyrimu siekta charakterizuoti, RadviliSkio m./raj. jvairias paslaugas visuomenei teikianciy
organizacijy patalpy pritaikyma judéjimo negalig turintiems asmenims. IS 2.6.1.3.4 pav. pateikty
duomeny matyti, kad tik puséje (50 %) organizacijy yra jrengti pakilimo takeliai/asmenims su
Jjudéjimo negalia pritaikyti liftai, bei tik ketvirtadalyje (40 %) organizacijy yra jrengti asmenims su
Jjudéjimo negalia pritaikyti tualetal.
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Jas manote, kad tai yra nereikalinga 35 %
Jusy organizacijos darbuotojai néra su ] o 37.5%
tuo supaZindinti |
Jis domités literatara Sia tema 45% y
Jusy darbuotojai buvo apmokyti Jusy ] 45 % )
paciy i | l
Jusy organizacijos darbuotojai buvo 50, 82,5 % )

apmokyti socialinio darbuotojo
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2.6.1.3.5 pav. Radviliskio m./raj. (Lietuva) jvairias paslaugas visuomenei teikianciy organizacijy vadovy
iniciatyvos apmokyti savo darbuotojus aptarnavimo bei bendravimo su nejgaliaisiais jgiadZiy, n=40, %

Siekta iSsiaiSkinti, ar RadviliSkio m./raj. jvairias paslaugas visuomenei teikianciy
organizacijy vadovai yra suinteresuoti apmokyti savo darbuotojus bendravimo bei nejgaliy asmeny
aptarnavimo jgidziy. Tyrimo duomenys parodé, kad beveik 37,5 % organizacijy darbuotojai buvo
apmokyti savo vadovy, taiau vos 22,5 % vadovy teigé besidomintys literatiira sia tema. Net 55 %
organizacijy vadovy pripazino, kad jy darbuotojai néra supazindinti su bendravimo bei
aptarnavimo jgudziais teikiant paslaugas nejgaliems asmenims (2.6.1.3.5 pav.).

2.6.1.4. Atvejo analizé: Siauliy regiono (Lietuva) jvairias paslaugas visuomenei teikian¢iy
organizacijuy aplinkos pritaikymas asmenims su judéjimo negalia
Sioje darbo dalyje sickiama charakterizuoti Siauliy regiono jvairias paslaugas visuomenei
teikianéiy organizacijy patalpy pritaikymg asmenims su jud¢jimo negalia, iSsiaiSkinti, ar
organizacijy darbuotojai yra apmokyti asmeny su negalia bendravimo bei aptarnavimo jgudziy.

26,1 %
B Taip
u 15 dalies

Ne

2.6.1.4.1 pav. Siauliy regione (Lietuva) jvairias paslaugas visuomenei teikianéiy organizacijy patalpy
(prieigos) pritaikymo asmenims su judéjimo negalia charakteristika, n=180 %

Siekta iSsiaiSkinti, ar tyrime dalyvavusiose jvairias paslaugas visuomenei teikianciose
organizacijose yra jrengta asmenims su judéjimo negalia pritaikyta priciga j patalpas. I$ 2.6.1.4.1
pav. pateikty duomeny matyti, kad judéjimo negalig turintiems asmenims pritaikyta prieiga yra
jrengta tik iek tiek daugiau nei ketvirtadalyje (40,6 %) tirty organizacijy. Siek tiek daugiau nei
tre¢dalyje (33,3 %) organizacijy universalaus dizaino principai realizuoti tik is dalies.
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Yra jrengtas jvaZiavimo takelis j patalpas, o
tadiau jis yra per status, nejgaliesiems 35,6 %
daZnai yra sudétinga patekti j vidy

Yra jrengtas jvaZiavimo takelis j patalpas, o
taciau jis yra per siauras, nejgaliesiems 328%
daZnai yra sudétinga patekti j vidy

Atsizvelgiant j dury matmenis yra o
jrengtas pakankamai platus jvaZiavimo 20,6 %
takelis j patalpas /

0 20 40 60 80 100
m Visiskai sutinku/Sutinku ™ Nei sutinku, nei nesutinku Visiskai nesutinku/Nesutinku

2.6.1.4.2 pav. Siauliy regione (Lietuva) jvairias paslaugas visuomenei teikianéiy organizacijy pastaty
pritaikymo asmenims su judéjimo negalia charakteristika, n=180, %

Tyrime dalyvavusiy Siauliy regiono organizacijy vadovy buvo prafoma apibidinti
nejgaliesiems pritaikyta prieigag | jy irganizacijy patalpas. Paaiskéjo, kad tik 47,9 % tirty
organizacijy atsizvelgiant j dury matmenis yra jrengtas pakankamai platus jvaziavimo takelis j
patalpas (2.6.1.4.2 pav.).

40 A
20 A
0 T T L
Visiskai Nei sutinku, nei Visiskai
sutinku/Sutinku nesutinku nesutinku/Nesutinku

B Artimiausiu metu JGs planuojate jrengti judéjimo negalia turintiems asmenims
pritaikyta jéjima j Jiisy organizacijos patalpas

2.6.1.4.3 pav. Siauliy regione (Lietuva) jvairias paslaugas visuomenei teikiandiy organizacijy vadovy
nuomoné apie planus savo organizacijose realizuoti architektiirinius sprendimus, paremtus universalaus
dizaino principais n=107, %

Respondenty, kuriy vadovaujamose organizacijose néra jrengta judé¢jimo negalig turintiems
asmenims pritaikyta prieiga, arba ji jrengta nekokybiSkai, buvo praSoma iSsakyti nuomong apie
planus artimiausiu metu realizuoti architekttirinius sprendimus, paremtus universalaus dizaino
principais. Akcentuotina, kad tik 24,9 % tyrime dalyvavusiy Siauliy regiono jvairias paslaugas
visuomenei teikianciy organizacijy artimiausiu metu planuoja jrengti judéjimo negaliq turintiems
asmenims pritaikytq jéjimq j patalpas (2.6.1.4.3 pav.). 39,6 % organizacijy vadovy Siuo klausimu
pasisaké be nuomonés.
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: I

Dalis baldy pritaikyta asmenims su 58,4 % I
judéjimo negalia
Yra jrengti asmenims su judéjimo negalia 35,
pritaikyti tualetai
Yra jrengti pakilimo takeliai/asmenims su 24,4 %
judéjimo negalia pritaikyti liftai /
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2.6.1.4.4 pav. Siauliy regione (Lietuva) jvairias paslaugas visuomenei teikiandiy organizacijy patalpy
pritaikymo asmenims su judéjimo negalia charakteristika, n=180, %

Tyrimu siekta charakterizuoti Siauliy regiono jvairias paslaugas visuomenei teikiandiy
organizacijy patalpy pritaikyma judéjimo negalig turintiems asmenims. Paaiskéjo, kad tik 62,8 %
organizacijy yra jrengti pakilimo takeliai/asmenims su judéjimo negalia pritaikyti liftai (2.6.1.4.4
pav.). Taip pat tik 50,6 % tirty organizacijy yra jrengti asmenims su judéjimo negalia pritaikyti
tualetai.

Jas manote, kad tai yra nereikalinga 40 %
Jusy organizacijos darbuotojai néra su tuo 372 %
supaZindinti
Juas domités literatira Sia tema 36,1 %
Jusy darbuotojai buvo apmokyti Jusy 31,6 %
paciy |
Jusy organizacijos darbuotojai buvo 9% 77.8 %
apmokyti socialinio darbuotojo / / / %
0 20 40 60 80 100
m Visiskai sutinku/Sutinku ™ Nei sutinku, nei nesutinku Visiskai nesutinku/Nesutinku

2.6.1.4.5 pav. Siauliy regione (Lietuva) jvairias paslaugas visuomenei teikianciy organizacijy vadovy
iniciatyvos apmokyti savo darbuotojus aptarnavimo bei bendravimo su nejgaliaisiais jgidziy, n=180, %

Siekta i$siaiskinti, ar Siauliy regiono jvairias paslaugas visuomenei teikianéiy organizacijy
vadovai yra suinteresuoti apmokyti savo darbuotojus bendravimo bei nejgaliy asmeny aptarnavimo
igiidziy. IS 2.6.1.4.5 pav. pateikty duomeny matyti, kad tik pusés (51,7 %) organizacijy darbuotojai
buvo apmokyti vadovy, bei tik 18,3 % organizacijy vadovy domisi literatira Sia tema.
Akcentuotina, kad net 45 % tirty organizacijy darbuotojai néra supazindinti su aptarnavimo bei
bendravimo su nejgaliais asmenimis, jgudZiais.

2.6.2. Jvairias paslaugas visuomenei teikianc¢iy organizaciju iniciatyvos bendradarbiauti su
nejgaliyju nevyriausybinémis organizacijomis
Dauguma jvairias paslaugas visuomenei teikian¢iy organizacijy néra suinteresuotos
bendradarbiauti su nevyriausybinémis nejgaliyjy organizacijomis. Siekiant palankiy sprendimy
nejgaliyjy socialinés integracijos bei socialiniy paslaugy prieinamumo atzvilgiu, svarbu plétoti
bendras id¢jas tarp socialiniy paslaugy bei kito vieSojo sektoriaus subjekty.
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2.6.2.1. Atvejo analizé: Siauliy m. (Lietuva) bei Liepojos m. (Latvija) jvairias paslaugas
visuomenei teikian¢iy organizacijy iniciatyvos bendradarbiauti
Siame poskyryje siekiama charakterizuoti Siauliy m. bei Liepojos m. jvairias paslaugas
visuomenei teikian¢iy organizacijy iniciatyvas bendradarbiauti su nejgaliyjy nevyriausybinémis
organizacijomis. Siekta iSsiaiskinti, ar jvairias paslaugas visuomenei teikian¢ios organizacijos yra
linkusios bendradarbiauti su minéta visuomenés grupe, bei kokios priezastys jtakoja Sias
iniciatyvas.
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§iauli|! m. (Lietuva) Liepojos m. (Latvija)

W JOisy organizacija bendradarbiauja su nejgaliuju nevyriausybinémis organizacijomis
organizuodama jvairias akcijas, renginius ir pan.

2.6.2.1.1 pav. Siauliy m. (Lietuva) jvairias paslaugas visuomenei teikianéiy organizacijy iniciatyvos
bendradarbiauti su nejgaliyjy nevyriausybinémis organizacijomis n=70, %

Apibendrinus  tyrimo duomenis paaiSkéjo, kad su nejgaliyjy nevyriausybinémis
organizacijomis organizuojant jvairias akcijas, renginius ir pan. bendradarbiauja tik 45,7 % tirty
Siauliy m. organizacijy, tuo tarpu Liepojos m. §iy organizacijy skai¢ius sieké net 67,1 % (2.6.2.1.1
pav.).

Jus planuojate bendradarbiauti ateityje 6,1 %

Juas nelinke bendradarbiauti, nes tiesiog
neZinote, kaip bendrauti su negalia
turindiais asmenimis

38,7 %

Jus nelinke bendradarbiauti su nejgaliuju
nevyriausybinémis or ganizacijomis, nes tai
yra jautri visuomenés grupé

19,4 %

Jas manote, kad tai finansiskai 48,4 %

nenaudinga I/ I/
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2.6.2.1.2 pav. [vairias paslaugas visuomenei teikianciy organizacijy nebendradarbiavimo su nejgaliyjy
nevyriausybinémis organizacijomis priezastys: Siauliy m. (Lietuva) organizacijy vadovy nuomoné, n=31,
%
Siekta i$siaiskinti, kodél dalis tyrime dalyvavusiy Siauliy m. jvairias paslaugas visuomenei
teikianCiy organizacijy néra linkusios bendradarbiauti su nejgaliyjy nevyriausybinémis
organizacijomis. 41,9 % apklausty organizacijy vadovy nurodé¢, kad néra linke bendradarbiauti,
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nes tiesiog nezino, kaip bendrauti su negaliq turinciais asmenimis, gan didele dalis (61,2 %)
nurodé priezastj — tai jautri visuomenés grupé (2.6.2.1.2 pav.). Paklausti, ar planuoja su nejgaliyjy
nevyriausybinémis organizacijomis bendradarbiauti ateityje, teigiamai pasisaké tik 25,8 %
respondenty bei beveik puse (58,1 %) pasisaké be nuomonés.

Tarp 70 tirty Liepojos m. jvairias paslaugas nejgaliesiems teikianCiy organizacijy tik 10
nurodé nebendradarbiaujancios su nevyriausybinémis nejgaliyjy organizacijomis. V0S dvi tirtos
organizacijos nurodé nebendradarbiaujancios, nes tiesiog nezino, kaip bendradarbiauti su negalia
turinciais asmenimis, likusi dalis (8 organizacijos) teigé planuojancios bendradarbiauti ateityje.

2.6.2.2. Atvejo analizé: RadyviliSkio m./raj. (Lietuva) jvairias paslaugas visuomenei teikianciy
organizacijy iniciatyvos bendradarbiauti

Siame poskyryje siekiama charakterizuoti Radviliskio m./raj. jvairias paslaugas visuomenei
teikianiy  organizacijy iniciatyvas bendradarbiauti su nejgaliyjy nevyriausybinémis
organizacijomis. Siekta iSsiaiSkinti, ar jvairias paslaugas visuomenei teikiancios organizacijos yra
linkusios bendradarbiauti su minéta visuomenés grupe, bei kokios priezastys jtakoja Sias
iniciatyvas.
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W JOisy organizacija bendradarbiauja su nejgaliuju nevyriausybinémis organizacijomis
organizuodama jvairias akcijas, renginius ir pan.

2.6.2.2.1 pav. Radviliskio m./raj. (Lietuva) jvairias paslaugas visuomenei teikianéiy organizacijy
iniciatyvos bendradarbiauti su nejgaliyjy nevyriausybinémis organizacijomis n=40, %
Tyrimo rezultatai parodé, kad su nevyriausybinémis nejgaliyjy organizacijomis
bendradarbiauja tik Siek tiek daugiau nei trec¢dalis (32,5 %) tyrime dalyvavusiy jvairias paslaugas
visuomenei teikianéiy organizacijy (2.6.2.2.1 pav.).
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Jus planuojate bendradarbiauti ateityje 4.8 %

Jus nelinke bendradarbiauti, nes tiesiog
neZinote, kaip bendrauti su negalia
turinciais asmenimis

1.1

Jus nelinke bendradarbiauti su nejgaligjy
nevyriausybinémis or ganizacijomis, nes tai
yra jautri visuomenés grupé

Jas manote, kad tai finansiskai o 59,3 9% I
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2.6.2.2.2 pav. [vairias paslaugas visuomenei teikianciy organizacijy nebendradarbiavimo su nejgaliyjy
nevyriausybinémis organizacijomis prieZastys: RadviliSkio m./raj. (Lietuva) organizacijy vadovy
nuomoné, N=27, %

Siekta iSsiaiSkinti, kodél dalis tyrime dalyvavusiy RadviliSkio m./raj. jvairias paslaugas
visuomenei teikianc¢iy organizacijy néra linkusios bendradarbiauti su nejgaliyjy nevyriausybinémis
organizacijomis. Paaiskéjo, kad didzioji dalis (66,7 %) organizacijy néra linkusios bendradarbiauti,
nes tiesiog nezino, kaip bendrauti su negaliq turinciais asmenimis, arba laiko nejgalius asmenis
Jjautria visuomenés grupe (51,9 %) (2.6.2.2.2 pav.). Vis délto 59,3 % tyrime dalyvavusiy
organizacijy su nevyriausybinémis nejgaliyjy organizacijomis planuoja bendradarbiauti ateityje,
dar 25,9 % respondenty Siuo klausimu pasisaké be nuomones.

2.6.2.3. Atvejo analizé: Siauliy regiono (Lietuva) jvairias paslaugas visuomenei teikian&iy
organizacijy iniciatyvos bendradarbiauti
Siame poskyryje siekiama charakterizuoti Siauliy regiono jvairias paslaugas visuomenei

teikianiy  organizacijy iniciatyvas bendradarbiauti su nejgaliyjy nevyriausybinémis
organizacijomis. Siekta iSsiaiskinti, ar jvairias paslaugas visuomenei teikian¢ios organizacijos yra
linkusios bendradarbiauti su minéta visuomenés grupe, bei kokios priezastys jtakoja Sias
iniciatyvas.

135



., Nejgaliyjy socialinés integracijos galimybés bei socialiniy paslaugy prieinamumas kai kuriuose Latvijos-Lietuvos
pasienio regiono teritoriniuose vienetuose “

Jus planuojate bendradarbiauti ateityje HS,S %'
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2.6.2.3.1 pav. Jvairias paslaugas visuomenei teikianciy organizacijy nebendradarbiavimo su nejgaliyjy
nevyriausybinémis organizacijomis prieZastys: Siauliy regiono (Lietuva) organizacijy vadovy nuomoné,
n=81, %

Tyrimo rezultatai parodé, kad tik 55 % tyrime dalyvavusiy Siauliy regiono jvairias paslaugas
visuomenei teikian€iy organizacijy bendradarbiauja su nejgaliyjy nevyriausybinémis
organizacijomis, organizuojant jvairias akcijas, renginius ir pan. Siekta iSsiaiSkinti, kokie aspektai
neigiamai jtakoja likusios tiriamyjy dalies iniciatyvas bendradarbiauti.

Tyrimo duomenys rodo, kad 44,4 % respondenty néra linke bendradarbiauti, nes tiesiog
nezino, kaip bendrauti su negaliqg turinciais asmenimis. Daugiau nei trecdalis (33,3 %)
organizacijy vadovy akcentuoja, kad iniciatyvas bendradarbiauti jtakoja visuomenéje vyraujantis
stereotipas, kad nejgalieji — jautri visuomenés grupé (2.6.2.3.1 pav.). Svarbu pabrézti, kad tik 34,6
% apklausty Siauliy regiono jvairias paslaugas visuomenei teikiandiy organizacijy planuoja
bendradarbiauti su nevyriausybinémis nejgaliyjy organizacijomis ateityje.

2.6.3. Negalig turinéiy darbuotoju potencialas jvairias paslaugas visuomenei teikianciose
organizacijose
Nors yra siekiama nejgaliesiems didinti uZimtumo galimybes: teikiama finansiné¢ pagalba
darbdaviams, parama pradéti savo versla, organizuojama nejgaliyjy profesiné ir kvalifikaciné
reabilitacija, taCiau Zemas darbo apmokéjimo lygis, mazas darbdaviy suinteresuotumas jdarbinti
nejgaliuosius ir nejgaliesiems garantuotas minimalaus darbo uzmokescio dydzio socialiniy iSmoky
mokeéjimas bei jvairios lengvatos neskatina nejgaliyjy dirbti.

Neveiksmingas nejgaliy asmeny jdarbinimo mechanizmas, nepakankamas darbdaviy ir
nejgaliesiems atstovaujaniy organizacijy bendradarbiavimas su teritorinémis darbo birzomis,
priemoniy, kurios skatinty nejgaliuosius gauti didesnes darbo pajamas, o ne socialines iSmokas,
stoka ir bendra padétis darbo rinkoje lemia maza dirbanc¢iy nejgaliyjy skaiciy.

2.6.3.1. Atvejo analizé: negalia turiniy darbuotojy potencialas Siauliy m. (Lietuva) jvairias
paslaugas visuomenei teikianciose organizacijose

Siame poskyryje siekiama i3analizuoti negalia turindiy darbuotojy potenciala Siauliy m.
jvairias paslaugas visuomenei teikianCiose organizacijose, atskleisti, kokios priezastys jtakoja
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darbdaviy nenorg jdarbinti nejgaly asmenj bei kokia yra jy nuomoné apie nejgalaus asmens
galimybes Siuolaikin¢je darbo rinkoje.
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2.6.3.1.1 pav. Siauliy m. (Lietuva) n=70 bei Liepojos m. (Latvija) n=70 jvairias paslaugas visuomenei
teikiancios organizacijos, jdarbinusios asmenis, turincius negalig, %

Remiantis tyrimo duomenimis, tik Siek tiek daugiau nei trec¢dalis (32,9 %) jvairias paslaugas
nejgaliesiems teikianciy bei tyrime dalyvavusiy organizacijy yra jdarbiniuos nejgalius asmenis,
tuo tarpu tarp Liepojos m. tiriamyjy tokios organizacijos sudaro didzigjg dalj — 67,1 % (2.6.3.1.1
pav.).

2.6.3.1.1 lentelé. Negalig turinéiy darbuotojy skaicius Siauliy m. (Lietuva) n=23 bei Liepojos m.
(Latvija) n=34 jvairias paslaugas visuomenei teikianciose organizacijose, asm.

Siauliy m. (Lietuva) Liepojos m. (Latvija)
Organizaciju Negalia turinciy Organizaciju Negalig turinciy
skaicius darbuotojy skaicius skaicius darbuotojy skaicius
10 1 14 1
6 2 8 2
4 3 6 3
3 4 - -

Tyrimo dalyviy buvo praSoma identifikuoti darbuotojy negalios riisj. PaaiSkéjo, kad 23
Siauliy m. apklaustose organizacijose dirba 21 asmuo, sergantis Sirdies ligomis, 10 — judéjimo
negalig turinCiy asmeny, 6 — turintys klausos negalia, 4 — turintys kalbos negalia, 5 — sergantys
onkologinémis ligomis (2.6.3.1.1 lentelé).

34 apklaustose Liepojos m. organizacijose dirba 27 asmenys, sergantys Sirdies ligomis, 11 —
turinCiy judéjimo negalia asmeny, 7 — turintys klausos negalia, 4 — turintys kalbos negalia, 3 —
segantys onkologinémis ligomis, 2 — sergantys endokrinologinémis ligomis.

137



., Nejgaliyjy socialinés integracijos galimybés bei socialiniy paslaugy prieinamumas kai kuriuose Latvijos-Lietuvos
pasienio regiono teritoriniuose vienetuose “

Negalios rusis J"

Faktas, kad asmuo turi negalia 19

Prasta reputacija

Netinkama kvalifikacija %

Darbo patirties bei jgadZiy stoka %

0 20 40 60 80 100
m Visiskai sutinku/Sutinku ™ Nei sutinku, nei nesutinku Visiskai nesutinku/Nesutinku

2.6.3.1.2 pav. Priefastys, kurios galéty nulemti spendimgq nepriimti j darbg nejgalaus asmens: Siauliy m.
(Lietuva) jvairias paslaugas visuomenei teikianciy organizacijy vadovy nuomoné, n=70, %

Siauliy m. jvairias paslaugas visuomenei teikianéiy organizacijy buvo klausiama, kokios
priezastys jtakoty jy sprendimg nepriimti nejgalaus asmens j darbg. Paaiskéjo, kad didZiausig jtaka
minétam vadovy sprendimui turéty prasta reputacija (pasisaké 90 % respondenty) bei netinkama
kvalifikacija (87,1 %) (2.6.3.1.2 pav.). Kad priémima j darbg jtakoty faktas, kad asmuo turi
negalig nurodé daugiau nei pusé (55,7 %) respondenty, kad jtakos turéty negalios risis — net
75,7% respondenty.

u Proto

u Klausos
Regéjimo
Judéjimo

Sunku pasakyti

2.6.3.1.3 pav. Negalios, kuri jtakoty jq jgijusio asmens priémimg j darbg, charakteristika: Siauliy m.
(Lietuva) jvairias paslaugas visuomenei teikianciy organizacijy vadovy nuomoné, n=70, %
Respondenty buvo praSoma pasisakyti, kokig negalig turinCio asmens jie nepriimty dirbti |
savo organizacijg. Dvi respondenty grupés, sudarancios po daugiau nei ketvirtadalj (30,8 % bei
33,3 %) viso Siauliy m. apklausty respondenty skaidiaus teigé nepriimsiandios j darba proto

negalia, kita respondenty grupé teige, kad minéta negalios rii§j jiems jvardinti sudétinga (2.6.3.1.3
pav.).
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Jus manote, kad asmenys su negalia gali
dirbti Siuolaikinéje jmonéje, taciau vadovas 20 %
turéty atsizvelgti, kokios rasies yra naujojo

darbuotojo negalia

Jus manote, Siuolaikinéje jmonéje neturéty 42,9 %

dirbti asmenys su negalia

Jus manote, kad svarbiausias dalykas
renkantis darbuotojg yra jo patirtis bei
kvalifikacija

0 20 40 60 80 100

m Visiskai sutinku/Sutinku ™ Nei sutinku, nei nesutinku  Visiskai nesutinku/Nesutinku

2.6.3.1.4 pav. Siauliy m. (Lietuva) jvairias paslaugas visuomenei teikianéiy organizacijy vadovy
nuomoné apie nejgalius asmenis Siuolaikinéje darbo rinkoje, n=70, %

[vairias paslaugas nejgaliesiems Siauliy m. teikian¢iy organizacijy vadovy buvo prasoma
i$sakyti savo nuomong apie nejgaliy asmeny integracija j Siuolaiking darbo rinkg. Paaiskéjo, kad
dauguma apklausty organizacijy vadovy (90 %) mano, kad svarbiausias dalykas renkantis
darbuotojq yra jo patirtis bei kvalifikacija, beveik pusé (48,6 %) — kad asmenys su negalia gali
dirbti Siuolaikinéje jmonéje, taciau vadovas turéty atsizvelgti, kokios risies yra naujojo

darbuotojo negalia (2.6.3.1.4 pav.).

2.6.3.2. Atvejo analizé: negalia turin¢iy darbuotoju potencialas Liepojos m. (Latvija) jvairias
paslaugas visuomenei teikianciose organizacijose

Siame poskyryje siekiama i3analizuoti negalia turindiy darbuotojy potenciala Liepojos m.
jvairias paslaugas visuomenei teikianciose organizacijose, atskleisti, kokios priezastys jtakoja
darbdaviy nenorg jdarbinti nejgaly asmenj bei kokia yra jy nuomoné apie nejgalaus asmens
galimybes Siuolaikinéje darbo rinkoje.

Negalios rasis | | 54,3 % I [
Faktas, kad asmuo turi negalia | 67,2 % )
Prasta reputacija | %
Netinkama kvalifikacija | K
Darbo patirties bei jgndZiy stoka | 11.4%
0 2I0 4IO 6I0 8I0 l(I)O
B Visiskai sutinku/Sutinku ™ Nei sutinku, nei nesutinku Visiskai nesutinku/Nesutinku

2.6.3.2.1 pav. PrieZastys, kurios galéty nulemti spendimgq nepriimti j darbq nejgalaus asmens: Liepojos
m. (Latvija) jvairias paslaugas visuomenei teikianciy organizacijy vadovy nuomoné, n=70, %

Liepojos m. jvairias paslaugas visuomenei teikian¢iy organizacijy buvo klausiama, kokios
priezastys jtakoty jy sprendimg nepriimti nejgalaus asmens j darba. Paaiskéjo, kad daugumos
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Liepojos m. jvairias paslaugas visuomenei teikianc¢iy organizacijy vadovy sprendimg dé¢l nejgalaus
asmens nejdarbinimo nulemty tokie aspektai kaip prasta reputacija (78,6 % respondenty),
netinkama kvalifikacija (75,7 %) (2.6.3.2.1 pav.). Kad nejdarbinimo sprendimg galéty jtakoti
faktas, kad asmuo turi negalig teigé vos 7,1 % Liepojos m. respondenty, o tai yra beveik astuonis
kartus maziau nei Siauliy m. atveju. Vis délto, daugiau nei tre¢dalis (35,7 %) Liepojos m. tyrime
dalyvavusiy minéty organizacijy vadovy nurod¢, kad sprendimg nejdarbinti nejgalaus asmens
itakoty jo negalios riisis, taiau pastarasis rodiklis Siauliy m. atveju yra daugiau nei du Kkartus
didesnis.

Vos 7,1 % jvairias paslaugas visuomenei teikian¢iy Liepojos m. organizacijy vadovy nurodé,
kad faktas, jog asmuo turi negalig jtakoty jy sprendimg svarstant galimybe priimti j darbg nejgaly
asmenj. Beveik visi, $i3 nuomong iSsake respondentai akcentavo, kad tai buty proto negalig
turintis asmuo, vienas respondentas teigé, kad savo organizacijoje nejdarbinty regos negalig
turin¢io asmens.

Jus manote, kad asmenys su negalia gali
dirbti Siuolaikinéje jmonéje, taciau vadovas 5,"> S
turéty atsizvelgti, kokios rasies yra naujojo

darbuotojo negalia

Jus manote, Siuolaikinéje jmonéje neturéty - 50 % '
dirbti asmenys su negalia

Jus manote, kad svarbiausias dalykas o
renkantis darbuotojg yra jo patirtis bei 0%
kvalifikacija
0 20 40 60 80 100

B Visiskai sutinku/Sutinku ™ Nei sutinku, nei nesutinku Visiskai nesutinku/Nesutinku

2.6.3.2.2 pav. Liepojos m. (Latvija) jvairias paslaugas visuomenei teikianciy organizacijy vadovy
nuomoné apie nejgalius asmenis Siuolaikinéje darbo rinkoje, n=70, %

Ivairias paslaugas nejgaliesiems Liepojos m. teikian¢iy organizacijy vadovy buvo praSoma
iSsakyti savo nuomong apie nejgaliy asmeny integracija i Siuolaikine darbo rinka. IS 2.6.3.2.2 pav.
pateikty duomeny matyti, kad vienodo dydzio respondenty grupés (81,4 %) pasisaké teigiamai
ties sitilytu teiginiu, kad svarbiausias dalykas renkantis darbuotojg yra jo patirtis bei kvalifikacija,
kita grupé akcentavo, kad asmenys su negalia gali dirbti Siuolaikinéje jmonéje, taciau vadovas
turéty atsizvelgti, kokios risies yra naujojo darbuotojo negalia. Su pastargja nuomone sutiko
daugiau nei tre¢daliu (32,8 %) maziau respondenty i§ Siauliy m.

2.6.3.3. Atvejo analizé: negalia turin¢iuy darbuotojy potencialas Radviliskio m./raj. (Lietuva)
jvairias paslaugas visuomenei teikianciose organizacijose

Siame poskyryje siekiama i3analizuoti negalia turinéiy darbuotojy potenciala Radviliskio
m./raj. jvairias paslaugas visuomenei teikianCiose organizacijose, atskleisti, kokios priezastys
jtakoja darbdaviy nenorg jdarbinti nejgaly asmenj bei kokia yra jy nuomoné apie nejgalaus asmens
galimybes Siuolaikin¢je darbo rinkoje.
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B Taip ENe

2.6.3.3.1 pav. Radviliskio m./raj. (Lietuva) jvairias paslaugas visuomenei teikiancios organizacijos,
jdarbinusios asmenis, turinéius negalig, n=40, %

Tyrimo rezultatai parodé, kad tik 15 % tyrime dalyvavusiy Radviliskio m./raj. jvairias
paslaugas visuomenei teikianciy organizacijy dirba asmenys, turintys negalig (2.6.3.3.1 pav.).

2.6.3.3.1 lentelé. Negalig turinéiy darbuotojy skaicius Radviliskio m./raj. (Lietuva) jvairias paslaugas
visuomenei teikianciose organizacijose, N=6, asm.

Radyviliskio m./raj. (Lietuva)
Organizacijy skaicius Negalig turinciy darbuotoju skaicius
4 1
1 2
1 3

Tyrimo dalyviy buvo prasoma identifikuoti darbuotojy negalios ras§j. Paaiskéjo, kad
minétose organizacijose dirba 5 asmenys, sergantys sirdies ligomis, 3 asmenys — turintys judéjimo
negalig, 1 — sergantis onkologine liga (2.6.3.3.1 lentelé.).

Negalios rusis | K
Faktas, kad asmuo turi negalia | 50 % )
Prasta reputacija | S
Netinkama kvalifikacija | o = /0
Darbo patirties bei jgadZiy stoka | 32)5 %
0 2IO 4IO 6IO 8I0 1[I)0

M Visiskai sutinku/Sutinku ™ Nei sutinku, nei nesutinku  © Visikai nesutinku/Nesutinku

2.6.3.3.2 pav. PrieZastys, kurios galéty nulemti spendimgq nepriimti j darbq nejgalaus asmens: Radviliskio
m./raj. (Lietuva) jvairias paslaugas visuomenei teikianciy organizacijy vadovy nuomoné, n=40, %

Radviliskio m./raj. jvairias paslaugas visuomenei teikianciy organizacijy buvo klausiama,
kokios priezastys jtakoty jy sprendimg nepriimti nejgalaus asmens ] darbg. PaaiSkéjo, kad
didZiausig jtakg minétam vadovy sprendimui turéty prasta reputacija (87,5 %), netinkama
kvalifikacija (70 %), darbo patirties, jgudziy stoka (47,5 %) (2.6.3.3.2 pav.). Kad sprendimg dél
jdarbinimo galéty itakoti faktas, kad asmuo turi negalig sutiko tik 35 % organizacijy vadovy,
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taCiau, kad sprendimui jdarbinti nejgaly asmenj turéty jtakos naujojo darbuotojo negalios riisis,
nurodé net 75 % respondenty.

10 %
17,5 % 7.5%

2.6.3.3.3 pav. Negalios, kuri jtakoty jq jgijusio asmens priémimg § darbg, charakteristika: RadviliSkio
m./raj. (Lietuva) jvairias paslaugas visuomenei teikianciy organizacijy vadovy nuomoné, n=40, asm.

Respondenty buvo prasoma apibudinti negalig, kurig jgijusio asmens jie nepriimty dirbti |
savo organizacijg. Paaiskéjo, kad 40 % organizacijos vadovy nejdarbinty proto negalig turinéio

asmens, 17,5 % — turindio regéjimo negalig asmens (2.6.3.3.3 pav.). 25 % vadovy pasirinko
atsakymo variantg sunku pasakyti.

= Proto
Klausos
Regéjimo

Judéjimo

B Sunku pasakyti

Jus manote, kad asmenys su negalia gali
dirbti Siuolaikinéje jmonéje, taciau
vadovas turéty atsiZvelgti, kokios rusies
yranaujojo darbuotojo negalia

Jis manote, Sinolaikinéje jmonéje W
neturéty dirbti asmenys su negalia

Jus manote, kad svarbiausias dalykas o
renkantis darbuotojg yra jo patirtis bei 30%

kvalifikacija /

0 20 40 60 80 100

m Visiskai sutinku/Sutinku ™ Nei sutinku, nei nesutinku © Visikai nesutinku/Nesutinku

2.6.3.3.4 pav. Radviliskio m./raj. (Lietuva) jvairias paslaugas visuomenei teikianciy organizacijy vadovy
nuomoné apie nejgalius asmenis Siuolaikinéje darbo rinkoje, n=40, %

Ivairias paslaugas nejgaliesiems RadviliSkio m./raj. teikianc¢iy organizacijy vadovy buvo
praSoma iSsakyti savo nuomone¢ apie nejgaliy asmeny integracija 1 Siuolaiking darbo rinka.
DidZiosios dalies (60 %) respondenty nuomone svarbiausias dalykas renkantis darbuotojg yra jo
patirtis ir kvalifikacija (2.6.3.3.4 pav.). Ties klausimu, ar asmenys su negalia gali dirbti
Siuolaikinéje jmonéje teigiamai pasisaké 57,3 % respondenty, taiau jie akcentavo, kad tokiu
atveju vadovas turéty atsizvelgti, kokios riisies yra naujojo darbuotojo negalia.
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2.6.3.4. Atvejo analizé: negalia turinéiy darbuotojy potencialas Siauliy regiono (Lietuva)
jvairias paslaugas visuomenei teikianciose organizacijose
Siame poskyryje siekiama i3analizuoti negalig turin¢iy darbuotojy potencialg Siauliy regiono
jvairias paslaugas visuomenei teikianciose organizacijose, atskleisti, kokios priezastys jtakoja
darbdaviy nenora jdarbinti nejgaly asmenj bei kokia yra jy nuomoné apie nejgalaus asmens
galimybes Siuolaikin¢je darbo rinkoje.

2.6.3.4.1 lentelé. Negalig turinciy darbuotojy skaicius Siauliy regiono (Lietuva) jvairias paslaugas
visuomenei teikianciose organizacijose, n=43, asm.

Siauliy regionas (Lietuva)
Organizaciju skaicius Negalig turinciy darbuotoju skaicius
15 1
10 2
8 3
5 4

Tyrimo rezultatai rodo, kad tik 23,9 % tirtose Siauliy regiono jvairias paslaugas teikian¢iose
organizacijos dirba negalig turiné¢iy darbuotojy. Paaiskéjo, kad 43 tirtose organizacijose dirba 29
darbuotojai, sergantys Sirdies ligomis, 17 — turin¢iy judéjimo negalia, 14 — turin¢iy klausos, 10 —
kalbos negalig, 9 — sergantys onkologinémis ligomis.

Negalios rasis | ,4|'lo
Faktas, kad asmuo turi negalia | 28% |
Prasta reputacija | 3%
Netinkama kvalifikacija | 12,8 %
Darbo patirties bei jgudZiy stoka | 128%
0 2I0 4IO 6I0 8I0 1[I)0
B Visiskai sutinku/Sutinku  ® Nei sutinku, nei nesutinku Visiskai nesutinku/Nesutinku

2.6.3.4.1 pav. Priefastys, kurios galéty nulemti spendimgq nepriimti j darbg nejgalaus asmens: Siauliy
regiono (Lietuva) jvairias paslaugas visuomenei teikianciy organizacijy vadovy nuomoné, n=180, %

Siauliy regiono jvairias paslaugas visuomenei teikian¢iy organizacijy buvo klausiama,
kokios priezastys jtakoty jy sprendima nepriimti nejgalaus asmens j darbg. 46,1 % respondenty
akcentavo, kad viena i$ tokio pobiidzio priezas¢iy buty faktas, kad asmuo turi negalig, net 80 %
organizacijy vadovy akcentavo, kad sprendimag dé¢l idarbinimo jtakoty asmens negalios risis
(2.6.3.4.1 pav.).
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= Proto
Klausos
Regéjimo
Judéjimo

= Sunku pasakyti

2.6.3.4.2 pav. Negalios, kuri jtakoty jq jgijusio asmens priémimg j darbg, charakteristika: Siauliy
regiono (Lietuva) jvairias paslaugas visuomenei teikianciy organizacijy vadovy nuomoné, n=83, %

Respondenty buvo prasoma pasisakyti, kokig negalig turinCio asmens jie nepriimty dirbti |
savo organizacija. PaaiSkéjo, kad Siek tiek daugiau nei trecdalis (33,3 %) tyrime dalyvavusiy
jvairias paslaugas visuomenei teikian¢iy organizacijy vadovy nejdarbinty proto, 17,9 % — regéjimo
negalig turin¢iy asmeny (2.6.3.4.2 pav.). 31 % respondenty pripazino, kad j §j klausima jiems yra
sudetinga atsakyti.

d
Jus manote, kad asmenys su negalia gali
dirbti Siuolaikinéje jmonéje, taciau 12,8
vadovas turéty atsiZvelgti, kokios rusies
yranaujojo darbuotojo negalia

Jus manote, Siuolaikinéje jmonéje 11,1 % 85 9%
neturéty dirbti asmenys su negalia

Jus manote, kad svarbiausias dalykas
renkantis darbuotojg yra jo patirtis bei
kvalifikacija

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 1000

m Visi§kai sutinku/Sutinku  ® Nei sutinku, nei nesutinku Visiskai nesutinku/Nesutinku

2.6.3.4.3 pav. Siauliy regiono (Lietuva) jvairias paslaugas visuomenei teikianéiy organizacijy vadovy
nuomoné apie nejgalius asmenis Siuolaikinéje darbo rinkoje, n=180, %

Jvairias paslaugas nejgaliesiems Siauliy regione teikiandiy organizacijy vadovy buvo
praSoma iSsakyti savo nuomone¢ apie nejgaliy asmeny integracija 1 Siuolaiking darbo rinka.
Respondenty tarpe vyravo nuomon¢, kad asmenys su negalia gali dirbti Siuolaikinéje jmonéje,
taciau vadovas turéty atsizvelgti, kokios risies yra naujojo darbuotojo negalia (2.6.3.4.3 pav.).
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ESMINES ISVADOS

. Daugiau nei pusés Liepojos m. gyvenanciy nejgaliyjy gyvenamasis biistas yra i§ dalies,

daugiau nei tre¢dalio — pilnai pritaikytas jy poreikiams. Tuo tarpu beveik pusés Siauliy m.
gyvenanciy nejgaliyjy biistas néra pritaikytas jy poreikiams, o i§ dalies pritaikyty bisty
skaiCius siekia tik trecdalj. Analogiska situacija identifikuota RadviliSkio m./raj. bei visame
Siauliy regione — pusés ar daugiau nei pusés nejgaliyjy bustas yra nepritaikytas jy
poreikiams, o i§ dalies pritaikyty biisty skai¢ius net nesiekia trecdalio.

Kaip viena i§ socialiniy paslaugy, padedanciy integruotis j visuomeng, tieck Liepojos m.,
tieck Siauliy m. gyvenantys nejgalieji dazniausiai naudojasi informavimu/konsultavimu.
Siauliy m. yra per pus daugiau nejgaliyjy, kuriems yra teikiamos keliy rsiy socialinés
paslaugos, nei Liepojos m. Daugumai Radviliskio m./raj. gyvenanciy nejgaliyjy yra
teikiamos  pagalbos  namuose  paslaugios, daugumai  Siauliy  regione —
informavimo/konsultavimo paslaugos, techninés pagalbos priemonés bei stacionarios
paslaugos.

Didziajai daliai nejgaliyjy, gyvenan¢iy Liepojos m., Siauliy m. bei Radviliskio m./raj.,
teikiamy socialiniy paslaugy pakanka. Tadiau visame Siauliy regione vis délto jaudiamas
aplinkos tvarkymo paslaugy triikumas.

Daugiau nei pusé Liepojos m., bei vos tre¢dalis Siauliy m. gyvenanéiy nejgaliyjy jiems
socialines paslaugas teikian¢ius darbuotojus vertina teigiamai, beveik Kketvirtadalis
Liepojos m. bei daugiau nei ketvirtadalis Siauliy m. gyvenanéiy nejgaliyjy — neutraliai.
Panasi situacija identifikuota ir RadviliSkio m./raj. — tik daugiau nei trecdalis nejgaliyjy
socialinius darbuotojus vertina teigiamai, daugiau nei pus¢ — neutraliai. Visame Siauliy
regione teigiamai socialinius darbuotojus vertinan¢iy nejgaliyjy skaicius nesiekia trec¢dalio,
vertinandiy neutraliai — nesiekia pusés. Dalis Siauliy regione gyvenanciy nejgaliyjy
aktualizuoja socialinio darbo specialisty darbo jgiidziy trikuma.

Daugumai Liepojos m. gyvenanciy nejgaliyjy informacijos apie jiems pritaikyta sveika
gyvenimo biida pakanka, tuo tarpu Siauliy m. $is rodiklis nesiekia tre¢dalio. Panasaus
dydzio nejgaliyjy grupés abiejuose miestuose néra dalyvavusios mokymuose sveiko
gyvenimo biido tema, bet yra apie juos gird¢jusios. Taciau Liepojos m. deSimtadaliu
daugiau nejgaliyjy domisi ir dalyvauja minétais mokymais, negu Siauliy m. Radviliskio
m./raj. gyvenanciy nejgaliyjy tarpe informacijos apie sveika gyvenimo buda pakanka
maziau nei ketvirtadaliui, visame Siauliy regione — maZiau nei tre¢daliui nejgaliyjy.
Dauguma Radviliskio m./raj. gyvenanciy nejgaliyjy néra dalyvave mokymuose sveiko
gyvenimo bido tema, nes iki §iol nezinojo apie §ig galimybe. Tadiau visame Siauliy
regione Sis rodiklis nesiekia tre¢dalio.

Beveik pusé Liepojos m. gyvenanciy nejgaliyjy turi darbg — deSimtadaliu daugiau nei
Siauliy m. Dauguma Liepojos m. gyvenanéiy nejgaliyjy darbe nejaucia diskriminacijos i$
kolegy, tuo tarpu Siauliy m. §is rodiklis yra de§imtadaliu maZesnis. Daugumos Liepojos m.
gyvenanciy nejgaliyjy darbo vieta yra pritaikyta asmenims su judé€jimo ar kita negalia, tuo
tarpu Siauliy m. $is rodiklis nesiekia pusés. Tik daugiau nei tre¢dalis Radviliskio m./raj.
gyvenanCiy nejgaliyjy turi darbg, dauguma jy darbe nejaucia diskriminacijos dél savo
negalios, ta¢iau maza dalis nejgaliyjy darbo viety yra pritaikytos asmenims su judéjimo ar
kita negalia. Tadiau visame Siauliy regione isryskéjo Sios tendencijos: tik pusés nejgaliyjy
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keliy infrastruktira vykstant j darbg yra pritaikyta asmenims su judéjimo negalia, tik
daugiau nei trec¢dalis nejgaliyjy darbe nejaucia diskriminacijos dél savo negalios, maziau
nei tre¢dalio nejgaliyjy darbo viety yra pritaikytos asmenims su judéjimo ar kita negalia.
Siek tiek daugiau nei tre¢daliui Liepojos m. gyvenanéiy nejgaliyjy nepavyksta rasti darbo,
kuriame darbo vieta biity pritaikyta asmenims su judéjimo ar kita negalia, Siauliy m. §is
rodiklis yra $eSiais procentiniais punktais didesnis, Radviliskio m./raj. siekia daugiau nei
puse viso nejgaliyjy skai¢iaus, tadiau visame Siauliy regione yra Siek tick didesnis nei
ketvirtadalis. Daugiau nei tre¢dalis tick Siauliy m., tiek Radvilidkio m./raj., tick Siauliy
regione gyvenanciy nejgaliyjy Siuo metu darbo neiesko, kas yra per pus daugiau nei
Liepojos m.

Dauguma nejgaliyjy Liepojos m. naudojasi bibliotekos paslaugomis, didzioji dalis — taip
pat ir kino, daugiau nei tre¢dalis — taip pat ir teatro paslaugomis. Siauliy m., Radviliskio
m./raj. bei visame Siauliy regione gyvenantys nejgalieji daugiausia naudojasi bibliotekos,
Siek tiek daugiau nei tre¢dalis Siauliy m. nejgaliyjy — dar ir kino paslaugomis. Net tre¢dalis
Radviliskio m./raj. gyvenanciy nejgaliyjy kultiros jstaigy teikiamomis paslaugomis
nesinaudoja.

Siek tiek daugiau nei pusé Radviliskio m./raj. bei didZioji dalis Siauliy m. bei visame
Siauliy regione gyvenanéiy nejgaliyjy lankydamiesi kultiiros paslaugas teikiangiose
jstaigos nejaucia diskriminacijos dél savo negalios. Liepojos m. §is rodiklis yra beveik
dvidesimcia procentiniy punkty mazesnis.

Liepojos m. gyvenantys nejgalieji kultiiros jstaigy teikiamomis paslaugomis dazniausiai
naudojasi bei visuomeniniuose renginiuose lankosi 1-2 kartus per 3 mén., Siauliy m.,
Radviliskio m./raj. bei visame Siauliy regione gyvenantys nejgalieji — 1-2 kartus per 6
meén. Daugiau nei trecdalis RadviliSkio m./raj. gyvenan¢iy nejgaliyjy minétomis
paslaugomis nesinaudoja bei visuomeniniuose renginiuose nesilanko.

Liepojos m./raj. gyvenanciy nejgaliyjy socialiné/kultiiriné veikla yra labiau diferencijuota
nei Siauliy m. gyvenanéiy nejgaliyjy. DidZioji dalis Liepojos m. nejgaliyjy dalyvauja
Jvairiuose  nejgaliyjy  susibiirimuose, priklauso  nejgaliyjy  nevyriausybinéms
organizacijoms, daugiau nei ketvirtadalis lanko uzsiémimus, kuriuose kuriama, daugiau nei
tre¢dalis priklauso chorui, ansambliui ar muzikanty grupei. Tuo tarpu daugiausia Siauliy m.
gyvenanc¢iy nejgaliyjy priklauso nejgaliyjy nevyriausybinéms organizacijoms, beveik
ketvirtadalis — dalyvauja jvairiuose nejgaliyjy susibiirimuose. Tokia pat tendencija
pastebima ir Radviliskio m./raj. bei visame Siauliy regione.

Dauguma tiek Liepojos m., tiek Siauliy m., Radvilidkio m./raj. bei visame Siauliy regione
gyvenanciy nejgaliyjy néra aktyviis renginiy, akcijy ar forumy organizavimo, nejgaliyjy
nevyriausybiniy organizacijy bendradarbiavimo su valdzios institucijomis skatinimo,
projekty inicijavimo atzvilgiu.

Artimiausia medicinos jstaiga yra pakankamai toli nuo daugiau nei tre¢dalio Liepojos m.
gyvenanéiy, daugiau nei pusés Siauliy m. bei Radviliskio m./raj. gyvenanéiy nejgaliyjy
gyvenamuyjy bisty. Artimiausia medicinos jstaiga yra netoli nuo beveik pusés Siauliy
regione gyvenanciy nejgaliyjy namy, taciau keliy infrastruktiira yra nepritaikyta ar
nepakankamai pritaikyta judéti asmenims su judéjimo negalia.
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Dauguma tick Liepojos m., tick Siauliy m., Radviliskio m./raj. bei visame Siauliy regione
gyvenanciy nejgaliyjy susiduria su sunkumais bandydami patekti ] maitinimo jstaigas bei
privacias pelno siekiancias jmones.

Dauguma Siauliy m. bei Radviligkio m./raj. gyvenanéiy nejgaliyjy susiduria su sunkumais
bandydami patekti j visuomeninés paskirties pastatus, kuomet asmenims su judéjimo
negalia skirtas jvaziavimo takelis | patalpas yra per status arba per siauras, Liepojos m.
minéti rodikliai yra dvigubai maZesni. Daugiau nei treddalyje Siauliy m. nejgaliyjy
lankomy visuomeninés paskirties pastaty apskritai néra jrengta prieiga asmenims su
judéjimo negalia.

Daugumoje Siauliy m. bei Radviliskio m./raj. bei didZiojoje dalyje Siauliy regiono bei
Liepojos m. nejgaliyjy lankomy visuomeninés paskirties pastaty viduje néra asmenims su
negalia pritaikyty tualety ar persirengimo kambariy, pakilimo takeliy ar pritaikyty lifty.

Beveik puséje Liepojos m. nejgaliyjy lankomuose neseniai renovuotuose ar
modernizuotuose pastatuose yra jrengta kokybiska prieiga asmenims su judéjimo negalia.
Daugumoje Siauliy m., Radviliskio m./raj. bei Siauliy regione nejgaliyjy lankomy minéto
pobudzio pastaty néra pritaikyti judéjimo negalig turintiems asmenims.

Dauguma Siauliy m. gyvenanéiy nejgaliyjy viesojo transporto prieinamuma charakterizavo
tokiais probleminiais aspektais kaip judéjimo negalig turintiems asmenims nepritaikytos
motorinés vie$ojo transporto priemonés, beveik ketvirtadalis — tokiais aspektais kaip
judéjimo negalig turintiems asmenims nepritaikytos béginés vieSojo transporto priemoneés.
Sie probleminiai aspektai buvo aktualiausi ir Radviliskio m./raj. bei Siauliy regione.
Liepojos m. minéti probleminiai aspektai vieSojo transporto prieinamumo atzvilgiu buvo
maziau aktuals ten gyvenantiems nejgaliesiems — juos charakterizavo vos ketvirtadalis
nejgaliyjy.

Sunkumai, iSkylantys keliaujant vieSuoju transportu, neigiamai jtakoja didZiosios dalies
Siauliy m., Radviliskio m./raj., Siauliy regione gyvenandiy nejgaliyjy lankymosi asmeny su
negalia susibiirimuose, visuomeniniuose renginiuose, kultiiros jstaigose daznumg. Liepojos
m. gyvenantys nejgalieji labiausiai aktualizavo nepritaikyto vieSojo transporto jtaka
lankymuisi visuomenés renginiuose.

Bendras bei socialinio darbo specialisty skaiius Siauliy m. socialines paslaugas
nejgaliesiems teikianciose organizacijose yra Zymiai labiau diferencijuotas nei Liepojos m.
Siauliy m. bei Radviliskio m./raj. socialines paslaugas teikian¢iose organizacijose
jauciamas poreikis socialinio darbo specialisty, gebanciy dirbti su proto negalig turinCiais
asmenimis. Net ketvirtadalyje Siauliy regiono organizacijy specialisty poreikis
nejauciamas. Liepojos m. minétose organizacijose jauciamas nerySkus poreikis specialisty,
gebanciy dirbti su kalbos negalig turin€iais asmenimis.

Nepakankamas finansavimas, kaip vienas i§ probleminiy aspekty, lemianciy socialiniy
paslaugy apimtis, prieinamuma, bei kokybe, neigiamai jtakoja visy Siauliy m. bei
Radviliskio m./raj., daugumos Siauliy regiono bei pusés Liepojos m. socialines paslaugas
nejgaliesiems teikianCiy organizacijy veikla.

DidZioji dalis Siauliy m., Radviliskio m./raj., Siauliy regiono socialines paslaugas
nejgaliesiems teikianCiy organizacijy darbuotojy, tiesiogiai dirban¢iy su nejgaliaisiais,
susiduria su sunkumais nustatant, kokios priezastys nulémé nejgalaus asmens problemas.
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Tuo tarpu su minétomis problemomis susiduria per pus maziau Liepojos m. socialines
paslaugas nejgaliesiems teikian¢iy organizacijy darbuotojy.

Liepojos m. socialines paslaugas nejgaliesiems teikian¢iy organizacijy darbuotojams
sudétingiausia dirbti yra su klausos, judéjimo negalia turindiais asmenimis, Siauliy m.
organizacijy darbuotojams — su kalbos, proto negalig turinCiais asmenimis, Radviliskio
m./raj. — su kalbos, proto, Siauliy regiono — su proto, kalbos negalia turingiais asmenimis.
Didziojoje dalyje Liepojos m., daugiau nei ketvirtadalyje Siauliy m., tik treddalyje
Radviliskio m./raj., bei tik ick tiek daugiau nei ketvirtadalyje Siauliy regiono jvairias
paslaugas visuomenei teikiancCiy organizacijy patalpose yra jrengta prieiga asmenims su
judéjimo negalia.

Didzioji dalis Liepojos m., tik daugiau nei ketvirtadalis Siauliy m., tik Siek tiek daugiau nei
tre¢dalis Radviliskio m./raj., bei tik $iek tiek daugiau nei pusé Siauliy regiono jvairias
paslaugas visuomenei teikian¢iy organizacijy bendradarbiauja su nejgaliyjy
nevyriausybinémis organizacijomis, organizuojant jvairias akcijas, renginius ir pan.
Didziojoje dalyje Liepojos m., §iek tiek daugiau nei tre¢dalyje Siauliy m. bei maZoje dalyje
Radviliskio m./raj. jvairias paslaugas nejgaliesiems teikian¢iy organizacijy dirba negaliy
turinéiy darbuotojy. Bendras jdarbinty nejgaliy asmeny skai¢ius Siauliy regione nesiekia
trecdalio.

Faktas, kad naujasis darbuotojas turi negalig, jtakoty daugiau nei trecdalio Liepojos m.,
didZiosios dalies Siauliy m., daugiau nei tre¢dalio Radviliskio m./raj. jvairias paslaugas
visuomenei teikian¢iy organizacijy vadovy sprendimg deél jdarbinimo. Bendras $ia
nuomonés pozicija palaikandiy vadovy skaiius Siauliy regione sudaro daugiau nei
ketvirtadalj.

Naujojo darbuotojo negalios riisis jtakoty daugiau nei tre¢dalio Liepojos m., didZiosios
dalies Siauliy m. bei Radviliskio m./raj. jvairias paslaugas visuomenei teikianéiy
organizacijy vadovy sprendimg dél jdarbinimo. Bendras $ig nuomonés pozicija palaikanciy
Siauliy regiono jvairias paslaugas visuomenei teikianéiy organizacijy vadovy skaiéius
sudaro dauguma.
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NEIGALIUJU SOCIALINES INTEGRACIJOS BEI SOCIALINIU PASLAUGU
PRIEINAMUMO SKATINIMO GAIRES

Atsizvelgiant ] remiantis atlikto tyrimo rezultatais identifikuoty probleminiy aspekty
charakteristika Siauliy m., Radviliskio m./raj. bei kituose Siauliy regiono teritoriniuose vienetuose
(Lietuva) bei Liepojos m. (Latvija) gyvenanciy nejgaliyjy socialinés integracijos bei socialiniy
paslaugy prieinamumo atzvilgiu, yra tikslinga suformuluoti nejgaliyjy socialinés integracijos bei
socialiniy paslaugy prieinamumo skatinimo gaires.

Abiejose tyrimo vykdymo teritorijose identifikuoti panaSts ar tie patys probleminiai
aspektai, taciau tyrimo vykdymo teritorijoje Lietuvoje jie yra dazniau sutinkami ir pasireiskia
stambesniu mastu nei tyrimo vykdymo teritorijoje Latvijoje. Atsizvelgiant | §j aspektg buvo
parengtos bendros nejgaliyjy socialinés integracijos bei socialiniy paslaugy prieinamumo
skatinimo gairés tikslinei grupei abiejose tyrimo vykdymo teritorijose.

Nejgaliyjy socialinés integracijos bei socialiniy paslaugy prieinamumo stiprinimas Siauliy m.,
Radviliskio m./raj., kituose Siauliy regiono teritoriniuose vienetuose (Lietuva) bei Liepojos m.
(Latvija)

Gaireés

Tiksliné grupé

1. Nestacionarios socialinés paslaugos turi biti
teikiamos  kuo  arciau  nejgalaus  asmens
gyvenamosios vietos. Tad yra biitina:

O iSlyginti nestacionariy socialiniy paslaugy
skirtumus pasiekiant, kad visy savivaldybiy
teritorijose bity prieinamos dienos centry,
pagalbos j namus paslaugos (nors iki Salies
vidurkio);

Q didinti nestacionariy paslaugy plétrq, kad
tokios paslaugos kaip vaiky dienos centrai,
nejgaliyjy laisvalaikio centrai ar pagalbos j
namus  paslaugos  buty  pasiekiamos
kiekvienoje senituinijose;

Q Jdidinti jvairiy naujy socialinio darbo formy
plétrg.

Nejgalieji

Gaireés taikytinos is dalies orientuojantis j Liepojos
m. gyvenancius nejgalivosius, taciau ypatingai - j
Siauliy m., Radviliskio m./raj., bei kituose Siauliy
regiono teritoriniuose vienetuose gyvenancius
nejgaliuosius.

2. Statiniy, aplinkos ir produkty projektavimas
pagal universalaus dizaino principus ne tik
patenkinty daugelio Zmoniy poreikius ir atitikty
galimybes, bet ir padéty sutaupyti lésy, kurios biity
skiriamos statiniams rekonstruoti, siekiant juos
pritaikyti nejgaliyjy poreikiams.

Nejgalieji

Gairés taikytinos is dalies orientuojantis j Liepojos
m. gyvenancius nejgaliuosius, taciau ypatingai - |
Siauliy m., Radviliskio m./raj., bei kituose Siauliy
regiono teritoriniuose vienetuose gyvenancius
nejgalivosius.

3. Universalaus dizaino statiniai ir produktai
padéty isvengti nejgaliyjy, pagyvenusiy asmeny
atskirties, padidinty Siy asmeny lygias galimybes,
vartojimo ir naudojimosi statiniais ir produktais
saugumq, padeéty islikti savarankiskiems pasirenkant
savo veiklg visuomenés gyvenime.

Nejgalieji

Gairés taikytinos is dalies orientuojantis j Liepojos
m. gyvenancius nejgaliuosius, taciau ypatingai - j
Siauliy m., Radviliskio m./raj., bei kituose Siauliy
regiono teritoriniuose vienetuose gyvenancius
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nejgaliuosius.

4. Kad buty uztikrinamas gesty kalbos vartojimas,
turi biuti rengiamos, plétojamos ir jgyvendinamos
priemonés, apimancios gesty kalbos tyrimg,
vartojimq, zodyny rengimg, gesty kalbos vertéjy
paslaugy plétojimq.

Nejgalieji

Gaireés taikytinos is dalies orientuojantis j Liepojos
m. gyvenancius nejgalivosius, taciau ypatingai -
Siauliy m., Radviliskio m./raj., bei kituose Siauliy
regiono teritoriniuose vienetuose gyvenancius
nejgaliuosius.

5. Bitina daugiau informuoti visuomene apie
nejgalivosius, jy  problemas bei  socialinés
integracijos ir integruoto ugdymo svarbg nejgaliyjy
gyvenime.

Nejgalieji

Gairés taikytinos is dalies orientuojantis j Liepojos
m. gyvenancius nejgaliuosius, taciau ypatingai - j
Siauliy m., Radviliskio m./raj., bei kituose Siauliy
regiono teritoriniuose vienetuose gyvenancius
nejgaliuosius.

6. Turéty buti ugdoma paciy nejgaliy asmeny bei jy
Seimos nariy kompetencija, diegiamas savipagalbos
principu pagristas socialinis funkcionavimas, t.y.
nejgaliesiems bei jy Seimos nariams galéty biti
teikiama  informacija  (informaciniy  leidiniy,
lankstinuky pavidalu, siunciama elektroniniu pastu)
apie jvairius moralinés (psichologinés) paramos
Saltinius: savitarpio palaikymo Seimoje didinimg,
bendravimg su Seimomis, kuriose auga nejgaliis
vaikai, dalyvavimq vietinés bendruomenés gyvenime,
geros kaimynystés vystymgq.

Nejgalieji

Gaireés taikytinos is dalies orientuojantis j Liepojos
m. gyvenancius nejgaliuosius, taciau ypatingai - j
Siauliy m., Radviliskio m./raj., bei kituose Siauliy
regiono teritoriniuose vienetuose gyvenancius
nejgaliuosius.

7. Svarbu palaikyti intensyvius rysius su visuomenés
informavimo priemonémis, t.y. informacija, susijusi
su nejgaliaisiais bei jy socialine integracija ir
integruotu ugdymu, turéty buti skleidziama jvairiais
visuomenés informavimo kanalais — per televizijg,
radijg,  spaudoje, internete;  valstybinés  ar
visuomeninés organizacijos turéty daugiau inicijuoti
jvairias televizijos laidas, straipsnius spaudoje,
kuriuose buty skatinamas teigiamas visuomenés
poziiris j nejgalivosius. Taip pat bity naudinga
rengti jvairias akcijas, kurios padéty atkreipti

Nejgalieji

Gaireés taikytinos is dalies orientuojantis j Liepojos
m. gyvenancius nejgalivosius, taciau ypatingai - j
Siauliy m., Radviliskio m./raj., bei kituose Siauliy
regiono teritoriniuose vienetuose gyvenancius
nejgaliuosius.

visuomenés demesj | tam tikras nejgaliyjy
problemas.

8. Siekiant efektyvesnio nmejgaliyjy  problemy | Nejgalieji
sprendimo, bitina skatinti didesnj

bendradarbiavimg, keitimgsi informacija tarp jvairiy
institucijy, t.y. labai svarbu, kad visos institucijos,
teikiancios jvairiy formy paramq nejgaliesiems bei
Jy Seimy nariams, sujungty, suvienyty savo veiklas,
remtysi bendrais pagalbos teikimo standartais bei
vertybémis.

Gairés taikytinos is dalies orientuojantis j Liepojos
m. gyvenancius nejgaliuosius, taciau ypatingai - |
Siauliy m., Radviliskio m./raj., bei kituose Siauliy
regiono teritoriniuose vienetuose gyvenancius
nejgaliuosius.
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9. Svarbus valstybiniy institucijy bendradarbiavimas
bei socialiné partneryste su NVO, ginanciomis
nejgaliyjy  bei jy Seimos nariy  interesus,
teikianciomis jiems jvairias socialines paslaugas,
t.y., jei darbuotojas identifikuoja kliento poreikj tam
tikroms socialinems paslaugoms, pastarasis turéty
buti  nukreipiamas | atitinkamg  visuomening
organizacijq, labdaros ar paramos  fondg,
bendruomenés centrg ir pan.

Nejgalieji

Gairés taikytinos is dalies orientuojantis j Liepojos
m. gyvenancius nejgaliuosius, taciau ypatingai - j
Siauliy m., Radviliskio m./raj., bei kituose Siauliy
regiono teritoriniuose vienetuose gyvenancius
nejgaliuosius.

10. Siekiant efektyvios nejgaliyjy integracijos
ugdymo srityje reikia sukurti studijy institucijy ir
valdzios struktiry bendradarbiavimo tinklg, kad
parama ir konsultacijos nejgaliesiems bty teikiamos
pereinant nuo bendrojo lavinimo jstaigos j profesing,
aukstgjq mokyklas, o veéliau iS studijy institucijy
pereinant j darbo rinkg.

Nejgalieji

Gairés taikytinos is dalies orientuojantis j Liepojos
m. gyvenancius nejgaliuosius, taciau ypatingai - j
Siauliy m., Radviliskio m./raj., bei kituose Siauliy
regiono teritoriniuose vienetuose gyvenancius
nejgaliuosius.

11. Dirbantis nejgalusis netenka papildomy
finansiniy lengvaty. daliné kompensacija uz Sildymg
ir karstq vandenj, socialinés paslaugos namuose,
vienkartines socialinés paramos ir ripybos skyriaus
iSmokos, galimybe gyventi socialiniame biiste bei
daliné kompensacija uz socialinio biisto nuomg,
kitos paramos priemonés. Siekiant pagerinti
nejgaliyjy  darbinimgsi, bitina atlikti  jstatymy,
reglamentuojanciy nejgaliyjy gyvenimq korekcijg,
dirbantiems ir nedirbantiems nejgaliesiems taikant
vienodas gyvenimo aplinkg reglamentuojancias

sqglygas.

Nejgalieji

Gaireés taikytinos is dalies orientuojantis j Liepojos
m. gyvenancius nejgaliuosius, taciau ypatingai - |
Smuln; m., Radviliskio m./raj., bei kituose Siauliy
reglono teritoriniuose vienetuose gyvenancius
nejgaliuosius.

12. Fizinés aplinkos prieinamumg
reglamentuojancios jstatyminés bazés tobulinimas.
Remiantis statybos reglamentu, visi naujai statomi,
kapitaliskai ~ remontuojami  ar  rekonstruojami
pastatai ar susisiekimo sistemos privalo biiti
pritaikyti nejgaliesiems. Taciau dél neaiskaus baudy
reglamentavimo bei atsakingy institucijy nebuvimo,
fizinés  urbanistinés aplinkos ir  transporto
infrastruktiiros neprieinamumas vis dar aktualus.
Atsizvelgiant j tai, priemonés jgyvendinimui
numatoma suformuoti teises akty,
reglamentuojanciy atsakingy institucijy bei baudy
skyrimo tvarkq, koregavimg.

Nejgalieji

Gairés taikytinos is dalies orientuojantis j Liepojos
m. gyvenancius nejgalivosius, taciau ypatingai - j
Sumln; m., RadviliSkio m./raj., bei kituose Stauln;
regiono teritoriniuose vienetuose gyvenancius
nejgaliuosius.

13. Daznai verslo jmonés nezino ko tikétis is
jdarbinto nejgaliojo. Dél Sios priezasties formuojasi
neobjektyvus poziiris. Atsizvelgiant j tai, tikslinga
organizuoti  jvairius  informacinius  renginius,
susitikimus ir kontakty muges, kuriy metu jmonés
jdarbinusios  nejgalivosius  dalintysi  gergjg
nejgaliyjy jdarbinimo patirtimi.

Nejgalieji

Gairés taikytinos is dalies orientuojantis j Liepojos
m. gyvenancius nejgaliuosius, taciau ypatingai - j
Siauliy m., Radviliskio m./raj., bei kituose Siauliy
regiono teritoriniuose vienetuose gyvenancius
nejgaliuosius.
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14. Mokymo jstaigy darbuotojams tritksta Ziniy
susijusiy su negalios pazinimu, iSkyla sunkumy
bendraujant  su  jvairiq  negaliq  turinciais
nejgaliaisiais. Seminary metu mokymo jstaigy
darbuotojai biity supazindinti su jvairiomis negalios
formomis, specialiaisiais  nejgaliyjy  poreikiais,
bendravimo  specifika. Tai sudaryty sqlygas
sekmingesniam nejgaliyjy integravimui j bendrg
Svietimo sistemq.

Nejgalieji

Gairés taikytinos is dalies orientuojantis j Liepojos
m. gyvenancius nejgaliuosius, taciau ypatingai - j
Siauliy m., Radviliskio m./raj., bei kituose Siauliy
regiono teritoriniuose vienetuose gyvenancius
nejgaliuosius.

15. Nejgaliojo integracijos procesas turi prasideti
nuo jo aplinkos Zmoniy. Todél tikslinga skatinti
nejgaliyjy integracijq bendruomeniniame lygmenyje.
Nejgaliyjy jtraukimas | aktyvy bendruomenés
gyvenimq turéty dvejopq poveikj: motyvuoty
nejgalivosius aktyvesnei veiklai, integracijai j j
visuomeninj gyvenimq ir darbo rinkg, skatinty
sveikyjy visuomenes nariy  geranoriskumg,
tolerancijq, keisty poziirj j nejgaliuosius.

Nejgalieji

Gairés taikytinos is dalies orientuojantis j Liepojos
m. gyvenancius nejgaliuosius, taciau ypatingai - j
Siauliy m., Radviliskio m./raj., bei kituose Siauliy
regiono teritoriniuose vienetuose gyvenancius
nejgaliuosius.

16. Negalia daznai apriboja nejgaliyjy galimybes
savarankiskai atlikti sunkesnes fizines uzduotis.
Todél jiems biitina sveiky Zzmoniy pagalba, kurig gali
suteikti savanoriai. Informacija apie savanoriskq
veiklg ir jos atlikimas gerins nejgaliyjy ir sveikyjy
visuomenés nariy bendravimgq, tarpusavio supratimg.

Nejgalieji

Gaireés taikytinos is dalies orientuojantis j Liepojos
m. gyvenancius nejgalivosius, taciau ypatingai - j
Siauliy m., Radviliskio m./raj., bei kituose Siauliy
regiono teritoriniuose vienetuose gyvenancius
nejgaliuosius.
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PRIEDAI
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> Priedas Nr. 1 ,,Tyrimo anketa nejgaliesiems, priklausantiems ir nepriklausantiems

nejgaliyjy nevyriausybinéms organizacijoms*

Socialinés integracijos bei socialiniy paslaugy prieinamumo asmenims su negalia tyrimo,

atliekamo jgyvendinant projekta ,,Mano socialiné atsakomybé“, Nr. LLIV-322,

ANKETA

Kvie¢iame Jus dalyvauti socialinés integracijos bei socialiniy paslaugy priecinamumo asmenims su
negalia tyrime. Tyrimo tikslas — iSanalizuoti socialinés integracijos bei socialiniy paslaugy
prieinamumo asmenims su negalia galimybes, jvertinti teigiamus ir neigiamus S§iy procesy
aspektus. Jusy pateikta informacija padés teisingiau jvertinti esama situacija.

Duomenys bus naudojami tik tyrimo rezultatams apibendrinti.

Anketa yra anoniminé.

PraSome atsakyti j kiekviena anketoje pateikta klausima. Jums tinkantj atsakyma zymékite [X]

Svarbu - visg anketg turi uzpildyti asmenys, turintys judéjimo negalig ar judéjimo funkcijy
sutrikimy. Asmenys, turintys kita negalia, anketa pildo nuo 1 iki 25 klausimo imtinai.

1) Jusy lytis:

a) moteris;

b) vyras.

L O

2) Jusy amZius:

a) <30 m.

b) 31-45 m.

c) 46-50 m.

d) 51-55 m.

e) 56-60 m.

f) >61 m.

Ooouodn

3) Jus gyvenate:

a) Siauliy m.;

b) Siauliy raj.;

c) Akmenés m. .;

d) Akmenés raj.;

e) Joniskio m.;

f) Joniskio raj.;

.

154




., Nejgaliyjy socialinés integracijos galimybés bei socialiniy paslaugy prieinamumas kai kuriuose Latvijos-Lietuvos
pasienio regiono teritoriniuose vienetuose “

g) Kelmés m.; [ ]
h) Kelmés raj.; ]
i) Pakruojo m.; []
j) Pakruojo raj.; []
k) Radviliskio m.; []
I) Radviliskio raj. []
4) Jus turite Sia negalig:
a) judéjimo; []
b) klausos; []
c) kalbos; L]
d) proto; L]
e) Kita: (Jrasykite) ........ccoouveveieieiiiii e, L]
5) Jus gyvenate:
a) nuosavame name;
b) nuosavame bute;
C) bendrabucio tipo biste;
d) stacionariuose globos namuose;
e) pas savo artimuosius;
) Kita: (Grasykite) .....ccooovevceiiiiieiiiieieeese e
6) Ar juisy gyvenamoji vieta pritaikyta gyventi nejgaliems asmenims?
a) taip;
b) ne;
c) iS dalies.
7) Kokias esmines problemas Jums | Visiskai | Sutinku Nei Nesutinku | Visiskai
sukelia Jasy gyvenamo biisto | sutinku sutinku, nesutinku
nepritaikymas Jisy negalia nei
turintiems asmenims? (atsakykite, nesutinku
jei atsakant j 6 klausimgq, pasirinkote
atsakymqg b, jei pasirinkote kitus
atsakymus, pereikite prie 8 klausimo)
Pasisakyti reikia ties kiekvienu teiginiu. _ _ _ _ _
a) sudétinga judéti busto viduje; L L L L L
b) sudétinga uzsiimti kasdiene veikla, L L L L L
kadangi baldai, buitin¢ ir kita technika
yra  nepritaikyta  Jisy negalig
turintiems asmenims;
C) sudétinga iseiti ir jeiti ] biistg; [] [] [] [] []
d) kita: (jrasykite) [] [] [] [] []

8) Ar Jis gyvenate vienas(-a)?
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a) taip;
b) ne.

9) Su kuo gyvenate? (atsakykite, jei atsakant j 8 klausimg, pasirinkote atsakymgq b, jei pasirinkote

atsakymgq a, pereikite prie 10 klausimo)

a) su tévais;

b) su broliais/seserimis;

C) su vaikais;

d) su sutuoktiniu;

e) su draugais;

f) Kita: (jrasykite) ........ccccovevvioiiiiiiiiie,

10) Kaip daznai lankotés visuomeniniuose renginiuose?
a) 1-2 kartus per ménesj;
b) 1-2 Kkartus per 3 ménesius;
c) 1-2 kartus per 6 ménesius;
d) visuomeniniuose renginiuose nesilankote;
e) Kita: (Jrasykite) .......cccccoovveiiiieniiiiiiien,

11) Kokios priezastys trukdo lankytis visuomenés renginiuose? (atsakykite, jei atsakanz j 10
klausimg pasirinkote atsakymq d, jei atsakant j 10 klausimg pasirinkote kitus atsakymus, pereikite

prie 12 klausimo)
a) truksta informacijos apie jvairius renginius;

b) visuomenés renginiuose nesudaromos salygos lankytis nejgaliesiems;

€) neleidzia sveikata;
d) Kita: (jrasykite) ........cocooeviiiiinicniiiiiinn,

12) Kokios socialinés paslaugos Jums teikiamos?
a) pagalba namuose;
b) techninés pagalbos priemonés;
c¢) informavimas/konsultavimas;
d) spec. transportas;
e) globos pinigai;
f) stacionarios paslaugos;
g) laikinoji globa;
h) Kita: (jrasykite) .......cccccooevoiiviiiiiniiienenns

13) Kokiy dar socialiniy paslaugy Jums triksta?
a) bendravimo;
b) higienos;
c) aplinkos tvarkymo;
d) darbo naktimis;
e) visko pakanka;
) Kita (jrasykite) ...,
14) Ar Jus mokate uZ jums teikiamas socialines paslaugas?
a) taip;
b) ne.

15) Kaip vertinate Jums socialines paslaugas teikianti(-¢ius) darbuotoja(-jus)?
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a) teigiamai,
b) triksta darbo jgiidziy/Ziniy;
¢) neutraliai;
d) neigiamai.

16) Kokiomis kultiiros jstaigy teikiamomis paslaugomis naudojatés?
a) muziejy;
b) teatry;
c) kino;
d) bibliotekos;
e) kultaros jstaigy teikiamomis paslaugomis nesinaudojate;
f) Kita: (jrasykite) ..o,

17) Kaip daznai naudojatés kultiiros jstaigy (muziejy, teatry, kino, bibliotekos) teikiamomis
paslaugomis? (jei atsakant j 16 klausimgq, pasirinkote atsakymq e, pereikite prie 18 klausimo)
a) 1-2 kartus per ménesj;
b) 1-2 kartus per 3 ménesius;
c) 1-2 kartus per 6 ménesius;
d) kulttiros jstaigose teikiamomis paslaugomis nesinaudojate;
e) Kita: (jrasykite) ..........ccoooevvenveiiiiiiiiiiienn,
18) Aplinka Kultiiros paslaugas | Visiskai | Sutinku Nei Nesutinku | Visiskai

teikianciose jstaigose galétuméte | sutinku sutinku, nesutinku
apibudinti Siais teiginiais: nei
Pasisakyti reikia ties kiekvienu teiginiu. nesutinku

a) jéjimas j Sias jstaigas bei jy ] [] [] [] []
patalpos yra pritaikytos asmenims su
judéjimo negalia;

b) jéjimas j Sias jstaigas bei jy| [] [] [] [] []
patalpos yra nepritaikytos asmenims
su jud¢jimo negalia, taCiau jstaigy
darbuotojai  draugiSkai  stengiasi
padéti j jas patekti, bei jose judéti;

C) jstaigy darbuotojai yra malonds ir [] [] [] [] []

draugisSki lankytojy — asmeny su

jvairia negalia atZvilgiu;

d) lankydamasis Siose jstaigose [] [] [] [] []

nejauciu diskriminacijos dél savo

negalios.

19) Savo kultiiring/socialing | Visiskai | Sutinku Nei Nesutinku | Visiskai
veikla galétuméte apibudinti | sutinku sutinku, nesutinku
Siais teiginiais: nei

Pasisakyti reikia ties kiekvienu teiginiu. nesutinku

[

L]
L]

[

L]
L]

a) Jus priklausote  chorui, []
ansambliui ar muzikanty grupei;
b) Jus lankote uzsiémimus, | [ ]
kuriuose kuriama (pvz.,
rankdarbiy, keramikos ir pan.);

[
[
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c) Jus priklausote asmeny su
negalia organizacijoms, klubams
ar draugijoms;

L]

L]

L]

L]

L]

d) Jas priklausote asmeny su
negalia sporto organizacijai;

L

L

L

L

L

e) Jus aktyviai dalyvaujate
varzybose, sporto renginiuose;

f) Jas dalyvaujate  jvairiuose
asmeny su negalia susibiirimuose,
nes Jums labai svarbu bendrauti su

asmenimis, taip pat turiniais

negalig.

20) Igyvendindami savo | Visiskai | Sutinku Nei Nesutinku | Visiskai
kultiiring/socialing veiklg Jas | sutinku sutinku, nesutinku
taip pat uZsiimate Sia veikla: nei

Pasisakyti reikia ties kiekvienu teiginiu. nesutinku

a) inicijuojate asmeny su negalia
bendradarbiavimg su  kitomis
nevyriausybinémis
organizacijomis;

L

L

L

b) inicijuojate asmeny su negalia

L

bendradarbiavimg su  valdZios

institucijomis;

c) aktyviai prisidedate prie [] [] [] [] []
renginiy, akcijy ar forumy

organizavimo;

d) inicijuojate projektus, kuriy
pagalba bty pagerintos salygos
asmenims su negalia.

a) taip, pakanka;
b) neturiu nuomonés;
C) ne, nepakanka;
d) kita: Grasykite)

a) taip, domiuosi bei dalyvauju;

b) ne, nedalyvauju, bet esu apie juos girdéjes (-usi);
C) ne, nedalyvauju, nes iki $iol nezinojau apie tokig galimybe;
d) Kita (Grasykite) ........cccocevveiieivenineiiesieseeiesienens

21) Ar Jums pakanka informacijos apie Jums pritaikytg sveika gyvenimo buda?

22) Ar dalyvaujate sveikos gyvensenos mokymuose, skirtuose Zmoniy su negalia bendry ir
specifiniy susirgimy prevencijai bei sveikos gyvensenos igiidZiy formavimui?
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23) Ar Siuo metu turite darba?
a) taip;
b) ne.

24) Savo situacija darbe galétuméte
apibudinti Siais teiginiais: (atsakykite,
jei atsakant § 23 klausimq pasirinkote
atsakymgq a, jei atsakant j 23 klausimg
pasirinkote atsakymq b, pereikite prie
25 klausimo)

Pasisakyti reikia ties kiekvienu teiginiu.

Visiskai
sutinku

Sutinku

Nei
sutinku,
nei
nesutinku

Nesutinku

Visiskai
nesutinku

a) mano darbo vieta yra pritaikyta
zmonéms su judéjimo ar kita negalia;

b) as nejauciu diskriminacijos dél savo
negalios 1§ kolegy;

[

[

[

[

[

c) keliy infrastruktira j darbg yra
pritaikyta
negalia;

zmonéms su  jud¢jimo

d) jéjimas | patalpas yra pritaikytas
zmonéms su judéjimo negalia;

e) Kita (jrasykite)

25) Siuo metu nedirbate nes:
Pasisakyti reikia ties kiekvienu teiginiu.

Visiskai
sutinku

Sutinku

Nei
sutinku,
nei
nesutinku

Nesutinku

Visiskai
nesutinku

a) Siuo metu darbo neieskote;

L]

b) Jums nepavyksta rasti darbo,
kuriame darbo vieta biity pritaikyta

[]
L]

Hn

L

[]
L]

[]
L]

asmenims su judéjimo ar Kkita

negalia;

c) neturite  reikiamo  profesinio [] [] [] [] []
pasirengimo;

d) Jus teikiate pirmenyb¢ bedarbio
pasalpy, pazymy kompensacijoms ir
lengvatoms gavimui, 0 ne asmenineli
iniciatyvai integruotis j darbo rinka;

f) Kita: (rasykite)

Toliau anketq pildo asmenys, turintys judéjimo negaliq ar judéjimo funkcijy sutrikimy.
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26) Ar Jums iSkyla sunkumy jveikiant atstumus iki artimiausios medicinos jstaigos?

a) taip, nes artimiausia medicinos jstaiga yra pakankamai toli nuo mano namuy;

b) taip, nes artimiausia medicinos jstaiga yra ne tik pakankamai toli nuo mano namy, bet
ir keliy infrastrukttra yra nepritaikyta ar nepakankamai pritaikyta judéti asmenims su

judéjimo negalia;

C) artimiausia medicinos jstaiga yra netoli nuo mano namy, ja pasiekiant man neiskyla

jokiy sunkumy;

d) artimiausia medicinos jstaiga yra netoli nuo mano namy, bet keliy infrastrukttra yra
nepritaikyta ar nepakankamai pritaikyta judéti asmenims su judéjimo negalia;
e) Kita (Grasykite) ........ccouvvivieiiveiiniieiiaiesaennn

27) Ar susiduriate su Jums nepritaikyta infrastruktiira patenkant i medicinos jstaiga?

a) taip;
b) ne.

28)1 kokius visuomeninés paskirties
pastatus patenkant susiduriate su

Jums nepritaikyta infrastruktara?
Pasisakyti reikia ties kiekvienu teiginiu.

Visiskai
sutinku

Sutinku

Nei
sutinku,
nei
nesutinku

Nesutinku

Visiskai
nesutinku

a) | Svietimo jstaigas;

b) j socialines paslaugas teikiancias
organizacijas;

C) i valdZios jstaigas;

d) j maitinimo jstaigas;

€) i pasta;

f) i privadias pelno siekianc¢ias jmones;

g) Kita: (jrasykite)

I e  {

I e  {

I e  {

I e  {

I e  {

29) Nepritaikyta infrastruktiira
patenkant | visuomeninés paskirties
pastatus buna
pobiidzio:

Pasisakyti reikia ties kiekvienu teiginiu.

daZniausiai Sio

Visiskai
sutinku

Sutinku

Nei
sutinku,
nei
nesutinku

Nesutinku

Visiskai
nesutinku

a) néra zmonéms su negalia skirto
jvaziavimo takelio j patalpas;

L]

b) Zmonéms su negalia skirtas
JvaZziavimo takelis ] patalpas yra per
status;

L

C) zmonéms su negalia skirtas
jvaziavimo takelis | patalpas yra per
siauras;

d) kita: (jrasykite)
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30) Jums sudétinga judéti
visuomeninés  paskirties pastaty
viduje, nes:

Pasisakyti reikia ties kiekvienu teiginiu.

Visiskai
sutinku

Sutinku

Nei
sutinku,
nei
nesutinku

Nesutinku

Visiskai
nesutinku

a) viduje néra pakilimo takeliy, ar
asmenims  su  judéjimo  negalia

pritaikyty lifty;

L]

b) viduje néra asmenims su judéjimo
negalia pritaikyty ar
persirengimo kambariy;

tualety

L

c) kita: (jrasykite)

L]

31)Ar lengvai patenkate j neseniai
renovuotus ar modernizuotus

visuomeninés paskirties pastatus?
Pasisakyti reikia ties kiekvienu teiginiu.

Visiskai
sutinku

Sutinku

Nei
sutinku,
nei
nesutinku

Nesutinku

Visiskai
nesutinku

a) taip, ten biina jrengta kokybiska prieiga
asmenims su judéjimo negalia;

L]

L]

L]

b) neseniai renovuotose ar
modernizuotose patalpose daznai nebiina
jrengtas asmenims su judéjimo negalia
pritaikytas j&jimas;

L

L

L

C) neseniai renovuotose ar modernizuotose

patalpose biina jrengtas nejgaliesiems
pritaikytas  jéjimas, taCiau nejgaliyjy
judéjimui  nebiina pritaikytos  vidaus
patalpos;

d) kita: (jrasykite)

L

L

L

32) Ar susiduriate su sunkumais keliaujant vieSuoju transportu?

a) taip;
b) ne.

33)Su kokiais sunkumais susiduriate
keliaudami vieSuoju transportu?
(atsakykite, jei atsakant j 32 klausimg
pasirinkote variantq a, jei atsakant j 32
klausig pasirinkote variantq b
pereikite prie 34 klausimo)

Visiskai
sutinku

Sutinku

Nei
sutinku,
nei
nesutinku

Nesutinku

Visiskai
nesutinku
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Pasisakyti reikia ties kiekvienu teiginiu.

a) stoCiy aplinka yra nepritaikyta
asmenims su judéjimo negalia;

b) motorinés vieSojo  transporto
priemonés yra nepritaikytos keliauti
asmenims su judéjimo negalia;

C) béginés vieSojo transporto priemonés
yra nepritaikytos keliauti asmenims su
judéjimo negalia;

d) kita: (jrasykite)

L] L]

L]

L]

34) Sunkumai, su kuriais susiduriate
keliaudami  vieSuoju transportu,
neigiamai jtakoja:

Pasisakyti reikia ties kiekvienu teiginiu.

Visikai | Sutinku Nei

sutinku sutinku,
nei

nesutinku

Nesutinku

Visiskai
nesutinku

a) Jasy lankymosi medicinos jstaigose
daznuma;

L

b) Jusy lankymosi kultiiros jstaigose
daznuma;

c) Jusy lankymosi asmeny su negalia
organizacijose, klubuose, draugijose
daznuma;

d) Jasy lankymosi  visuomenés
renginiuose daznuma;

e) Jusy lankymosi asmeny su negalia
susibiirimuose daznumg.

O 0 O g
O 0 O g

L]
L]
L]
L]

O 0 O g

O 0 O g

Dékojame uz bendradarbiavimgq!

2 Priedas Nr. 2 ,,Tyrimo anketa organizacijy, teikiané¢iy socialines paslaugas

nejgaliesiems, vadovams*

Socialinés integracijos bei socialiniy paslaugy prieinamumo asmenims su negalia tyrimo,
atliekamo jgyvendinant projekta ,,Mano socialiné atsakomybé“, Nr. LLIV-322,

ANKETA

Kvie¢iame Jus dalyvauti socialinés integracijos bei socialiniy paslaugy prieinamumo
asmenims su negalia tyrime. Tyrimo tikslas — iSanalizuoti socialinés integracijos bei socialiniy
paslaugy prieinamumo asmenims su negalia galimybes, jvertinti teigiamus ir neigiamus S$iy
procesy aspektus. Jiisy pateikta informacija padés teisingiau jvertinti esamg situacijg.

Duomenys bus naudojami tik tyrimo rezultatams apibendrinti.
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Anketa yra anoniminé.

Prasome atsakyti j kiekviena anketoje pateikta klausima. Jums tinkant] atsakyma

zymeékite [X] .

1) Jusu lytis:

a) moteris;

b) vyras.

L O

2) Jisy amZius:

a) <30 m.

b) 31-45 m.

c) 46-50 m.

d) 51-55 m.

e) 56-60 m.

f) >61 m.

I .

3) Jiuisy vadovaujama jstaiga yra:

a) Siauliy m.;

b) Siauliy raj.;

c) Akmenés m. .;

d) Akmenés raj.;

e) Joniskio m.;

f) Joniskio raj.;

g) Kelmés m.;

h) Kelmés raj.;

i) Pakruojo m.;

Jj) Pakruojo raj.;

k) Radviliskio m.;

I) Radviliskio raj.

I O

4) Jusy vadovaujamos jstaigos tipas:

a) socialiniy paslaugy centras;

b) dienos centras;

c) kita (jrasykite) .........cccvvvevennnnn,

Him{n

5) Jusy vadovaujamoje jstaigoje yra teikiamos socialinés paslaugos asmenims, turintiems Sig

negalia:
a) judéjimo; []
b) klausos; []
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¢) kalbos; []
d) proto; []
€) Kita (Jrasykite) ........cccoeveniiiiiiiiiiiieeceeee, []

6) Koks yra bendras darbuotoju skaicius Jiisu vadovaujamoje jstaigoje Siuo metu?

bendras darbuotojy skaiius: (jrasykite)

7) Koks yra socialinio darbo specialisty skaicius Jiisy vadovaujamoje jstaigoje Siuo metu?

socialinio darbo specialisty skaicius: (jrasykite)

8) Jisy jstaigoje labiausiai triiksta specialisty, turin¢iy kvalifikacijg bei kompetencija dirbti
su §ia negalig turindiais asmenimis:

a) judéjimo;

b) klausos;

c) kalbos;

d) proto;

.

€) Kita: (Jrasykite) ......cccoocuveveieieiiieii e,

9) Ar per pastaruosius 2 metus Jisy vadovaujama jstaiga yra gavusi pasiilymuy dalyvauti
valstybés finansuojamuose mokymuose ar Kkitos formos kvalifikacijos kélime sveiko,
asmenims su negalia pritaikyto gyvenimo biido tema?

a) pasitlymo dalyvauti mokymuose §ia tema miisy jstaiga néra gavusi;

b) esame gave tokio pobiidZio pasiiilyma, bet neturéjome galimybés dalyvauti;

C) esame gave tokio pobtidzio pasitilyma bei dalyvavome;

d) Kita (jrasykite) ........ccccoovviiiiiiiiiiiinn,
10) Keliuose mokymuose asmeny su negalia integracijos ypatumy tema Jisy vadovaujamos
jstaigos darbuotojai, dirbantys su negalia turinciais asmenimis, dalyvavo praéjusiais 2011
m.?

(irasykite)

11) Keliuose mokymuose darbo su negalia turinciais asmenimis tema Jisy vadovaujamos
istaigos darbuotojai dalyvavo praéjusiais 2011 m.?

(irasykite)

12) Ar Jusy vadovaujamoje jstaigoje darbuotojams yra kasmet organizuojami specialus
uzsiémimai, kuriy metu biuty lavinami vien praktiniai darbo su nejgaliais asmenimis,
igidziai?
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a) taip;
b) ne.

13) Ar per pastaruosius 3 metus savo jstaigoje rémétés uZsienio Saliy geraja patirtimi,

siekiant geresnio rezultato darbe su jvairia negalia turin¢iais asmenimis?

a) taip;
b) ne.

14) Ar vykdote apklausas, kuriomis siekiate iSsiaiSkinti, ar socialines paslaugas gaunantys
nejgalieji yra patenkinti Jusy vadovaujamos organizacijos teikiamy paslaugy kokybe?

a) taip;
b) ne.

15) Nurodykite, kaip daZnai vykdote tokio pobuidzZio apklausas? (atsakykite, jei atsakant j 14

klausimg, pasirinkote atsakymq a, jei pasirinkote atsakymq b, pereikite prie 16 klausimo)

a) 1-2 kartus per 3 ménesius;
b) 1-2 kartus per 6 ménesius;

c) 1-2 kartus per 12 ménesiy;

d) Kita: (jrasykite) ...

16) Jusy vadovaujama jstaiga taip
pat organizuoja Sias veiklos formas
asmenims su negalia:
Pasisakyti  reikia
teiginiu.

ties  kiekvienu

Visiskai
sutinku

Sutinku

Nei
sutinku,
nei
nesutinku

Nesutinku

Visiskai
nesutinku

a) Jusy jstaiga organizuoja forumus ar
apskritojo stalo diskusijas, siekdama
sutelkti kitas asmeny su negalia
integracijos  sékme  suinteresuotas
organizacijas;

L

b) Jasy jstaiga organizuoja renginius,
skirtus asmeny su negalia integracijai
stiprinti;

c) Jasy jstaiga bendradarbiauja su
nevyriausybinémis asmeny su negalia
organizacijomis;

d) Jasy jstaiga organizuoja akcijas,
siekdama visuomene jtraukti i asmeny
su negalig, integracijos procesg.

17) Jusu jstaiga
vykdydama veikla susiduria su Siais
darbo su  negalia

vadovaujama

sunkumais
turindiais asmenimis srityje:

Visiskai
sutinku

Sutinku

Nei
sutinku,
nei
nesutinku

Nesutinku

Visiskai
nesutinku
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Pasisakyti reikia ties kiekvienu
teiginiu.

a) nepakankamas finansavimas;

b) specialisty Ziniy stoka teisiniuose
aspektuose;

c) kvalifikuoty specialisty trikumas;

d) bendradarbiavimo su  kitomis
nevyriausybinémis organizacijomis
stoka;

e) kita: (jrasykite)

18) Ar artimiausiu metu planuojate didinti teikiamuy paslauguy spektra darbo su negalig

turinliais asmenimis srityje?

jgyvendinima riboja  nejgaliesiems
nepalankios teisés akty taikymo
apimtys bei nepakankamas
finansavimas.

a) taip; []

b) galbiit; []

C) ne. []

19) Trumpai pagriskite atsakyma j 18 klausima: (jrasykite)

20) Jasy nuomone, asmeny su | VisiSkai | Sutinku Nei Nesutinku | Visiskai
negalia  socialinés  integracijos | Sutinku sutinku, nesutinku
salygos Lietuvoje pasizymi Siais nel

aspektais: nesutinku

Pasisakyti reikia ties kiekvienu

teiginiu.

a) paramos S$eimai, kurioje gyvena [] [] [] [] []
nejgalusis, stoka;

b) nepakankamai objektyvios asmens [] [] [] [] []
vertinimo procediros nustatant

darbingumo lygj; ir specialiuosius

poreikius;

C) regéjimo negalia ir judéjimo L] L] L] L] L]
funkeijy sutrikimus turintiems

nejgaliesiems triksta ~ mobilumo

gebéjimy mokymo paslaugy;

d) nejgaliyjy teisiy ir laisviy ] ] ] ] ]
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e) kita: (jrasykite)

Dékojame uz bendradarbiavimgq!

2 Priedas Nr. 3, Tyrimo anketa organizacijy, teikian¢iy socialines paslaugas nejgaliesiems,

darbuotojams, tiesiogiai dirbantiems su nejgaliaisiais‘

Socialinés integracijos bei socialiniy paslaugy prieinamumo asmenims su negalia tyrimo,

atliekamo jgyvendinant projekta ,,Mano socialiné atsakomybé*, Nr. LLIV-322,

ANKETA

KvieCiame Jus dalyvauti socialinés integracijos bei socialiniy paslaugy prieinamumo
asmenims su negalia tyrime. Tyrimo tikslas — iSanalizuoti socialinés integracijos bei socialiniy
paslaugy prieinamumo asmenims su negalia galimybes, jvertinti teigiamus ir neigiamus S$iy

procesy aspektus. Jusy pateikta informacija padés teisingiau jvertinti esamg situacijg.

Duomenys bus naudojami tik tyrimo rezultatams apibendrinti.

Anketa yra anoniminé.
PraSome atsakyti j kiekviena anketoje pateikta klausima. Jums tinkantj atsakyma

zymeékite [X] .

1) Jusy lytis:

a) moteris;

b) vyras.

L O

2) Jiisy amZius:

a) <30 m.

b) 31-45 m.

c) 46-50 m.

d) 51-55 m.

e) 56-60 m.

f) >61 m.

.

3) Istaiga, kurioje dirbate yra:

a) Siauliy m.;

b) Siauliy raj.;

¢) Akmenés m. .;

d) Akmenés raj.;

Him{mn
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e) Joniskio m.;

f) Joniskio raj.;

g) Kelmés m.;

h) Kelmés raj.;

i) Pakruojo m.;

J) Pakruojo raj.;

k) Radviliskio m.;

I) Radviliskio raj.

I O

4) Jstaigos, kurioje dirbate, tipas yra:

a) socialiniy paslaugy centras;

b) dienos centras;

c) kita: (jrasykite)

Him{n

5) Istaigoje, kurioje dirbate, yra teikiamos socialinés paslaugos asmenims, turintiems Sia

negalia:

a) judéjimo;

b) klausos;

c) kalbos;

d) proto;

e) kita: (jrasykite)

.

6) Dirbant
asmenimis

sunkumais:
Pasisakyti reikia ties kiekvienu teiginiu.

su negalia turinciais
Jus susiduriate su Siais

Visiskai
sutinku

Sutinku

Nei
sutinku,
nei
nesutinku

Nesutinku

Visiskai
nesutinku

a) problemos su nejgaliais asmenimis
bendraujant;

L

b) Ziniy trikumas susidiirus su teisiniais
aspektais;

) keblumai nustatant, kokios priezastys
nulémé asmens su negalia sunkumus ar
problemas;

d) sunkumai perduodant asmeniui su
negalia zinias, kurios padéty jam spresti
atitinkamas socialines problemas.

I

I

L]
L]
L]

I

I

7) Dirbant Jums sudétingiausia
bendrauti su asmenimis, turindiais
Sia negalia:

Pasisakyti reikia ties kiekvienu teiginiu.

Visiskai
sutinku

Sutinku

Nei
sutinku,
nei
nesutinku

Nesutinku

Visiskai
nesutinku

a) judéjimo;

L

b) klausos;

L]
L]

L]

L

L]

L]
L]
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¢) kalbos; [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
d) proto; [ [ [ [ [
e) kita: (jrasykite) [] [] [] [] []
8) Dirbant Jums lengviausia | Visiskai | Sutinku Nei Nesutinku | Visiskai
bendrauti su asmenimis, turin&iais | Sutinku SUtin!(lL nesutinku
Sia negalia: nel
Pasisakyti reikia ties kiekvienu teiginiu. nesutinku
a) judéjimo; [ | [ | [ [ [
b) klausos; [] [] [] [] []
c) kalbos; [ ] [ ] L] L] []
d) proto; [] [] [] [] []
e) kita: (jrasykite) [] [] [] [] []
9) Jias manote, kad Jums reikéty | Visiskai | Sutinku Nei Nesutinku | Visiskai
tobulinti  savo kompetencijas | sutinku sutinku, nesutinku
bendraujant  bei  dirbant  su nel
o e ey . nesutinku

asmenimis, turindiais $ia negalia:
Pasisakyti reikia ties kiekvienu teiginiu.
a) judéjimo; [ ] [ | [ | [ | |
b) klausos; [] [] [] [] []
¢) kalbos; [] [] [] [] []
d) proto; [] [] [] [] []
e) Jas manote, kad Jas turite [] [] [] [] []
pakankamai  jgidziy, tad savo
kompetencijy tobulinti Jums nereikia;
f) kita: (jrasykite) [] [] [] L] L]
10) Jas manote, kad turite | Visiskai | Sutinku Nei Nesutinku | Visiskai
auk3¢iausias kompetencijas i§ visy | sutinku sutinku, nesutinku
savo turimy, dirbant su asmenimis, ne

TN . nesutinku
turinciais Sig negalia:
Pasisakyti reikia ties kiekvienu teiginiu.
a) judéjimo; [] [] [ L] L]
b) klausos; [] [] [] [] []
c) kalbos; [] [] [] [] []
d) proto; [ [ [ [ [
e) kita: (jrasykite) [] [] [] [] []

11) Jas dalyvaujate jstaigos, kurioje dirbate, iniciatyva suorganizuotuose renginiuose
(forumuose, diskusijose), kuriuose dalyvauti néra privaloma:
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a) visada, kai tik suzinote apie tokig galimybe;

b) dalyvaujate tik tuo atveju, jei tai netrukdo asmeninei veiklai;
c) dalyvaujate labai retai, nes neturite motyvy;

d) Kita: (jrasykite) .......cccoeoeoeicneiiii

12) Jus dirbate §j darba, kadangi: Visiskai | Sutinku Nei Nesutinku | Visiskai
Pasisakyti reikia ties kiekvienu teiginiu. sutinku sutinku, nesutinku
nei
nesutinku

L

a) Jums malonu padéti ir bendrauti su
asmenimis, turin€iais negalig, nes Siame
darbe Jus atradote save;

b) savo vadovo Jis esate skatinami bei
motyvuojami;

c) Jums nepavyksta rasti kito darbo;

O o4 o
O o4 o
O o4 o
O o4 o

O O O

d) kita: (jrasykite)

Dékojame uz bendradarbiavimgq!

2» Priedas Nr. 4 ,, Tyrimo anketa organizacijy, teikianciy jvairias paslaugas visuomenei,
vadovams*

Socialinés integracijos bei socialiniy paslaugy prieinamumo asmenims su negalia tyrimo,
atliekamo jgyvendinant projekta ,,Mano socialiné atsakomybé“, Nr. LLIV-322,
ANKETA

KvieCiame Jus dalyvauti socialinés integracijos bei socialiniy paslaugy prieinamumo
asmenims su negalia tyrime. Tyrimo tikslas — iSanalizuoti socialinés integracijos bei socialiniy
paslaugy prieinamumo asmenims su negalia galimybes, jvertinti teigiamus ir neigiamus S$iy
procesy aspektus. Jiisy pateikta informacija padés teisingiau jvertinti esama situacijg.

Duomenys bus naudojami tik tyrimo rezultatams apibendrinti.

Anketa yra anoniminé.
PraSome atsakyti j kiekviena anketoje pateikta klausima. Jums tinkantj atsakyma
zymeékite [X] .
1) Juasu lytis:
a) moteris; []
b) vyras. []
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2) Jusy amZius:

a) <30 m.

b) 31-45 m.

c) 46-50 m.

d) 51-55 m.

e) 56-60 m.

f) >61 m.

..

3) Jusy vadovaujama jstaiga yra:

a) Siauliy m.;

b) Siauliy raj.;

c) Akmenés m. .;

d) Akmenés raj.;

e) Joniskio m.;

f) Joniskio raj.;

g) Kelmés m.;

h) Kelmés raj.;

i) Pakruojo m.;

J) Pakruojo raj.;

k) Radviliskio m.;

I) Radviliskio raj.

| T I I I (

4) Jiisy vadovaujamos jstaigos/imonés tipas pagal teikiamy paslauguy pobudi:

a) prekybos centras/parduotuve;

b) medicinos jstaiga;

C) pastas;

d) biblioteka;

e) kultiiros jstaiga;

f) vaistiné;

g) Kita: (jrasykite) ........ccoovevcenviiiiiiiien

I

5) Ar jéjimas | Jiisy organizacijos patalpas yra pritaikytas asmenims su judéjimo negalia?

a) taip;

b) i$ dalies;

b) ne.
6) Jiisy organizacijoje yra realizuoti Sie
architektariniai sprendiniai, pritaikyti
asmenims su  judéjimo  negalia
(atsakykite, jei atsakant | 5 klausimg
pasirinkote atsakymq a, jei pasirinkote
kitus atsakymus, pereikite prie 7 klausimo)
Pasisakyti reikia ties kiekvienu teiginiu.

Visiskai
sutinku

Sutinku

Nei
sutinku,
nei
nesutinku

Nesutinku

Visiskai
nesutinku
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a) atsizvelgiant | dury matmenis yra
jrengtas pakankamai platus jvaziavimo
takelis j patalpas;

L]

L]

L]

L]

L]

b) yra jrengtas jvaziavimo takelis |
patalpas, taCiau jis yra per siauras,
nejgaliesiems daznai yra sudétinga patekti
1 vidy;

L

L

L

L

L

C) yra jrengtas jvaziavimo takelis |
patalpas, taCiau jis yra per status,
nejgaliesiems daznai yra sudétinga patekti
1 vidy.

L

L

L

L

L

7) Ar Jus planuojate savo
organizacijoje realizuoti
architekturinius sprendimus,
pritaikytus asmenims su judéjimo

negalia? (jei atsakant j 5 klausimg
pasirinkote atsakymq a, pereikite prie 8
klausimo)

Pasisakyti reikia ties kiekvienu teiginiu.

Visiskai
sutinku

Sutinku

Nei
sutinku,
nei
nesutinku

Nesutinku

Visiskai
nesutinku

a) Jas neplanuojate jrengti judéjimo
negalig turintiems asmenims pritaikyto
i1€jimo ] Jiisy organizacijos patalpas;

b) artimiausiu metu Jis planuojate jrengti
judéjimo negalig turintiems asmenims
pritaikyta j¢jimg | JUsy organizacijos
patalpas.

8) Jusy organizacijos patalpos yra
pritaikytos asmenims su judéjimo
negalia:

Pasisakyti reikia ties kiekvienu teiginiu.

Visiskai
sutinku

Sutinku

Nei
sutinku,
nei
nesutinku

Nesutinku

Visiskai
nesutinku

a) yra jrengti pakilimo takeliai/asmenims
su judéjimo negalia pritaikyti liftai;

L]

b) yra jrengti asmenims su judéjimo
negalia pritaikyti tualetai;

c) dalis baldy pritaikyta asmenims su
judéjimo negalia;

d) kita: (jrasykite)

OO g o

OO g o

O O O

OO g o

OO g o

9) Jiusy organizacijos darbuotojai yra
supaZindinti, kaip reikéty bendrauti
bei aptarnauti asmenj su judéjimo ar
kita negalia:

Pasisakyti reikia ties kiekvienu teiginiu.

Visiskai
sutinku

Sutinku

Nei
sutinku,
nei
nesutinku

Nesutinku

Visiskai
nesutinku

a) Jusy organizacijos darbuotojai buvo
apmokyti socialinio darbuotojo;

L
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b) Jusy darbuotojai buvo apmokyti Jisy L] [] [] L] []
paliy;

c) Jas domités literatiira $ia tema;

d) Jasy organizacijos darbuotojai néra su
tuo supazindinti;

e) Jiis manote, kad tai yra nereikalinga. [] [] [] [] []

10) Jusy organizacijos aktyvumg bendradarbiaujant su nevyriausybinémis nejgaliujy
organizacijomis galima apibudinti Siais teiginiais:
a) Jasy organizacija bendradarbiauja su nejgaliyjy nevyriausybinémis organizacijomis
organizuodama jvairias akcijas, renginius ir pan.;
b) Jusy organizacija nebendradarbiauja su nejgaliyjy nevyriausybinémis organizacijomis,
organizuojant jvairias akcijas, renginius ir pan.

11) Jiisy organizacija | VisiSkai | Sutinku Nei Nesutinku | Visiskai
nebendradarbiauja sy | sutinku sutinku, nesutinku
nevyriausybinémis nejgaliuju nel

organizacijomis, nes: (atsakykite, jei nesutinku

atsakant ] 10 klausimg pasirinkote
atsakymq b, jei pasirinkote atsakymq a,
pereikite prie 12 klausimo)

Pasisakyti reikia ties kiekvienu teiginiu.

[
[
[
[
[

a) Jos manote, kad tai finansiskai

nenaudinga;
b) Jis nelinke bendradarbiauti su [] [] [] [] []
nejgaliyjy nevyriausybinémis

organizacijomis, nes tai yra jautri
visuomenes grupe;

c) Jas nelinke bendradarbiauti, nes tiesiog [] [] [] [] []
nezinote, kaip bendrauti su negalig
turinciais asmenimis;

d) JGs planuojate bendradarbiauti ateityje;

e) kita: (jrasykite)

12) Ar Jusy organizacijoje dirba asmeny su negalia?
a) taip;
b) ne.

13) Kiek asmenu su negalia dirba Jusu organizacijoje? (jrasykite) (atsakykite, jei atsakant j 12
klausimgq pasirinkote atsakymg a, jei pasirinkote atsakymg b, pereikite prie 15 klausimo)

14) Kokia negalia turintys darbuotojai dirba Jusuy organizacijoje? (jrasykite) (atsakykite, jei
atsakant | 12 klausimg pasirinkote atsakymq a, jei pasirinkote atsakymq b, pereikite prie 15
klausimo)
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15) Kokie aspektai nulemty Jisy | Visiskai | Sutinku Neli Nesutinku | Visiskai
sprendima nepriimti  j  Jusy | Sutinku sutinku, nesutinku
organizacija dirbti asmens su negalia? ne‘j

Pasisakyti reikia ties kiekvienu teiginiu. nesutinku

a) darbo patirties bei jgiidZiy stoka; L] L] L] [] []

b) netinkama kvalifikacija; [] [] [] [] []

C) prasta reputacija; [] [] [] [] []

d) faktas, kad asmuo turi negalia; ] L] L] L] []

e) jo negalios rasis. [] [] L] L] []

16) Kokia negalig igijusio asmens Jiis nepriimtuméte dirbti savo organizacijoje? (atsakykite,
jei atsakant j 15 klausimq pritariate atsakymui d, jei atsakymui d nepritariate, pereikite prie 17

klausimo)
a) proto;
b) klausos;
C) regéjimo;
d) judéjimo;
e) kita: (jrasykite)

Visiskai | Sutinku Nei Nesutinku | Visiskai
17) Kokia Jisy nuomoné apie nejgaly | Sutinku sutinku, nesutinku
darbuotojg Siuolaikinéje, konkurencingoje, ne_'

- b e s . nesutinku

aktyviai pelno siekian¢ioje jmonéje?
Pasisakyti reikia ties kiekvienu teiginiu.
a) Jas manote, kad svarbiausias dalykas [] [] [] [] []
renkantis darbuotoja yra jo patirtis bei
kvalifikacija;
b) Jis manote, Siuolaikingje jmonéje neturéty [] [] [] [] []
dirbti asmenys su negalia;
c) Jis manote, kad asmenys su negalia gali [] [] [] [] []
dirbti Siuolaikingje jmongje, taciau vadovas
turéty atsizvelgti, kokios riiSies yra naujojo
darbuotojo negalia.

Dékojame uz bendradarbiavimq!
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