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Aptaujas anketa par Kurzemes
planosanas regiona atpazistamibu un
pakalpojumu kvalitati
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2011.gada junija Kurzemes
planosSanas regions projekta «Kurzemes
planoSanas regiona pakalpojumu
kvalitates uzlaboSana» ietvaros tika
izstradata un publicéta interneta vietné
elektroniska aptauja par Kurzemes
planoSanas regionu, ta atpazistamibu un
sniegto pakalpojumu un nepiecieSamo
uzlabojumu izvértéjumu.

Aptauja guva lielu atsaucibu
un nepilna meénesa laika, aptauja
piedalijas vairak ka 300 respondentu, kas
Kurzemes planosanas regionam sniedza
ieskatu par pastavosajiem uzskatiem, par
ta darbibu un sniegtajiem
pakalpojumiem un to novértéjumu
dazadas meérkauditorijas.

Aptauja piedalijas gan valsts
sektora stradajosSie, gan privatajos
uznémumos, gan nevalstiskajas
organizacijas stradajosie.
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K usckai

Ladzu sniedziet majas lapas www.k

Loti labi

Sniegtas informacijas
kvalitate

Informacija par
aktualitatém
Kurzemes planoSanas
rediona dokumentu [
pieejamiba

Informacija anglu

valoda

Majas lapas vizualais =
noform&jums !
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Labi Vid&ji

Izveido savu aptaujas anketu bez maksas www
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M&s labprat uzklausitu Jisu viedokli ari turpmak. Spied Seit!
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Kadu iestadi Jus parstavat?

23% 25%

O valsts iestdde/ padvaldba B uzpémums O nevalistskd organizdciia O Cits variants |

Ludzam noradit informacijas ieguves avotus, no kuriem
iequvis/usi informaciju par KPR

0%
25%

28%

||:| Tie&3 komunik3cijd @ Pildet darba piendkumus O Presze O Internetz o Citz variants

Vai zinat, kas ir Kurzemes planozanas regions?

15%

T2%

O Jam MNeO esmudzirdéjisiusi

Kadas jomas esat sadarbojies ar KPR?

19% i 14%

2%

23%

41%

O Attistbas un teritorijas planosana B KPRsteno$ana esoSie projekti
O ES fondu piesaiste un projektu sagatavo$ana O Sabiedriskais transports

B izgltiba, kultdra, sociala joma @ Cits variants
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Ka Jis veértEjat lidz&in&jo sadarbibu ar KPR?

1%

%

O Labim Apmiernodi O Slikt

Vai KPR publicéta/sitita informacija Jums ir bijusi noderiga un
aktuala?

14%
4%

82%

O Ja, tiesi laika
B Ng, informacija sanemta novéloti

O Neesmu lasijis/usi, sanémis/usi jebkadu informaciju no/par KPR
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Ladzu novéertéjiet informacijas apmai;nas/sanemsanas kvalitati

% 2%

O Lotilabi® LabiO Vidgji O Slikti

Sniegtas informacijas kvalitate

) 106
10% 22%

67%

O Lotilabi @ Labi O Vidéji O Slikti @ [oti slikti
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Informacija par aktualitatém Informacija anglu valoda

57%
1953%
O Lotilabi @ Labi0d Vidéj O Slikti O Lofilabi @ Labi O Vid&ji O Shdi @ |oti slikti @ nav izmantets
KPR dokumentu pieejamiba majas lapa Vai Jus izmantotu iespéju majas lapa veikt elektronisko
registrés$anos izsudinatajiem seminariem, konferencém

utml.?

0 5%
205 21%

58%

O Lotilabi @ Labi O Vidgji O Slikti @ [oti slikti @ nav izmantots
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Ka Jis vértétu iespéju veikt dokumentu (teritorijas planojuma
nosacijumulatzinumu pieprasi$ana) nositidanu pa tieso no majas
lapas?

O Lotilabi, labprat izmantotu S0 pakalpejumu @ Labi, iesp&jams izmantotu O Manitag neinteresé

Liadzu novértéjiet Kurzemes regiona ES Struktirfnodu
informacijas centra piedavatos bezmaksas pakalpojumus par ES
fondu piesaistes iespéjam

26% 23%

43%

O Lotilabi @ Labi O Vidgji O Slikti @ |otislikti @ nav izmantots
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Izvértéjot aptaujas rezultatus, Kurzemes
planosanas regions var secinat, ka kopuma ta darbiba un
sniegto pakalpojumu kvalitate tiek novértéeta ka laba un ~
90% gadijumu vértéjums ir «labi» un «|oti labi», kas
sniedz gandarijumu un motivé turpinat iesakto darbu tik
pat kvalitativi, inovativi un turpinat attistities, domajot
par jauniem un inovativiem risinajumiem, kas atvieglotu
Kurzemes planoSanas regiona un ta sadarbibas partneru
ikdienu.

Aptaujas anketa respondenti ir atzinigi
novertéjusi planosanas regiona piedavatos jaunos
risinajumus  informacijas apmainas kvalitates un
pieejamibas nodrosSinasanai, kas batiski uzlabos un

paatrinas tas savstarpéjo apmainu.

Vélamies pateikties visiem respondentiem,
kas veltija laiku un aizpildija anketu. Ta pat liels paldies
visiem par atzinigajiem vardiem un priekSlikumiem par
nepiecieSamajiem uzlabojumiem.

Kurzemes planosanas regiona administracija



