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KURSI: TURISMA PRODUKTA VEIDOSANA

Kas vésturé un muzeja ir vertigs jeb isi par jaunu produktu
veidoSanu un komunikaciju vestures mantojumam

Liene Kupca,
Ipasi Liepajai 2019. gada 21. maija

"0." ”‘1'4 AR 3 .1»‘(\’,7‘.‘8"0.51‘-""'.';
o' ® S 0ig'a 8 AN ..a,.i\"\““‘l"..“‘.. . -& d'v. |
Al N G875 0 e 0T 0
ATATTS Eann e e o™ S e
l' ‘ 3 -. 4 ‘ B S 2 » 4 v A N ‘
1 “ v “if" :.‘.‘-‘3‘2:“; é"édi‘a.’ ,::;'. o.'o"O. (A :... .
ain '..'.l.'. N ¢ ',"' ’ »
il It v, X, 'u"""?. R X ,).C" ”o.‘,:o- Gl "
'/ 2 IA "’.d' e » W' v,'oO Q," » D.% » "% 0.0 Y
. P TIPS KRN, OSSO ' ,,
A. ’ ‘ - - ', -" .‘.’."‘.'0.',5&..’,‘",, .8 ‘).‘ '..‘ R . S
g U AR RSO TR LA 7Y . .
'o.. ‘. ?. |\ 0.....0'":'.:1.0":"' N “;l:.{v!:‘!:‘;“\" ‘" ".l'_.Q. .\ '.“ . s . ' " |
L) LAY » " () L‘.\ } ‘ b
i T A ) Ve AR TR L T o
‘\. \ ‘u“'o'l ., "l ‘.‘; Ll B . ; : ”A ..' .....- .0 ; N . .4
R o MRNSIR N STC aleie NN

esture un manioiums: vertigi
produkti un vertiga komunikacija

Liene Kupca,
ipasi kursu mantojuma projektu virzitajiem
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hobiji- Cetras laivas, tris kompasi

.s. Pieliku plecu un aci izstades
«Latvijas gadsimts» komunikadcija.
iss labi.
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Reizem gadas ta:
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Konkurentu produkts/ galamerkis
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MANAS atminas*

MANAS atminas vel pec kada laika
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Kas padara ‘véstures torismu’
igu ta baudlta am? :

resursu paSargasana aizsargasana?
2. Autentlskums Tstums. Kvalitate? __{’ &

(VEANERIE) vietd; tegendu atdzlvmasgna ias
musdlemglm rpretejmt’? I Al =

UzmanigafiCi G ER l{e’p@iﬁas C|Fveku iesaistiana?
Vertiba wetejrem’P - (4
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5 Ilgstpeja '[urplnajum;
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ilais izaicinajums: OVERTOURISM 2017

PAR-TURISMOSANA: -
paternieciskuma dzwnavas ari TURISMA
GALAMERKU fokuss uz APJOMU nevis vz

«Overtourism describes the situation in which the'impact of tourism, at
certain times and in‘certadin locations, exceeds phySIdal ecological,
social, economic, psychol(fglcal and/or political capacity thresholds. »

.
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PARTURISMS: VAIRAK, LETAK, ZEMTURISMS
SKALAK /TEKSTURISMS/
' DZILCELOSANA

Vistalakais celojums- katram pie sevis
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Mazliet cifs skatpunkis
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Sociéli
izklaidi

Intelektuali

Istum
Emocionali
brinumzeme

arigi Mmielosanai, vertikale
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Htresa atskarta

Lai vesturisks objekts butu
‘pievelkosaks’,

izturieties pret to, ka pret
dzivu, stastosu un saistosu.

Nonemt vésturei anestéziju?

25

CELA KARTE [IJ4V:\\\[[cJ.\| DOMASANAI UN
DARISANAI

KADS IR STASTS? KADA IR/ KADAS PEDAS

KAS\/IER|{\'/|'$§,IISBA? BIJA / BUS PALIEK?
PIEREDZE?
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Discover Define
insight into the problem  the area to focus upon

Par produkitu
veidoSanu, gaidam un
vajadzibam

Develop Deliver

potential solutions solutions that work

Design Brief (@)  Problem Definition
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vertibas
mekletaiji. vertibas
raditajiem.

Jusu davatais nospiedums -

-VAI ES BIJU ARZEMES?
-VAI ES BIJU / esmu / kluvu
LABAKS CILVEKS?
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Lidzigi ka Sokolades tafele,
ir jasalauz lielais, sarezgitais
ieguvuma gabals mazakos
kumosos.

Emocionals labums ir ari ”iek$éjais
reitings»-

vai esam labaki, TOLITEJS
ka kaimini, ka lgaunija, LABUMS
vai esam unikali (ar to, ka daram vai tieSi né) 449[,

VAI...? @0@8

Kas ir lielaka vertiba?

Kas ir tas magiskais, ko stastis AL E 1155
talak?  NYESEIF

Cena, piedavajums un
- Cenas faktors /
Kas ir jusu standarsts,  ESEYNCPY2 citi racionalie faktori
jasu “passaprotami”

Atskirigais, drogais, Auditorija: ko Kas ir jusu viesi? No kurienes?

S jus gaidat? Kada vértiba katrai grupai?

unikalais, tikai jums -
citiem?

raksturigais
JorrE Alsie Aktivas/mazak aktivas.

[299= . Jasu tikloSanas, pudura
spéks

JUsu attieksme? ¥l
Ko sanems viesi — ORGANIZACIJA
latgaliski plasas ripes vai —
piejaras diskréto SELERVEC oo, vasture, objekti, utt: atraganas
vientulibu? vietas prieksrociba. Geografija.
Tas, kas jums patik Maz mainams faktors
pasiem.

33
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Ka rodas jegpilni strategiskie stasti?

Fokuséjoties uz cilvéku vajadzibam (kas nepiecieSams, lai
TIE mainitu ricibu), nevis pasSiem uz sevi.

Dzilskati. Jaunas veértibas, jegas mekléjumi. (Dizaina domasana)
Darot. Pétot. Analizéjot. Secinot.




Cilveki, kas intereséjas par
kurSu/Kurzemes veésturi

4Cilvékil kas INTERESEJAS

cilvéki, kas intereségjas.

par sevi. Savu valsti.
Regionu. Pasauli.
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Mantojuma, vestures ‘virziSanas’cikls

|zprotot, .

saprotot Novértéjot
Cilvéki novertés Cilveki vélésies

mantojumu par to

e, B
RUpéjoties '\‘@ audot
Cilveki velésies to

- Cilvéki to vélésies vél
baudit labak izprast

38

DARIT KOPA «AR VINIEM»,

NEVIS DARIT «PRIEKS
VINIEM»
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VAJADVZTBU
IZZINASANA

TESATSTISANAS |
VEIDOSANA

Discover Define Develop Deliver
insight into the problem  the area to focus upon potential solutions solutions that work

Problem Definition

Design Brief

41
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4. UZMANIGI par
komunikaciju

Kas dod iemeslu
sarunaie
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...Emocijas. Domas. Pieredze. Idejas.
Velmes. Vajadzibas. Sapni. Un vél?

It

46

«Un zimoliey

47
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Kas 1sti ir zimolse

ZIMOLS ir VIENOTA SISTEMA, KODS, kas definé uznémuma, vietas, personas kopumu un tajé ir gan identitate (nosakums),
gan ipadiba, kompetence, tadu pats galvenai- TAS IR PIEREDZAMS, ir atbilde uz jautdjumu: PAR KO JUS ESAT?

Ka jos var Vértiba. Darbi. Pieredze.Saturs.Stasti ‘ ~
pieredzéte

Ar ko jus esat labaks? Ipass? Konkurétspéjas faktors

Kas jOs esat2 Komptence. [piedavajums]

Logotips. Krasas. Nosaukums. Grafiska zime v

Kada ir josu [darba] vértiba?

ZIMOLS IR ASOCIACIJAS
ZIMOLS IR PIEREDZE

ZIMOLS NAV fikai LOGO VAN
CELAZIME
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ZIMOLS PALIDZ ORGANIZET
[IES] KOPIGAM DARBAM

Radiet dizus novadu,

regionalus zZimolus
nevis lepnus pagastul!

25



24.05.2019

Vieta, kas
atpazistama

1. VIENOTA IDENTITATE. IZSKATS.

“VALODA” 7. Nauda. Vairak
naudas. Gudrak

2. Sisttma un ' lietota nauda.
hierarhija

Visuvar atrast. VISAM IR
SEs 6. Labaki pakalpojumi

Mazie nepazid. Svarigie

neklusé. cilvekiem

: e = Tuvak. Saprotamak.

. lepriecinat cilvékus Jogpiinal

Centra ir cilveki-. Klienti.
Daritaji., “ .

. 5. “Magnetizet

4. Radit jaunus STE e

notikumus
Darba vietas. Jauni kolégi.

Zinasanas. Sveétki. Tarisms. Kultdra. AtgrieSanas.
Tradicijas. Parsteigumi. NeaizbraukSana.
Sadarbiba, ne konkurence
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CELA KARTE DOMASANAI UN DARISANAI

KADS IR STASTS2  KADA IR/ KADAS PEDAS
Izstastam BIJA / BUS PALIEK?

KAS IR VERTIBA?
VERTIBAS Paradam

Kur, kad, kam, kapéc?

PIEREDZE? "Sausais atilikums2”
Istums. Ko més darijam?
Atrodam Autentiskums. Ko més iemacijamies?
Noticam

KULTIVEJAM
Vairojam
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LIENE.KUPCA@GMAIL.COM
29420094

Twitter: LKUPCA

D interreg H

Latvija-Lietuva o

Sircpen Rugionklis attistibes fonds

Paldies par uzmanibul!
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