IZPETES MATERIALS 2026

- T e

BRIVPRATIGO PIESAISTES UN
SADARBIBAS PIEEJU IZPETE SOCIALO
PAKALPOJUMU JOMA

Esosas situacijas analize, iesaistito pusu sadarbibas izvert€§jums un
ieteikumi brivpratiga darba attistibai Kurzemes planosanas regiona

2026

Lidzfinansé ) KURZEMES
HILCIrcy EIROPAS SAVIENIBA REGIONS

Latvija - Lietuva




KURZEMES PLANOSANAS REGIONS CONNECTINGGEN +« 2026

levads

Izpétes materials “Brivpratigo piesaistes un sadarbibas pieeju izpéte socialo
pakalpojumu joma Kurzemes plano$anas regiona” ir izstradats Kurzemes planosanas
regiona projekta “PaaudZzu savieno$ana dazadiba” (ConnectingGen) ietvaros. Izpétes
mérkis ir apzinat un analiz€t pasreiz€jo brivpratiga darba praksi socialo pakalpojumu
joma Kurzemes planoSanas regiona, identificét butiskakos izaicinajumus brivpratigo
piesaiste, iesaist€ un sadarbiba, ka ari izstradat ieteikumus turpmakai brivpratiga

darba attistibai.

Izpétes materials balstits Kurzemes planosSanas regiona socialo pakalpojumu
sniedz&ju aptaujas datos un interviju rezultatos, tadgjadi laujot apzinat nozares
parstavju pieredzi, viedoklus un praktiskas vajadzibas brivpratigo piesaistes un
sadarbibas jautajumos. legiita informacija izmantota, lai identificEtu veiksmigakas
pieejas, pastavoSos SkerSlus un iespgjas brivpratiga darba attistibai socialo

pakalpojumu joma.

Materiala mérkis nav tikai raksturot esoSo situaciju, bet arT sniegt praktiski
izmantojamus ieteikumus socialo pakalpojumu sniedz&jiem un organizatoriem, Kas
vélas pilnveidot brivpratigo piesaistes, iesaistes un sadarbibas procesus. Izstradatie
ieteikumi var kalpot ka pamats turpmakai organizaciju pieejas pilnveidei un
merktiecigakai brivpratigo iesaistei socialo pakalpojumu nodrosinasana. Brivpratiga
darba organizéSanas tiesisko pamatu Latvija nosaka Brivpratiga darba likums!, kas
regule brivpratigd darba organiz€Sanu, brivpratigd darba veicgja un organizetaja
tiesibas un pienakumus, ka ari citus ar brivpratigd darba TstenoSanu saistitus
jautajumus. Lidz ar to arT brivpratigo iesaiste socialo pakalpojumu joma ir

organiz€jama, ieverojot $aja likuma noteikto regulgjumu.

Izp@tes materials paredzets socialas jomas specialistiem, socialo pakalpojumu

sniedzgjiem un organizatoriem, paSvaldibu parstavjiem, nevalstiskajam organizacijam

! Likuma aktuala redakcija pieejama Latvijas Republikas tiesibu aktu vietné Likumi.lv:
https://likumi.lv/ta/id/275067-brivpratiga-darba-likums
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(turpmak — NVO), ka arT citiem interesentiem, kuri ir ieintereséti brivpratiga darba
attistiba un iedzivotaju lidzdalibas veicinasana socialo pakalpojumu joma.
Materialu sagatavoja: Liga Saule.

Materials izstradats Interreg VI — A Latvijas — Lietuvas programmas 2021. —

2027.gadam projekta Nr. LL — 00241 “Paaudzu savieno$ana dazadiba” ietvaros?.

2 *Materials ir izstradatas ar Eiropas Savienibas finansialo atbalstu. Par ta saturu pilniba atbild
Kurzemes planosanas regions, un tas var neatspogulot Eiropas Savienibas oficialo nostaju.
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Situacijas analize un attistibas iesp€ju zinojums

Izpétes merkis: identificét esoSo situaciju, defingjot c€lonus, organizaciju
vajadzibas, funkciongjosus risinajumus un priekslikumus brivpratigo piesaistes un

sadarbibas sistémas attistibai.

Izpete sagatavota, analiz€jot divas aptaujas, kas aptver 29 Socialo
pakalpojumu sniedz&ju registra (turpmak — SPSR) registrétas organizacijas Kurzemes
planosanas regiona un 10 NVO ar praktisku pieredzi brivpratigo piesaiste, ka ari tris
padzilinatas intervijas ar parstavjiem no biedribas “Ziemupite”, Saldus novada
pasvaldibas agentiiras “Socialais dienests” un sabiedriskas labuma organizacijas

“Hospiss LV, kas var dalities ar labas prakses piem&riem.

Esosas situacijas analize brivpratigo piesaisté registréto socialo
pakalpojumu sniedzéju konteksta

Aptauja sniedz parskatu par brivpratiga darba organizés$anas praksi Kurzemes
planosanas regiona socialo pakalpojumu sniedz&u vidi un lauj identificét galvenas
problémas un attistibas potencialu. AnketéSana notika laika perioda no 2026. gada
junija Iidz 2026. gada augustam. Aptaujas anketas tika izsitita visiem SPSR

esosajiem Socialo pakalpojumu sniedzgjiem, kas darbojas izp&tes definétaja teritorija.

2. Kura pasvaldiba atrodas jusu organizacija?
29 responses

@ Liepajas valstpilséta

@ Ventspils valstpilséta
Dienvidkurzemes novada

@ Kuldigas novada

@ Saldus noavda

@ Talsu novada

@ Tukuma novada

@ Ventspils novada

SITUACIJAS ANALIZE -
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Anketas aizpildija 29 organizacijas, no kuram lielaka dala ir pasvaldibu

iestades, ka ari NVO un valsts iestades.

Informacija par organizaciju 1. Organizacijas juridiskais statuss
29 responses

@ valsts iestade

@ pasvaldibas iestade
nevalstiska organizacija (biedriba vai
nodibinajums)

@ privata struktara

69% w

Respondenti parstav plasu socialo pakalpojumu klastu - ilgstosas socialas
apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumus (52 %), dienas apriipes centrus (28

%), grupu majas (21 %), socialas rehabilitacijas (28 %) un citus pakalpojumus.

3. Kada veida pakalpojumus nodrosina jlisu organizacija? (iesp&jamas vairakas atbildes)
29 responses

apripe majas

ilgstosas socialas apripes un s... 15 (51.7%)

sociala rehabilitacija 8 (27.6%)
dienas apripes centrs 8(27.6%)
grupu méjas/dzivok|u pakalpoj...

specializétas darbnicas 8 (27.6%)
atelpas briza pakalpojumi 2 (6.9%)
krizes palidziba 2 (6.9%)

HIV/AIDS un atkaribu profilaks...

Lielaka dala respondentu strada ar personam ar invaliditati, tai skaita ar
garigas attistibas traucgjumiem (79 %), mazliet vairak neka pusei respondentu (51,7
%) Klienti ir seniori, ar kriz€ nonakusam personam strada 17 % respondentu, tresdala
— bérnu (31 %) un tikpat jaunieSu (28 %). 3 % respondentu strada ar atkarigam
personam un lidzatkarigam personam. 3,4 % respondentu sniedz pakalpojumu

personam ar demenci.

SITUACIJAS ANALIZE -
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4. Ar kadam klientu grupam galvenokart strada jlsu organizacija? (iespéjamas vairakas atbildes)

29 responses

bérmni 9 (31%)

jauniesi 8 (27.6%)
seniori 15 (51.7%)
gimenes ar bérniem 6 (20.7%)
personas ar invaliditati. t. sk. ar... 23 (79.3%)
krizes situacija nonakusas pers... 5(17.2%)
klienti ar demenci 1(3.4%)

atkarigam un Idzatkarigam per... 1(3.4%)

Aptaujas rezultati liecina, ka brivpratiga darba potencials regiona paslaik
netiek pilnvértigi izmantots. Gandriz puse aptaujato organizaciju noradija, ka pedgjo
tris gadu laika tajas nav darbojusies brivpratigie. Tikai neliela dala (17 %)
organizaciju atbild, ka brivpratigo iesaiste ir pieaugusi, savukart 38 % organizaciju ta
ir samazinajusies vai saglabajusies nemainiga. Sie dati norada uz nevienmérigu
brivpratiga darba attistibu un nepiecieSsamibu péc mérktiecigiem risindgjumiem

brivpratigo piesaistes veicinasanai socialajos pakalpojumos.

Esosa situacija brivpratigo piesaisté 6. Ka pédejo 3 gadu laika mainijusies brivpratigo iesaiste
organizacijas darba?
29 responses

@ pieaugusi
@ samazinajusies
nav mainijusies
@ nav bijusi brivpratigie

SITUACIJAS ANALIZE ‘
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Brivpratigo skaits lielakaja dala organizaciju ir neliels - visbiezak gada
laika iesaistas no vienas lidz piecam personam, bet gandriz puse organizaciju gada

griezuma nav iesaistijusi nevienu brivpratigo.

8. Aptuveni cik brivpratigo gada laika iesasitas organizacijas darba?
29 responses

®1-5
@®6-10
11-20
@ vairak neka 20

»_ @ neviens

13.8%

Organizacijas, kur brivpratigie tiek iesaistiti, vinu pienakumi galvenokart
saistiti ar Kklientu socialo aktivizéSsanu un emocionala atbalsta sniegSanu.
Visbiezak brivpratigie palidz organizet briva laika aktivitates (55 %), pavada klientus
pastaigas, iesaistas svétku organiz&Sana (28 %), atbalsta labdaribas iniciativas (21 %)
un palidz ikdienas praktiskajos darbos (10 %). Neviena gadijuma brivpratigie nav
bijusi piesaistiti administrativu darbu veik$anai (pieméram, datu ievadei), savukart
darbiem digitala vidé un klientu transportésanai palidz&jusi 3 % brivpratigo. Tas
apliecina, ka brivpratigie galvenokart tiek iesaistiti socialo pakalpojumu satura
dazadoSanai un kvalitates veicinasanai, nevis aizvieto profesionalo personalu. Lidz ar

to brivpratigie var bt biitisks resurss socialo pakalpojumu ikdiena.

SITUACIJAS ANALIZE
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Organizacijas norada, ka brivpratigaja darba iesaistas dazadu paaudzZu
parstavji, tomér doming pieaugusie, bet jaunieSu iesaiste ir nedaudz mazaka.
Vienlaikus salidzinoSi augstais dazadu paaudzu brivpratigo ipatsvars apliecina, ka
starppaaudzu sadarbibas modelis jau pastav un to batu lietderigi attistit ka vienu no
potencialajiem virzieniem, ta veicinot gan socialo ieklauSanu, gan viet&jo kopienu

saliedétibu.

9. Kadas vecuma grupas brivpratigie visbiezak iesaistas?
29 responses

@ jauniesi (13 - 25 gadus veci)
@ pieaugusie (26 - 62)
seniori (63+)
@ parstavétas dazadas paaudzes
@ nav pieredzes ar brivpratigajiem

Analizgjot brivpratigo piesaistes praksi, redzams, ka organizacijas
galvenokart palaujas uz personigiem kontaktiem (31 %), informacijas ievieto$§anu
organizacijas socialajos tiklos (21 %), sadarbibu ar izglitibas iestadém (14 %). 10 %
gadijumu brivpratigie tiek piesaistiti projektu ietvaros. Tomér vairuma gadijumu nav
izveidotas vienotas un mérktiecigas brivpratigo piesaistes sistémas. 37 % organizaciju
vispar nepraktiz€ aktivu piesaisti. Vairak neka pusei organizaciju nav personas, kura

koordingtu darbu ar brivpratigajiem.

13. Vai organizacija ir persona, kas koordiné darbu ar brivpratigajiem?
29 responses

@i

®ne
dalgji (pieméram, projekta realizacija
laika)

SITUACIJAS ANALIZE ‘
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Organizatoriska  sagatavottba darbam ar  brivpratigajiem ir
nevienmériga. Tikai dala organizaciju veic kandidatu izvértesanu (28 %) un
nodro$ina ievadapmacibas (24 %), tomér daudzviet $ada prakse nav ieviesta (28 %)

vai tiek izmantota tikai atseviskos gadijumos (34 %).

Lidziga situacija vérojama ari attieciba uz iek$gjiem noteikumiem un
turpmako brivpratigo profesionalo pilnveidi — ievérojama dala organizaciju $adu

mehanismu nav (59 %) vai tie ir tikai dal&ji izstradati (14 %).

18. Vai organizacijai ir izstradati noteikumi darbam ar brivpratigajiem?

29 responses

®ja
@ dalgji/nepilnigi
@ ne

Brivpratigo plasaka piesaistes nepiecieSamiba atSkiras, 31 % respondentu
Sobrid $adu vajadzibu nesaskata, bet 28 % organizaciju atzist, ka brivpratigo iesaiste
ir Joti nepiecieSama.

14. Vai organizacijai btu nepieciesama lielaka brivpratigo iesaiste?
29 responses

@ ja, loti nepieciesama

® ja, dalgji nepieciesama
@ paslaik nav nepieciesama
@ griti pateikt

SITUACIJAS ANALIZE ‘
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Neskatoties uz minétajiem izaicinajumiem, organizacijas, kuram ir pieredze
darba ar brivpratigajiem, kopuma to vérté pozitivi (48 %). Tikai 3,5 % organizaciju
saskarusies ar negativu pieredzi. Ka bitiskakie ieguvumi tieck minéta iesp&ja
nodrosinat klientiem individualaku uzmanibu, uzlabot klientu emocionalo labsajitu,
veicinat socialo kontaktu veidoSanos, mazinat darbinieku noslodzi, sekmét sadarbibu
ar viet€jo kopienu un palielinat sabiedribas izpratni par socialo darbu. Tas apliecina,
ka brivpratigais darbs rada pievienoto vértibu gan pakalpojumu sanémgjiem, gan

organizacijam.

Pieredze un izaicnajumi 15. Ka kopuma vértéjat organizacijas pieredzi darba ar brivpratigajiem?
29 responses

@ loti pozitiva

@ drizak pozitiva
apmierino$a

@ drizak negativa

@ negativa

@ nav $adas pieredzes

Griitibas un izaicinajumi brivpratigo piesaisté un koordinésana

Respondentu sniegtas atbildes liecina, ka butiskakais izaicinajums brivpratigo
piesaisté ir sabiedribas zema interese iesaistities brivpratigaja darba. ST probléma
mingta visbiezak (52 %), noradot, ka organizacijam ir gritibas atrast cilvékus, kuri

bitu gatavi ilgstosi un regulari iesaistities socialo pakalpojumu snieg8§ana.

Otrs nozimigakais izaicinajums ir brivpratigo motivacijas trikums un
augsta mainiba (25 %). Respondenti norada, ka pat gadijumos, kad izdodas piesaistit
brivpratigos, biezi vien ir sarezgiti noturét vinu ilgtermina iesaisti. Tas rada

nepiecieSamibu regulari mekl€t jaunus brivpratigos un atkartoti ieguldit resursus vinu

SITUACIJAS ANALIZE n
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apmacibas un ievadiSana darba. Piektdalai respondentu ir gratibas atrast konkrétam

uzdevumam nepiecieSamas prasmes.

Dala organizaciju atzist, ka tam triikst zinaSanu par efektivam brivpratigo
piesaistes un koordin€Sanas metodém, kas nordda uz nepiecieSamibu pilnveidot
specialistu profesionalas kompetences. Vienlaikus tiek uzsvérts ari laika un
personala resursu trikums, jo brivpratigo koordinésana prasa papildu
administrativo darbu, kuru ne vienmér iesp&jams nodrosinat esoSo darbinieku

kapacitates ietvaros.

Atseviski respondenti norada arT uz finanSu resursu tritkumu, kas ierobezo
iesp€jas organizét brivpratigo apmacibas, motivéjosus pasakumus un koording$anas
procesu. Ka papildu $kérsli minéti juridiski un administrativi jautajumi, kas
apgritina brivpratigo iesaistes organizéSanu, ka ari darbinieku piesardziga
attieksme pret brivpratigo iesaisti, kas var kavét veiksmigu sadarbibas veidoSanu

organizacijas ieksieng.

Vairakas organizacijas noradijusas, ka tam nav bijusi praktiska pieredze
darba ar brivpratigajiem vai ari brivpratigie vispar netiek piesaistiti, lidz ar to

organizacijas nevar pilnvertigi noverteét iesp&jamos izaicinajumus vai ieguvumus.

Kopuma atbildes apliecina, ka brivpratigo piesaisti un koordin€sanu ietekmée
vairaku faktoru kopums un galvenie izaicinajumi nav normativie akti, bet
cilvéekresursu un motivacijas jautajumi. Tas norada uz nepiecieSamibu veidot
koordinétu atbalsta sistemu, pilnveidot specialistu zinasanas par darbu ar
brivpratigajiem, izstradat vienotas vadlinijas un stiprinat sadarbibu starp socialo

pakalpojumu sniedzgjiem, izglitibas iestadém, pasvaldibam un vietgjo kopienu.

Organizaciju vajadzibas brivpratiga darba attistibai

Par butiskako priekSnoteikumu brivpratiga darba attistibai organizacijas
uzskata pieredzes apmainu ar organizacijam, kuram ir labas prakses pieméri (59%),

un sabiedribas informesanas aktivitates (52 %). Sie faktori minéti visbiezak, kas
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liecina, ka socialo pakalpojumu sniedzgji saskata nepiecieSamibu veicinat sabiedribas
izpratni par brivpratiga darba nozimi un ieguvumiem. Respondenti uzskata, ka
plasaka inform&S$ana vartu mazinat sabiedribas pasivitati un palielinat potencialo
brivpratigo skaitu. Aptaujatie norada, ka labas prakses pieméru iepaziSana un
savstarpgja sadarbiba palidz&tu apgit efektivakas brivpratigo piesaistes, motiveésanas

un koordingsanas metodes, vienlaikus stiprinot sadarbibas tiklu regiona.

Ka vél viens atbalsta instruments tiek minéts finanséjums brivpratigo
koordinéSanai (45 %). Organizacijas norada, ka efektiva brivpratigo piesaiste un
vadiba prasa papildu cilvékresursus un administrativo kapacitati. Lidz ar to
finans€jums koordinésanas funkcijas nodrosinasanai tiek uzskatits par vienu no

butiskiem priekSnoteikumiem ilgtspgjigai brivpratiga darba attistibai.

Tresdala respondentu uzsver ari nepieciesamibu izveidot vienotu brivpratigo
datubazi vai platformu, kas atvieglotu potencialo brivpratigo un organizaciju
savstarp&jo sadarbibu. Sada platforma lautu efektivak apzinat interesentus, koordingt

vinu iesaisti un veicinatu informacijas apriti starp socialo pakalpojumu sniedzgjiem.

Dala organizaciju uzsver nepiecieSamibu péc darbinieku apmacibam (24 %)
un skaidram vadlinijam darbam ar brivpratigajiem (38 %). Tas apliecina, ka
socialo pakalpojumu sniedzg&ji v€las pilnveidot savu kompetenci un iegiit praktiskus
metodiskos materialus, kas palidzétu organizét brivpratigo darbu atbilsto$i vienotiem

principiem un normativo aktu prasibam.

Vienlaikus viena organizacija noradijusi, ka tai brivpratigo iesaiste nav
aktuala. Lai gan $ads viedoklis aptauja ir atsevisks gadijums, tas liecina, ka ne Vvisos
socialo pakalpojumu veidos brivpratiga darba izmantoSana tiek uzskatita par

nepiecieSamu vai piemerotu.

Kopuma atbildes skaidri parada, ka organizacijas sagaida ne tikai papildu
finanSu resursus, bet ar sistematisku metodisko un organizatorisko atbalstu. Par
prioritatém uzskatama pieredzes apmainas veicinaSana, sabiedribas informésana,
koordinéSanas kapacitates stiprinaSana, vienotas brivpratigo platformas izveide un

specialistu  profesionala pilnveide. Sie pasakumi veidotu priek$noteikumus

SITUACIJAS ANALIZE n




KURZEMES PLANOSANAS REGIONS CONNECTINGGEN +« 2026

ilgtsp&jigakai un koordingtakai brivpratiga darba attistibai Kurzemes planosanas

regiona socialajos pakalpojumos.

Sadarbibas formas brivpratiga darba attistibai socialo pakalpojumu

joma

Respondentu atbildes liecina, ka brivpratiga darba attistibai socialo
pakalpojumu joma ir nepiecieSama cie$aka sadarbiba starp dazadam institlicijam un

viet&jas kopienas iesaiste.

22. Kadas sadarbibas formas vislabak palidzétu attistit brivpratigo darbu socialo pakalpojumu
joma? (iespgjamas vairakas atbildes)
29 responses
sadarbiba ar izglitibas iestadem 10 (34.5%)
sadarbiba ar pasvaldibu
sadarbiba ar nevalstisko sektoru 17 (58.6%)
sadarbiba ar uznémumiem - ko...

kopigi pasakumi kopiena 17 (58.6%)

nevajag brivpratigos 1(3.4%)

9 1(3.4%)

Visbiezak ka efektivaka sadarbibas forma minéti kopigi pasakumi kopiena
(59 %). Tas apliecina, ka organizacijas saskata kopienas aktivitates ka nozimigu
iesp&ju ne tikai popularizét brivpratigo darbu, bet ari veidot iedzivotaju savstarpgjo

uztice$anos, veicinat socialo saliedétibu un piesaistit jaunus brivpratigos.

Tikpat nozimiga ir sadarbiba ar nevalstisko sektoru (59 %), ko respondenti
mingjusi ka vienu no butiskakajiem sadarbibas virzieniem. NVO ir uzkrata pieredze
brivpratiga darba organiz&Sana, tadel sadarbiba var veicinat pieredzes apmainu un

kopigu iniciativu 1stenosanu.

Vairaki respondenti uzsver ari sadarbibas ar izglitibas iestadem (35 %)

nozimi. Skolas, profesionalas izglitibas iestades un augstskolas tiek uzskatitas par
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nozimigu partneri jaunie$u iesaistei brivpratigaja darba. Sada sadarbiba veicinatu
jauniesu pilsonisko Iidzdalibu, socialo atbildibu un starppaaudzu sadarbibu, vienlaikus

nodrosinot socialo pakalpojumu sniedz&jiem iesp&ju piesaistit jaunus brivpratigos.

Respondenti norada ari uz nepiecieSamibu stiprinat sadarbibu ar
pasvaldibam (17 %), kuram ir bitiska loma vietéjo kopienu attistiba un dazadu
institiiciju sadarbibas koordinéSana. Pasvaldibu iesaiste varétu sekmét informacijas
apriti, atbalsta pasakumu organiz€sanu un ilgtermina sadarbibas mehanismu

veidoSanu starp socialo pakalpojumu sniedz&jiem un citam iesaistitajam pusem.

Atseviski respondenti akcenté sadarbibu ar uznémumiem (41 %), Tpasi
atfistot korporativa brivpratiga darba iniciativas. Sada sadarbiba paplaginatu
potencialo brivpratigo loku, vienlaikus veicinot uznémumu socialo atbildibu un

iesaisti vietgjas kopienas attistiba.

Kopuma respondentu atbildes apliecina, ka veiksmigai brivpratiga darba
attistibai nepiecieSama daudzpusiga sadarbiba starp socidlo pakalpojumu
sniedzgjiem, izglitibas iestadem, paSvaldibam, NVO, uzpémumiem un vietgjo
kopienu. Ipasi nozimigi ir veidot kopigas iniciativas un regularu sadarbibas tiklu, kas

sekmetu brivpratigo piesaisti Un pieredzes apmainu.

Vairakums respondentu pauda gatavibu iesaistities kopiga Kurzemes regiona
brivpratigo sadarbibas tikla, kas apliecina interesi par koordin&tu regionalu sadarbibas

modeli.
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23. Vai jusu organizacija butu ieintereséta iesaitities kopiga brivpratigo sadarbibas tikla Kurzemes
regiona?
29 responses

@
® drizak ja
drizak né

| o

Faktori, kas veicinatu brivpratigo iesaisti

Respondentu atbildés ka butiskakais faktors brivpratigo iesaistes veicinasanai
minéti atzinibas un pateicibas pasakumi. So atbildi mingjusi 62 % respondentu,
apliecinot, ka cilvékiem ir svarigi sanemt noveértgjumu par ieguldito darbu. Atziniba
tiek uztverta ka nozimigs motivacijas instruments, kas stiprina piederibas sajiitu

organizacijai un veicina velmi turpinat iesaistities brivpratigaja darba.

Ka tikpat bitisks motivéjoSais faktors minéta priekSrocibu un atlaizu
sistéma (62 %). Dazadi praktiski ieguvumi, pieméram, atlaides kultiiras, sporta vai
citiem pakalpojumiem, varétu kalpot ka papildu stimuls iesaistities brivpratigaja darba

un ilgtermina saglabat motivaciju.

Vairakas organizacijas (41 %) norada uz sertifikatu vai apliecinajumu par
nostradatajam brivpratiga darba stundam nozimi. Sadi dokumenti var kalpot ka
oficials apliecingjums iegltajai pieredzei un kompetenc€m, kas Tpasi nozimigi ir
jauniesiem, kuri sertifikatus var izmantot bonusa punktus gatavojoties studijam vai
darba gaitam. Vienlaikus arT citu vecuma grupu brivpratigajiem tas ir nozimigs sava

ieguldijuma novertgjums.
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Respondenti uzsver arl brivpratigo apmacibu nozimi. Lai gan Sis faktors
minéts retak (34 %), neka iepriek§ minétie, tas norada uz nepiecieSamibu nodro$inat
brivpratigajiem zinasanas un prasmes veiksmigai darbibai socialo pakalpojumu joma.
Kvalitativas apmacibas var palielinat brivpratigo parliecibu par savam spg&jam un

uzlabot darba kvalitati.

24. Kas, jusuprat, vislabak veicinatu brivpratigo iesaisti? (iespejamas vairakas atbildes)

29 responses

atzinTbas/pateicibas pasakumi 18 (62.1%)
Sel’tlflka_tl/e_\pllflt:lajuml ?ar 12 (41.4%)
nostradatajam stundam
brivpratigo apmacibas 10 (34.5%)
prieksrocibu/atlaizu sistéma 18 (62.1%)
0 5 10 15 20

Kopuma respondentu atbildes liecina, ka efektivaka brivpratigo motivésanas
pieeja ir vairaku atbalsta pasakumu kombinacija. Lidztekus simboliskai atzinibai
organizacijas saskata nepiecieSamibu nodrosinat arT praktiskus ieguvumus,
profesionalas pilnveides iesp&jas un oficialu novertejumu sertifikata vai kada cita

formata.

Izpétes rezultati apliecina, ka brivpratigo motivacija nav saistita tikai ar
materialiem ieguvumiem. Tikpat nozimiga ir sabiedriska atziniba, iespgja pilnveidot
zinasanas un sanemt apliecinajumu par paveikto darbu. Tas norada, ka ilgtspgjigas
brivpratigo piesaistes sistémas veidoSana butiska loma ir gan organizaciju ieksgjai

motivacijas politikai, gan sabiedribas atticksmei pret brivpratigo darbu kopuma.
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Kopsavilkums par esoso situaciju

Veikta aptauja sniedz priekSstatu par brivpratiga darba organizéSanas praksi
Kurzemes planosanas regiona socialo pakalpojumu sniedzgju vida. Aptauja piedalijas
29 organizacijas, kuru sniegtas atbildes apliecina, ka brivpratigais darbs tiek vertets ka
nozimigs socialo pakalpojumu kvalitates papildindgjums, tomér ta potencials regiona
paslaik netiek pilnvértigi izmantots. Gandriz puse organizaciju noradija, ka pedgjo tris
gadu laika tam nav bijusi praktiska pieredze darba ar brivpratigajiem, kas liecina par

nevienmérigu brivpratiga darba attistibu regiona.

Izpétes rezultati parada, ka galvenie $kérsli brivpratigo piesaistei ir sabiedribas
zema interese iesaistities brivpratigaja darba, nepietickama brivpratigo motivacija un
augsta mainiba, ka arT ierobeZota organizaciju koording$anas procesa nodrosinaSanai.
Vienlaikus organizacijas uzsver, ka efektivakie risinajumi ir plasakas sabiedribas
inform&sanas aktivitates, finanséjums brivpratigo koordinésanai, vienotas brivpratigo

datubazes izveide un regulara pieredzes apmaina starp organizacijam.

Analizgjot rezultatus kopuma, redzama ciesa saikne starp identific€tajam
problémam un organizaciju piedavatajiem risinajumiem. Organizacijas skaidri
apzinas, ka brivpratigo piesaistes jautajums nav atrisinams tikai ar individualiem
pasakumiem. NepiecieSama koordinéta pieeja, kura vienlaikus tiek stiprinata
sabiedribas izpratne, pilnveidota specialistu kompetence, attistita starpinstitucionala

sadarbiba un izveidoti ilgtspgjigi brivpratigo koordinéSanas mehanismi.

Izpéte apliecina ar1 iev@rojamu potencialu starppaaudzu sadarbibas attistibai.
Organizacijas pozitivi vérté dazadu paaudzu brivpratigo iesaisti un saskata iesp&jas
paplasinat sadarbibu ar izglitibas iestadém, paSvaldibam, NVO un uzp€mumiem.
Vienlaikus respondenti uzsver, ka ilgtermina brivpratigo iesaisti sekmé&tu atzinibas
pasakumi, sertifikati par paveikto darbu, profesionalas pilnveides iesp&jas un dazadas

motivacijas sist€émas.

Kopuma izpétes rezultati liecina, ka Kurzemes planoSanas regiona ir

izveidojies labs pamats brivpratiga darba attistibai, tomér nepiecieSams merktiecigs
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metodiskais, organizatoriskais un finansialais atbalsts. Regionala méroga sadarbibas
tikls, vienotas vadlinijas, koordingSanas sisttma un regularas sabiedribas
informeSanas aktivitates veidotu priek$noteikumus ilgtsp&jigai brivpratigo iesaistei
socialajos pakalpojumos, Vvienlaikus veicinot socialo ieklauSanu, starppaaudzu

sadarbibu un vietgjo kopienu saliedétibu.

Esos$as situacijas analize brivpratigo piesaisté organizacijam, kas nav
SPSR

Saja mérkgrupa tika ankettas 10 organizacijas, kuram ir regulara pieredze
brivpratigo piesaiste. 90 % respondentu ta ir vismaz Cetrus gadus, bet 70 % - vairak
neka 7 gadus. ST grupa uzskatama par piemérotu labas prakses un sistémisko
risingjumu identific€Sanai, jo aptver visu Kurzemes planoSanas regiona teritoriju un to
sniegtie socialie pakalpojumi attiecinami uz dazadam mérkauditorijam un to

vajadzibam.

1. Cik gadu pieredze brivpratigo piesaisteé ir jisu organizacijai?

10 responses

@ mazak neka 1 gads
® 1-3gadi

4 -7 gadi
@ vairak neka 7 gadi

Ny

Piesaistito brivpratigo skaits organizacijam atSkiras, jo atSkirigas ir to darbibas

jomas un apkalpojamas teritorijas merogs, ka ar1 regularitate pakalpojumu sniegsana.
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2. Cik brivpratigo vidéji gada laika iesaistas organizacijas darba?
11 responses

@®1-5
18.2% ®5-10

@ 11-20
®21-50
36.4%
A @ vairak par 50
18.2%
‘o

&

Ar1 $aja gadijuma organizacijas brivpratigos visbiezak piesaista, izmantojot

personigus kontaktus (82 %), palaujoties uz esosu brivpratigo ieteikumiem (55 %)
vai ievietojot informaciju socialajos tiklos (46 %). Daudz mazak tik izmantotas
dazadas sadarbibas formas: ar pasvaldibu (27 %), nevalstisko sektoru (18 %),
izglitibas iestadeém (9 %).

3. Ka visbiezak piesaistat brivpratigos? (iesp&jamas vairakas atbildes)
11 responses

ievietojot informaciju socialajos
fiklos

sadarbojoties ar izglitibas
iestadém

D (45.5%)

sadarbojoties ar pasvaldibu 3 (27.3%)

sadarbojoties ar nevalstiskajam
organizacijam

2 (18.2%)

balstoties uz esoso brivpratigo
ieteikumiem

izmantojot personigos kontaktus 9 (81.8%)

0 2 4 6 8 10
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4. Vai organizacija ir persona, kas koordiné darbu ar brivpratigajiem?
11 responses

o
® dalgji
né

Pat pieredz&juso organizaciju vidii pilniba formalizéta sistéma ir reta.
Lielakoties (64 %) organizacijas praktiz€ dal&i normativi regulétu darbu ar

brivpratigajiem.

5. Vai organizacijai ir izstradata kartiba darbam ar brivpratigajiem?
11 responses

@ ja
@ dalgji
né

63.6% a

Gandriz puse organizaciju (45 %) brivpratigajiem nodrosina
ievadapmacibas, 36 % - mentora atbalstu talaka procesa, tikai viena organizacija
katru brivpratigo apmaca pec speciali izstradata kursa. Gandriz treSdala respondentu
(27 %) nenodroSina nekada veida apmacibas. Atbildés atklajas dazada pieredze:
apmacibas ir tikai tad, ja tiek realizets projekts, kura tas ir ieklautas, sadarbibai izv€las
tikai tos cilvékus, kuriem jau ir zinaSanas konkréta pakalpojuma sniegSana. Savukart
viena organizacija nodro$ina ne tikai apmacibas, bet ari regularas supervizijas, kuras

daliba nav obligata, bet vélama.

Atskiriba no SPSR registrétajiem socialo pakalpojumu sniedzg€jiem, Sajas
organizacijas brivpratigie galvenokart palidz ikdienas noriSu nodrosinasana (91 %).

Ari $aja grupa brivpratigie ir nodarbibu vaditaji (73 %) un pasakumu organiz&taji (64
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%). Atskiriba no SPSR ieklautajam organizacijam, kuras brivpratigie neiesaistas
administrativaja darba, $aja mérkgrupa 27 % gadijumu Sos pienakumus veic

brivpratigie.

Vienlidz svarigi (73 %) batiskie ieguvumi no brivpratigo iesaistes tieck mingti
divi: cieSakas saiknes veidosanas starp klientiem un viet&jo kopienu un organizacijas
atpazistamibas palielinaSanas. Uz klientu dzives kvalitates uzlaboSanos norada 64 %
respondentu. 46 % aptaujato norada uz brivpratigajiem ka jaunu ideju generétajiem.
Gandriz tresdalai (27 %) organizaciju samazinas darbinieku noslogojums, bet viena

organizacija caur $adu sadarbibu palielina savu kapacitati.

Brivpratigo metivaciju bezatlidzibas darbam organizacijas saskata cilveku

dazadajas veélmes un vajadzibas:
e ve&lmi biit noderigam un vajadzigam sabiedribai;
e iesp&ju redzet sava darba rezultatu un ietekmi;
e sajiita par jégpilnu darbu;
e iespgja biit aktivam un nozimigam kopienas dzive (senioriem);
e iesp¢ja but dalai no atbalstosas un icklaujosas vides veidotajiem;
e jaunu draugu un domubiedru iepaziSana;
e iespgja dalities sava dzives pieredze;
e jaunu zinaSanu un prasmju veidosana, redzesloka paplaSinasana;

e pieredzes giiSana nakotnes vajadzibam (jaunieSiem);

publisks noveértéjums/pateiciba par paveikto.

Minot kludas un izaicinajumus I1dzSingja pieredzg€, organizacijas izSkir
sistemiskos Sk&rslus un cilvekfaktorus. Pie pirmajiem butiskakais ir resursu
nodro§inajums, piem&ram, finans€jums apmacibam, €dinasanas vai naktsmitnu

izmaksu segSanai gadijumos, kad ar tam janodroSina brivpratigie.

Galvenie izaicinajumi un riski, ar ko saskaru$as organizacijas:

SITUACIJAS ANALIZE n




KURZEMES PLANOSANAS REGIONS CONNECTINGGEN +« 2026

e brivpratigo atbildibas trukums - cilvéki m&dz neizpildit solito, tadel
organizacijam vienmér jablit gatavam alternativam risingjumam vai

“planam B”;

e Kkoncentrgjoties uz jaunu brivpratigo piesaisti, esoSie tiek atstati
novarta, nesanemot pietieckamu uzmanibu, kas nodroSinatu regularu
atbalstu, motivéSanu, paslavéSanu, respektivi — brivpratigais klast
paSsaprotams, nevis ka palidzigs bonuss organizacijas darbibas

nodro$inasanai;

e  brivpratigie nav psihologiski sagatavoti vai trikst veicamajiem

uzdevumiem nepiecieSamas praktiskas iemanas.

Kopuma brivpratiga darba veicgju galvenais dzinéjspéks ir jégas sajiita,
piederiba kopienai un noveértejums par paveikto. Galvenie riski no organizacijas
skatpunkta: nepietiekams atbalsts (mentorings/apmacibas), brivpratigo nepastaviba.
Risinajumus ilgstp&jigai brivpratigo un organizacijas sadarbibai respondenti
saskata pamatresursu nodroS§inasana un regulara brivpratigo emocionalas un

praktiskas atbalsta sistémas ieviesana.

Labas prakses piemeéri

Izp&tes kvalitativaja dala atspogulotas tris intervijas ar organizacijam, kuras
ar brivpratigajiem sadarbojas ilgstosi un regulari.

Biedriba Ziemupite darbojas Ziemupes pagasta un socialo atbalstu sniedz jau
11 gadus. Organizacija inicigjusi palidzibas paku sagadasanu un nodosanu dazadam
mérkauditorijam — audzugimeném, no apcietinajuma iznaku$am personam, vientuliem
cilveékiem, senioriem. Biedriba sadarbojas ar socialajiem dienestiem Kurzem& un tas
intereSu loka ir palidziba cilvékiem, kas cenSas pasi par sevi pariipeties, doma un dara

visu dzives kvalitates celSanai, bet kaut ka tom&r mazliet pietrukst.

Palidzibas snieg$ana noris dazus méneSus gada, kad sadarbiba ar uzne€meéjiem
un citiem interesentiem tiek sagadats nepiecieSamais, kas ar brivpratigo palidzibu tiek
saskirots, sapakots un nogadats cilvekiem. Brivpratigie tiek uzrunati personigi, biezi

vien tie ir jau no esoSu brivpratigo gimenes, draugu vai pazinu loka. Dazkart cilveki
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atsaka, jo neparzina §1 darba specifiku, savukart paméginajusi saprot, ka sanemtais

gandarfjums ir piillinu verts un klast par brivpratigo uz ilgaku laiku.

Biedribas aktivisti uzskata, ka brivpratigo mainiba ir normala paradiba, it
ipasi nemot veéra musdienu cilvéku aiznemtibu un dzives straujo ritmu. lesaiste
palidzibas organizéSana un sniegSana divu tris gadu perioda arT ir nozimigs atbalsts

biedribas aktivitatem.

Saldus novada paSvaldibas agentira Socidlais dienests (turpmak -
Agentra) brivpratigos piesaistijusi gan agentiiras realizétos projektos, gan
sadarbojoties ar NVO. Iesakuma agentiiras realizeta projekta ietvaros jauniesi-mentori
stradaja ar sociala riska jaunieSiem, kuri pec tam kluva par brivpratigajiem, un
nakamaja projekta jau darbojas kopa ar mentoriem. IevadiSana darba notika soli pa
solim un mérktiecigi. Lai iestradnes nezustu, turpmak lidzekli brivpratiga darba
stiprinaSanai un uzturéSanai tika piesaistiti caur Agenttras sadarbibas partneriem no

NVO sektora.

Brivpratigajam darbam tiek piesaistiti jauniesi, taja skaita ar1 sociala riska
jaunieSi, kuri tiek uzrunati ar agentiiras darbinieku palidzibu, ierakstiem socialajos
tiklos un Agentiiras projektu specialistes izveidota brivpratigo WhatsApp grupa.
Iesaisté palidzibu sniedz ari sociala dienesta darbinieki, mentori, kuri pamudina gan

savus jauniesus, gan citus.

Projekta, kura vajadzgja integrét cilvékus ar gariga rakstura traucgumiem,
brivpratigi darbojas Saldus novada JaunieSu majas aktivisti. Brivpratigie strada ar
dazadam mérkauditorijam - gan jaunieSiem, gan senioriem, piemé&ram, socialas

aprupes centra.

Sabiedriska labuma organizacija Hospiss LV darbojas nepilnus septinus
gadus, tas merkis ir aktualiz&t paliativas apriipes pakalpojumu nozimi, lai cilveki
miiza pedgjas dienas var nodzivot pattkamos apstaklos. Jau kop§ pirmsakumiem
brivpratigo kustiba ir viena no organizacijas prioritatem. Kurzemé& brivpratigie tick
iesaistiti projekta Sveétku galds, kura vini dodas uz slimnicam Liepaja, Kuldiga un

Ventspill.

Potencialie brivpratigie tiek uzrunati socialajos tiklos, organizacija péc

iesp€jas izmanto ar1 mediju palidzibu. Dala brivpratigo pasi saskarusies ar tuvinieka
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aizieSanu, vini izprot notiekoSo un saredz savu spg€ju palidzet citiem $ada situacija
nonakusiem. Ir arT tadi, kuri mekl€ kadu jégpilnu nodarbi, un savu piepildijumu
saskata Hospiss LV piedavataja formata. Lielakoties paliga dodas sievietes, aptuveni

40 gadus vecas, bet starp brivpratigajiem ir ar1 jaunaki cilveki.

Lai klttu par brivpratigo, www.hospiss.lv jaaizpilda pieteikuma forma un
jaiziet apmacibas. Sakotngji macibas notika klatieng, pilnas Cetras dienas, vélak tika
izveidots videoformats ar 15 lekcijam. Brivpratigajam janokarto nosacits
parbaudijums — jaatbild uz seSiem jautajumiem, lai organizacija parliecinatos, ka vins$

ir noskatijies macibu materialu.

Katrai slimnicai ir savs koordinators, kur§ WhatsApp grupa uzruna
potencialos brivpratigos, koordin€ komandu, uztur tas garu un gada par supervizijam,
kas noris reizi ménesi. Tas notiek gan klatieng€, gan attalinati un kalpo par sarunu

platformu dazadu situaciju analiz€Sanai.

Organizacijas pieredze liecina, ka brivpratigo darbam jabiit regularam, lai
tas klautu par rutinu, tamdel apmekl€jumi slimnicas notiek reizi nedéla vienmeér

viena un taja pasa diena un pulkstena laika.

Brivpratigo mainiba ir problematika, tacu organizacija neuzstaj, ja cilveks
vairs nevélas palidz&t, jo darba specifika ir smaga un pie paliativaja apripe

nonakusiem pacientiem nedrikst doties emocionali neapmierinats brivpratigais.
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Nosléguma secinajumi

1. Brivpratigais darbs Kurzemes planoSanas regiona socialajos pakalpojumos ir

attistibas potencials, nevis jau pilniba izveidota sist€ma.

2. Galvena probléma ir sisttmiskums — nav izstradatu noteikumu darbam ar
brivpratigajiem, netiek nodro$inatas to apmacibas, ka arT trikst koordinatoru vai tie

darbojas Tslaicigi, pieméram, kada projekta ietvaros.

3. Brivpratigo iesaistes problematika ir cieSi saistita ar sabiedribas inform&tibu un

intereses trukumu.

5. Brivpratigo ilglaicigas noturSanas problémai nepiecieSams cits risinajums, neka
piesaistei. Respondenti uzsver atzinibas, priekSrocibu, sertifikatu/apliecinajum un
apmacibu iztrikumu ka potencialus faktorus brivpratigo ilglaicigai darbibai
organizacija.

7. Organizacijas ir ieinteresétas regionalas sadarbibas tikla/platformas izveidg.

8. Bitiski ir saglabat brivpratiga darba elastibu. Intervijas rada, ka arT Tsaka vai
epizodiska iesaiste var biit vertiga. Tadel brivpratigo piesaistes sisteémai biitu jaspéj

piedavat gan regularu, gan vienreiz&ju brivpratigo darbu.

Vadlinijas sociala darba specialistiem brivpratigo piesaistei un

koordinéSanai

Vadlinijas izstradatas, balstoties uz Kurzemes planoS$anas regiona projekta
“Paaudzu savieno$ana dazadiba” ietvaros veiktas izp&tes analizes, aptauju rezultatiem
un praktiskajiem labas prakses piemériem. Vadliniju mé&rkis ir sniegt sociala darba
specialistiem struktur€tu un praktisku riku brivpratiga darba ievieSanai, veicinot
starppaaudzu sadarbibu un risinot brivpratigo mainibas un motivacijas trikuma

izaicinajumus.
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Brivpratiga darba cikls /4 solu modelis/

Lai parvarétu sistemiskuma trikkumu, darbs ar brivpratigajiem organizgjams

cetros secigos posmos:

Piesaiste/Atlase = IevadiSana darba/Apmaciba = Koordiné$ana/Atbalsts =

Motivesana /NoveérteSana/

1.  SOLIS. Brivpratigo piesaiste un atlase

Atrast ieinteres€tus brivpratigos vismerktiecigak iespg&jams tos uzrunajot
personigi vai balstoties uz jau esoSo brivpratigo ieteikumiem. leteicams
izveidot tematiskas WhatsApp vai Facebook grupas, kuras cilvékus uzrunat
konkrétam vajadzibam vai kopuma informé&t par organizacijas nepiecCieSamibu
péc palidzibas dazados darbos. Sada veida potencialie brivpratigie uzzina par
organizacijas darbibu kopuma, vinos veidojas izpratne par darbu atbilstibu

pasa fiziskajam un mentalajam sp&jam.

Pirms brivpratiga iesaistes v€lams izveértét vina kandidatiru. Tas var
norisinaties mazak formali, pieméram, sarunas veida, vai aizpildot anketu.
Jauniesu auditorijai svarigi izsvért vinu gatavibu macities un izpratni par
atbildibas sajiitu pret veicamajiem uzdevumiem, iesaistitajiem cilvékiem un
organizaciju. Potencialajiem brivpratigajiem-senioriem svarigi nodefingt
prasmes un dzives pieredzes sniegtas stipras puses, kas var tikt izmantotas Saja
darba, ka ari apzinaties vinu fiziskas sp€jas un laika resursus, ar kuriem
rekinaties. IpaSds jomas, pieméram, paliativaja apriipé, jaizverté kandidata
emocionala noturiba un piemerotiba darbam ar cilveékiem smaga fiziska un

mentala stavoklt.
2. SOLIS. Ievadisana darba un apmacibas

Lai brivpratigais nejustos apmulsis vai nezina, vélams ievérot pieeju “soli

pa solim”. Respektivi, sakotn&ji neuzlikt pilnu atbildibu tikai uz brivpratiga
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pleciem, bet piedavat novérotaja vai paliga lomu pieredz&jusa darbinieka vai
mentora vadiba. Svarigi nodroSinat ievadapmacibas, kas var norisinaties gan
klatienes formata, gan e-vide. Ja organizacijai skiet biitiski, vai brivpratigais ir
noklausTjies, pieméram, videolekciju kursu, tad pirms darbu uzsaksanas notiek
atkartotas parrunas vai zinasanu parbaudes tests. Sis solis ne tikai apstiprinas,
vai potencialais brivpratigais ir apguvis nepiecieSamas zinaSanas, bet arl

rosinas bt atbildigam jau no iesaistes pirmsakumiem.
3. SOLIS. Koordiné$ana un atbalsts

Pat, ja amats nav pilnas slodzes darbs vai brivpratigo piesaiste notiek no reizes
uz reizi, nevis regulari, organizacija jabiit personai, kura ir atbildiga par

brivpratigo koordin€Sanu un atbalstiSanu.

Skaidri sadarbibas noteikumi un rutina veido brivpratiga ieradumus un spgju
privatas dzives norises salagot ar darbu sabiedribas laba. Tap&c svarigi noteikt
konkré&tus pienakumus un to veikSanai paredzéto laiku, vélams, lai brivpratiga

iesaiste notiktu regulari.

Bez praktiska atbalsta (ar1 §aja jautajuma svarigi, ka brivpratigajam ir konkréts
cilveks — koordinators, pie kura versties jebkura vajadziba) noteikti
nepiecieSama ari emocionala pleca sajuta. Darba ar klientiem, kur darba gaita
var rasties 1pasi emocionali piesatinatas situacijas, janodrosSina supervizijas,
kas stiprinatu brivpratiga velmi turpinat palidzibu, ka arT noverstu vina
izdegSanu. Citos gadijumos saruna par kadu situaciju vai brivpratiga sajutam

kopuma var biit iz8kiroSa vina turpmakaja veélmé darboties organizacija.
4, SOLIS. Motiveésana, novértéSana un noturésSana

Publisku pateicibas briZzu un kopienas pasakumu rikoSana ir veids, ka
brivpratigajiem izteikt atzinibu — efektivs faktors motivacijai turpmakam

darbam.

Svarigi nodrosinat praktiskus ieguvumus, pieméram, piedavajot vietgjas

nozimes prieksrocibas/atlaides kultliras un sporta pasakumiem. Ari transporta
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izmaksu segSana un &dinasanas nodroSinasana var kalpot par brivpratiga

motivaciju.

Oficials apliecinajums - sertifikati/apliecindgjumi par nostradatajam
brivpratiga darba stundam un ieglitajam prasmém 1pasSi svarigi un noderigi
varétu bt jaunieSu auditorijai, tau to esamiba ir veértiga ari jebkura cita

vecuma brivpratigajiem.

Darba ar brivpratigajiem svarigi nemt vera vinu vecumposma Tpatnibas,
pieredzi un prasmes. Faktori, kas ir vinu stipras puses, nodro$inas gan kvalitativaku
palidzibu, gan stiprinas brivpratiga pasapzinu un lidz ar to arT cels vina motivaciju

turpinat piedalities organizacijas aktivitates.
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Darba specifika ar mérka grupam: jauniesi un seniori

Brivpratiga Jauniesi o
Seniori
vecumposms

(skoléni, studenti, sociala

riska jauniesi)

Pieredze CV un nakotnes | V@élme bt noderigam un

Galvena karjerai, bonusa punkti = vajadzigam sabiedribai, aktiva
motivacija studijam, jaunu draugu lidzdaliba kopienas dzive,
iegiiSana, piederibas sajita. pieredzes nodosana.

Pasakumu  organiz&Sana,
Klientu pavadiSana pastaigas,
Piemérotakie nodarbibu vadiSana,
) sarunas/emocionalais atbalsts,
uzdevumi digitalais atbalsts, _ )
. . praktiskas meistarklases.
vienaudZu mentorings.

Sadarbiba ar izglitibas . . .
Personigi uzrunajot, caur senioru

Piesaistes iestadém, JaunieSu majam,
) klubiem, NVO un esoSo
veids socialo tiklu un WhatsApp o
L brivpratigo ieteikumiem.
komunikacija.

Mainiba laika trikuma un e . .
Fiziskas slodzes ierobezojumi,

] ) studiju  d€l, atbildibas _.
Riska faktori neprognozejams veselibas

trokums  par  solfjumu stavoklis.

izpildi.
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Riski un to risinajumi

Planojot brivpratigo iesaisti, organizacijam jarékinas ar vairakiem cilvekfaktoru

1zraisitiem riskiem.

o Ja brivpratigais neierodas vai neizpilda solito, organizacijai vienmer jabut
nodro$indjumam $adiem gadijumiem vai “planam B”. Pamatpakalpojuma
izpilde nedrikst biit atkariga tikai no brivpratiga. Brivpratigais ir bonuss un
pakalpojuma kvalitates uzlabotajs, nevis pamatdarbinieka aizstajgjs.

e Ja brivpratigo mainiba ir augsta, ne vienmér ta uzskatama par risku.
Izdegsanas skarts vai patiesi neieintereséts brivpratigais var klat par
apgriitinajumu, nevis paligu. Mainiba japienem ka normals process, jo jebkurs§
atbalsts ir vertigs. Organizacijai javeido iespgjas gan ilgtermina iesaistei, gan
vienreizgjai (projektu/pasakumu) palidzibai.

e Ja brivpratigais saskaras ar emocionalu parslogojumu, tad darbs
japartrauc vai jamaina uzdevumus. Darba ar socialajos pakalpojumos nebiitu

velams iesaistit emocionali neapmierinatu vai nesagatavotu brivpratigo.

Sadarbibas tikla veidoSana

Efektiva brivpratigo darba attistiba socialo pakalpojumu joma nav tikai
atseviskas organizacijas uzdevums. Lai nodroSinatu stabilu brivpratigo piesaisti,
nepiecieSams veidot savstarpéji koordinétu sadarbibu starp socialo pakalpojumu
sniedzgjiem, pasvaldibam, izglitibas iestadém, NVO, jaunie$u centriem, uznémumiem
un viet€jo kopienu. Sadarbibas tikla uzdevums ir ne tikai nodro$inat informacijas
apriti par iespg&jam iesaistities brivpratigaja darba, bet arT veidot kopigu izpratni par
brivpratiga darba organizé$anu, jaunu interesentu piesaisti, apmacibam, sagatavoS$anu

darbam un novertésanu.

Regionala brivpratiga darba sadarbibas tikla izveidei nepiecieSama skaidra

atbildibas un lomu sadale starp iesaistitajam pusém. koordingéSanu. Sadarbibas tikla
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izveides sakotngja posma vadosa loma varétu bt Kurzemes planoSanas regionam
sadarbiba ar paSvaldibam. Sadarbibas modela, kopigo principu un atbildibas
sadalijuma izstrade iesaistami paSvaldibu, socialo pakalpojumu sniedz&ju un NVO
parstavji. Brivpratigo piesaistes, apmacibu un praktiskas iesaistes posma galvena
atbildiba biitu socialo pakalpojumu sniedz&jiem un NVO, sadarbojoties ar izglitibas
iestadem, pasvaldibam un uzp@mumiem. Savukart tikla darbibas koordinéSanu,
regularu pieredzes apmainu un rezultatu izvértéSanu regionala Iimeni varétu
nodrosinat Kurzemes planosanas regions sadarbiba ar pasvaldibam un pargjiem tikla

dalibniekiem.

Sads atbildibas sadalfjums nav uzskatams par stingri noteiktu institucionalu
modeli, bet gan par ieteicamu pieeju, kuru iesp&jams precizét, veidojot sadarbibas
tiklu un vienojoties par katras iesaistitas puses kompetenci, pieejamajiem resursiem

konkrétajiem uzdevumiem.

Sadarbibas tikla izveides un darbibas praktiskie soli

Izpéte identificétas organizaciju vajadzibas norada, ka Tpasi nozimigi ir skaidri
sadarbibas mehanismi, pieredzes apmaina, informacijas pieejamiba, darbinieku
apmaciba un brivpratigo koordinéSanas kapacitate. Tadel sadarbibas tikla izveide biitu

veidojama ka praktisks mehanisms, nevis tikai formala organizaciju apvieniba.
1. Apzinat partnerus un izveidot sadarbibas karti

Pirmais solis ir sistematiski apzinat potencialos sadarbibas partnerus katra
pa$valdiba un Kurzemes planosanas regiona teritorija kopuma. Saja procesa ieteicams
identificét ne tikai organizacijas, kuras jau Sobrid piesaista brivpratigos, bet ari tas

institlicijas un organizacijas, kuram ir pieejama potenciala brivpratigo auditorija.
IpaSa uzmaniba pieverSama:

e vispargjas un profesionalas izglitibas iestadem;
o augstskolam un studgjoso organizacijam;

e pasvaldibu jauniesu centriem;
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e senioru organizacijam un kopienu centriem;

e socialo pakalpojumu sniedzgjiem;

e uznémumiem, kas Tsteno korporativas socialas atbildibas iniciativas;
o pasvaldibu institicijam,;

e vietgjam kopienu organizacijam un iniciativu grupam.

Praktiski ieteicams izveidot Kurzemes brivpratiga darba partneru karti, kura
noradits organizacijas nosaukums, teritorija, kontaktpersona, darbibas joma,

potencialais ieguldijums brivpratigo piesaist€ un iespejamas sadarbibas formas.

Sada karte lautu pariet no epizodiskas kontaktu veidoSanas uz sistematisku
sadarbibu. Pieméram, socialo pakalpojumu sniedzg&js varétu sadarboties ar tuvakas
skolas jaunieSiem, paSvaldibas jaunieSu centru un vietgjo NVO, nodroSinot konkrétam

pasakumam nepiecieSsamos brivpratigos vai materialo atbalstu.

Rezultata tiktu identificéti galvenie potencialie partneri, nosakot skaidru

sadarbibas fokusu, noraditas kontaktpersonas.
2. Sagatavot vienotu ieks$€jo kartibu darbam ar brivpratigajiem

Lai brivpratigo iesaiste biitu drosa, saprotama un vienadi organizéta, katram
socialo pakalpojumu sniedzgjam ieteicams izstradat isu un praktisku brivpratiga
darba ieksgjas kartibas nolikumu. Sai kartibai nevajadz&tu biit Sarezgitai. Tas

merkis ir skaidri noteikt, ka organizacija notiek:

1. brivpratigo piesaiste un atlase (skat. pielikumu “Brivpratiga pieteikuma
anketa”),

drosibas un konfidencialitates prasibu izskaidrosana;

brivpratiga ievadiSana darba;

darba uzdevumu un atbildibas robeZu noteik$ana;

regulara sazina un atbalsts;

o g &~ 0w D

darba noslégsana un atgriezeniskas saites iegtiSana.



KURZEMES PLANOSANAS REGIONS CONNECTINGGEN +« 2026

Ipasi svarigi ir nodalit brivpratiga darba uzdevumus no profesiondlo socialo
pakalpojumu sniedz&ju darbinieku pienakumiem un kompetencém. Brivpratigais nav
profesionala sociala darba specialista aizvietotajs. Vinu iesaiste jaorganize ta, lai ta
papildinatu profesionalo darbu un vienlaikus buitu droSa gan klientam, gan paSam

brivpratigajam.

Ieksgja kartiba ieteicams paredzet ari prasibas darbam ar sensitivu informaciju,
klientu privatumu, konfidencialitati, drosibu, ricibu nestandarta situacijas. Rezultata
organizacijai jabut izstradatam vienkar$am un saprotamam procesam, kas samazinatu

neskaidribas un atvieglotu sadarbibu abam pusém — darbiniekiem un brivpratigajiem.
3. Nozimét brivpratigo darba koordinatoru

Viens no biutiskakajiem priek$noteikumiem Kvalitativai brivpratigo iesaistei ir
skaidri noteikta atbildiba. Tadel katra organizacija ieteicams nozimét brivpratiga
darba koordinatoru vai noteikt konkrétu darbinieku, kura amata pienakumos ietilpst

§1s funkcijas.
Koordinatora uzdevums ir nodrosinat visu brivpratiga iesaistes ciklu:

e uzturét kontaktus ar potencialajiem un esoSajiem brivpratigajiem;
o koordinét atlasi un iesaisti;

e nodrosinat sakotngjo informéSanu un ievadiSsanu darba;

e organizg€t nepiecieSamas apmacibas;

e uzturét brivpratigo datu uzskaiti;

e nodrosinat atgriezenisko saiti;

e risinat problémsituacijas;

e organiz&t brivpratigo atzinibas pasakumus;

« sadarboties ar argjiem partneriem.

Mazakam organizacijam koordinators var nebit atseviSka pilnas slodzes amata
vieta. Tomér butiski, lai bitu skaidri noteikts, kur§ par o funkciju atbild un cik daudz

darba stundu aiznem $o pienakumu veiksana.
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Regionala limeni biitu apsverama ari brivpratigo koordinatoru profesionalas
kopienas izveide, kura organizaciju koordinatori vartu regulari apmainities ar
pieredzi, risinat praktiskas problémas un kopigi izstradat ieteikumus vai citus
palidzigus instrumentus brivpratigo kustibas uztur&Sanai. Rezultata brivpratigo darbs
kltist par organiz&tu procesu ar skaidru atbildigo personu, nevis epizodisku papildu

uzdevumu.
4. lzveidot brivpratigo motivacijas un atzinibas sistému

Brivpratigo piesaiste pati par sevi negaranté ilgstoSu vinu iesaisti un motivaciju
palidzeét. Lai samazinatu brivpratigo mainibu un veicinatu piederibas sajitu,

nepiecieSama sistematiska motivacijas un atzinibas pieeja.
Izpete identificetas atbildes Ipasi izcel:

o atzinibas un pateicibas pasakumus;
o sertifikatus vai apliecinajumus par paveikto;
e prieksrocibu vai atlaizu sisteémas;

e iespgju piedalities apmacibas.

Tade] organizacijam ieteicams izveidot brivpratiga motivacijas paketi, kas

varetu ietvert:

e vienotu sertifikata/apliecinajuma veidni;

e pateicibas véstules;

e publiskus gada vai sezonas brivpratiga atzinibas pasakumu;

o iespé&ju piedalities bezmaksas apmacibas;

e pieredzes apmainas pasakumus;

e iespgju ieglit rekomendaciju vai apliecinajumu par darba pieredzi;

e partneru piedavatas simboliskas priekSrocibas vai atlaides.

Svarigi, lai motivacijas sistema netiktu veidota tikai ka materialu labumu
kopums. Socialo pakalpojumu joma butiska motivacija var bt arT  jaunas pieredzes
iegiiSana, dazadu prasmju attistiSana, iepazisanas ar cilvékiem un piederibas sajiita

kopienai.
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Ipasi jauniesiem brivpratigais darbs var tikt sasaistits ar prasmju attistibu, karjeras
izpeti, komandas darba pieredzi un apliecinamu darba pieredzi. Senioriem savukart
butiska var biit sociala aktivitate, pieredzes nodoSana un iesp&ja saglabat akttvu lomu
kopiena. Rezultata brivpratigie sanem skaidru atgriezenisko saiti par sava darba

nozimi, tiek atziti un motiveti turpinat iesaisti.
5. Iesaistities regionalaja sadarbibas tikla

AtseviSku organizaciju kapacitati var butiski palielinat, ja tas nav spiestas katra
atsevisSki veidot visus brivpratigo piesaistes instrumentus. Tadél velams attistit

regionalu brivpratiga darba sadarbibas tiklu.
Sada tikla funkcijas varétu biit:

o kopigas informacijas aprites nodrosinasana;

o brivpratigo un organizaciju savstarpgja sasaistisana;

o kopigu apmacibu organizgsana;

o labas prakses pieméru apkoposana;

e pieredzes apmainas pasakumu organizesana;

o kopigu informativo kampanu istenoSana;

o sadarbiba ar izglitibas iestadém un jaunieSu organizacijam;

e uzn€mumu iesaiste korporativa brivpratiga darba iniciativas;

o metodisko materialu un vadliniju izstrade.

Ipasi nozimiga varétu biit kopiga digitala platforma vai datubaze, kura
vienuviet pieejama informacija par organizacijam, brivpratiga darba iespgam,

nepiecieSamajam prasmeém, apmacibam un kontaktpersonam.

Sadai sistemai batu jadarbojas ne tikai ka “sludinjumu” vietnei, bet arl ka
sadarbibas instrumentam. Pieméram, cilvéks, kur§ vélas palidz&t senioriem, varétu
atrast vairakas iesp€jas sava pasvaldiba, savukart socialo pakalpojumu sniedzgjs
varétu informét par konkr€tu nepiecieSamibu un sanemt atbalstu brivpratiga atraSana.
Rezultata tiek izveidota regionala sist€éma, kura organizacijas, brivpratigie un partneri

var efektivak atrast cits citu un izmantot kopigus resursus.
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Sadarbibas tikla darbibas modelis

Lai sadarbibas tikls butu praktiski funkciongjoss, ieteicams to veidot vairakos

Iimenos.

Socialo pakalpojumu sniedzéju limeni. Socialo pakalpojumu sniedzgjs
identificé vajadzibu, sagatavo brivpratiga darba uzdevumu, nozim& koordinatoru,

darbojas brivpratigo piesaisté un nodrosina brivpratiga uznemsanu.

PasSvaldibas Itmeni. Pasvaldiba veicina sadarbibu starp socialo dienestu,

jauniesu centriem, izglitibas iestadém, NVO un citiem vietgjiem partneriem.

Partneru Iimeni. Izglitibas iestades, NVO, uzn@mumi un kopienas iedroSina

potencialos brivpratigos un vinu iesaisti konkrétu iniciativu 1stenoSana.

Sadarbibas tikla izveidoSanas posmi

Sadarbibas tikls biitu veidojams nevis ka atseviS$ks projekts ar ierobeZotu
darbibas laiku, bet ka ilgtermina regionals mehanisms, kas palidz socialo
pakalpojumu sniedzgjiem sistematiski piesaistit, sagatavot, koordinét un noturét
brivpratigos. Sada pieeja lautu parorientét brivpratigo darbu no epizodiskas palidzibas
uz strukturétu cilvékresursu un kopienas Iidzdalibas resursu socialo pakalpojumu

sistéma.
Sadarbibas tikls ilgtermina nodrosina:

o lielaku potencialo brivpratigo sasniedzamibu;

o efektivaku brivpratigo un organizaciju savstarp&ju sasaisti;

o mazaku slodzi atseviSkiem socialo pakalpojumu sniedzgjiem;
o kvalitativaku brivpratiga darba resursu izmantoSanu;

e Vvienotu drosibas un konfidencialitates prasibu ievéro$anu;

o liclakas iespgjas organiz&t kopigas apmacibas;
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o labas prakses parnesi starp organizacijam;
e lielaku jaunieSu un senioru iesaisti viet€jas kopienas dzive;
e ciesaku starppaaudzu sadarbibu;

o uznemumu un NVO lielaku iesaisti socialo pakalpojumu atbalsta.
Sadarbibas tikla izveidi ieteicams 1stenot pakapeniski.

1. posms - apzinasana: partneru un organizaciju kart€Sana, kontaktpersonu

noteikSana un eso$o resursu apzinasana.

2. posms - minimalie standarti: icksgjas kartibas nolikumu izveide, drosibas prasibu

apzina$ana un koordinatora ievieSana.

3. posms - kapacitates stiprinaSana: koordinatoru apmacibas, pieredzes apmainas

pasakumi un metodisko materialu izstrade.

4. posms - piesaiste: kopigas informéSanas kampanas, sadarbiba ar skolam, jaunieSu

centriem, NVO un uzpémumiem.

5. posms - regionala integracija: kopigas platforma vai datubazes izstrade, regulara

pieredzes apmaina un kopigi regionalie pasakumi.

6. posms - izverteSana: regulara datu apkoposSana (brivpratigo skaits, iesaistes

ilgums, nostradatas stundas, organizaciju apmierinatiba u.tml.)
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PIELIKUMS

SECINAJUMI UN VADLINIJAS m
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BRIVPRATIGA PIETEIKUMA ANKETA

Sis anketas mérkis ir noskaidrot Jiisu intereses, prasmes, pieejamibu un
vélmes, lai piemeklétu Jums piemérotako brivpratiga darba iesp&ju. Anketas

aizpildiSana neliedz iesp&ju velak precizet vai mainit savu izveli.

Brivpratigais darbs ir organizéts un uz labas gribas pamata veikts fiziskas personas
fizisks vai intelektuals bezatlidzibas darbs sabiedribas laba.® Jiisu iesaiste var sniegt
nozimigu atbalstu senioriem, jaunieSiem un citiem socialo pakalpojumu sanéméjiem,

ka art dot iespéju iegiit jaunu pieredzi, prasmes un kontaktus.

Vards, uzvards:

Vecuma grupa:

0 Lidz 15 gadiem
1 16-18 gadi
0 19-25 gadi
] 26-40 gadi
1 41-60 gadi
[0 61-75 gadi

] 76 gadi un vairak

Dzivesvieta / pasvaldiba:

Talrunis:

3 Brivpratiga darba likums. 2. panta pirma dala. Latvijas Republikas Saeima, 2015. gada 18. junijs.
Likumi.lv.

PIELIKUMS ﬂ
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E-pasts:

Jiisu paSreizéjais statuss:

O Skoléns/-e

O Students/-e

L1 Stradaju

1 Meklgju darbu

L] Pensionars/-e

L] Pasnodarbinatais/-a

O Cits:

Kas Jus visvairak motive iesaistities brivpratigaja darba?

(Var izvéléties vairakas atbilde.)

L] Velos palidzet citiem

O Ve&los bt noderigs/-a savai kopienai

[ Velos iegit jaunu pieredzi/jaunas prasmes

L] Velos iepazit jaunus cilvékus

O Velos iegit pieredzi darbam socialaja joma

[ Vélos izmantot savas zinaSanas un prasmes

[1 Ve&los attistit komunikacijas un sadarbibas prasmes
O Veélos saturigi pavadit brivo laiku

O Cits iemesls:

Ar kuram meérka grupam Jus veletos stradat?

(var izveléties vairakas atbildes)

O Seniori

[ Jauniesi

PIELIKUMS m
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L] Gimenes ar berniem

U Cilveki ar funkcionaliem trauc€jumiem

O Cilveki ar Ipasam vajadzibam

O Cilveki, kuri nonakusi sociali sarezgita situacija
O Cilveki, kuri jutas vientuli vai sociali izoléti

[ Citas grupas:

Vai Jums biitu interese iesaistities starppaaudZu aktivitates?

OJa
O Drizak ja
[ Neesmu parliecinats/-a

O Ne

Kada veida brivpratigaja darba Jiis veletos iesaistities?

(var izvéleties vairakas atbildes)

O Sarunas un komunikacija ar senioriem

0 Palidziba ikdienas aktivitates

0] Pasakumu organiz&Sana

O Radosu aktivitasu organizésana

O] Sporta aktivitasu organizeé$ana

O Digitalais atbalsts un darbs ar tehnologijam
O Palidziba pasakumu norisé

L] Informacijas izplatiSana un komunikacija
O Administrativs atbalsts

L1 Attalinats brivpratigais darbs

O Cits:

Vai Jums ir ieprieks$€ja brivpratiga darba pieredze?

PIELIKUMS n




KURZEMES PLANOSANAS REGIONS

PIELIKUMS

O Ja
0O Ne

Cik biezi Jus velétos iesaistities?

O Vienu reizi ménest

L] Dazas reizes meénes1

O Reizi nedgla

O Vairakas reizes nedéla

L] Regulari, péc ieprieksgjas vienosanas

[ Tikai konkrétos pasakumos

Cik daudz laika vidgji varétu veltit brivpratigajam darbam?

O Lidz 2 stundam nedgla

01 2-5 stundas nedéela

1 5-10 stundas nedéela

O Vairak neka 10 stundas nedéla

O Laiku varu pielagot konkréetai aktivitatei

Kad Jums viséertak iesaistities?

O Darba dienu ritos

0] Darba dienu p&cpusdienas
O Darba dienu vakaros

U] Brivdienas

L] Mainigs laiks / p&c vienoSanas

Kur Jis vélétos veikt brivpratigo darbu?

L1 Sava pasvaldiba

0 Sava tuvakaja apkartné

CONNECTINGGEN +« 2026
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O Cita Kurzemes pasvaldiba
O Attalinati

L] Nav batiski — izvertésu piemérotakos piedavajumus

Vai Jums ir iespéja nokliit uz brivpratiga darba vietu patstavigi?

0l Ja
O Ne

CONNECTINGGEN +« 2026

Vai Jums biitu interese piedalities kopigos regionalos brivpratigo pasakumos?

O Ja
O Ne

O Nezinu

Kas Jums visvairak palidzetu saglabat motivaciju?

(Var izvéléties vairdkas atbildes.)

O Sertifikats/apliecinajums par paveikto

L] Publisks pateicibas pasakums

O Iespgja ieglt jaunu pieredzi

O Iespgja iepazit jaunus cilvekus

] Iespgja piedalities kopienas pasakumos

L] Partneru piedavatas prieksrocibas/atlaides
L] Regulara atgriezeniska saite

[ Komandas sajiita un piederiba

O Cits:

Vai esat gatavs/-a ieverot organizacijas noteikumus, drosibas prasibas un

konfidencialitates nosacijumus?
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O Ja
0O Ne

L1 Velos sanemt papildu informaciju

Vai piekritat piedalities nepiecieSsamajas ievadapmacibas pirms darba

uzsakSanas?

O Ja
O Ne

0] Atkarigs no apmacibu veida

Aizpildot $o anketu, es apliecinu, ka sniegta informacija ir patiesa un ka vélos sanemt

informaciju par iespgjam iesaistities brivpratigaja darba.

O Piekrtu, ka ar mani sazinas, lai precizétu manu interesi un piedavatu pieméerotas

brivpratiga darba iespgjas.

O Piekritu sanemt informaciju par brivpratiga darba iesp&jam, apmacibam un

pasakumiem.

Datums

Paraksts
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